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CARTA DESCRIPTIVA

MODALIDAD: Curso virtual NOMBRE DEL EVENTO:

COMPETENCIA LABORAL QUE FaciuTa; | S€ntido de Pertenencia: Vocaciony
Transversal Servicio Publico.

OBJETIVO GENERAL: Las y los participantes identificaran los principios rectores del
servicio publico a través de la exposicion de temas y ejemplos practicos, para reforzar
su sentido de identidad como trabajadores del Poder Ejecutivo Estatal, consolidando
su compromiso en el ejercicio de sus labores.

DIRIGIDO A: Servidores publicos del Poder Ejecutivo Estatal.

CONTENIDO TEMATICO GENERAL:

1. VOCACION DE SERVICIO: 3. SENTIDO DE IDENTIDAD:
a. Actitud. a. Puntos de encuentro.
b. Empatia. b. Impacto ciudadano.
c. Calidady calidez. c. Pertenenciavy trascendencia.
2. PRINCIPIOS RECTORES: 4. PROPOSITO Y COMPROMISO:
a. Lealtad y profesionalismo. a. Mision personal.
b. Eficacia y eficiencia. b. Liderazgo que inspira.
d. Integridad y valores. c. Propdsito compartido.
FECHA: 27 y 29 de febrero de 2024.
HORARIO: TOTAL DE HORAS: CUPO MAXIMO:
10:00-13:00 hrs. 6 hrs. 30 participantes

FACILITADOR: Mtra. Tania Maria Ruelas Bernés.

SEDE: Aula virtual Zoom.

BENEFICIOS A OBTENER:
e Fortalecer el sentido de pertenencia de los servidores publicos.
e Impulsar mayor empatia.

DATOS DE INTERES PARA EL(A) PARTICIPANTE:

Se otorgara constancia de participacion a los servidores publicos de acuerdo a lo que
establecen los Lineamientos para participar en los eventos de capacitacion.

El registro de asistencia se realizara 15 minutos antes del inicio de la sesion.
Requisitos: Correo electrdnico, acceso a internet y dispositivo electrénico con audio y
camara.
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