SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y ESTRUCTURAS OCUPACIONALES
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

CARTA DESCRIPTIVA

MODALIDAD: Curso virtual. NOMBRE DEL EVENTO:
COMPETENCIA LABORAL QUE FaciLTA: | Indicadores de Desempeno
Transversal.

OBJETIVO GENERAL: Que los servidores publicos adquieran y refuercen las herramientas
tedricas, metodoldgicas y practicas para el disefio e implementacién de indicadores de
desempernio con base en metodologias nacionales e internacionales orientadas a la
adecuada medicion de resultados y cumplimiento de metas.

DIRIGIDO A: Servidores Publicos Del Poder Ejecutivo Estatal Responsables de Programas
Presupuestales y/o Responsables de la Implementacion del PBR-SED.

CONTENIDO TEMATICO GENERAL:
1. Marco de referencia de los indicadores.
1.1 El concepto de indicador.
1.2 Marco de referencia en materia de construccién de indicadores.
1.3 Tipos de indicadores en la Administracién Publica Estatal y Federal.
1.4 Los indicadores de desempeiio: tipos vy aplicaciones.
2. Metodologia para la construccién de indicadores de desempetio.
2.1. Introduccién a la metodologia para la construcciéon de indicadores de
desempetio.
2.2. Etapas de la metodologia para la construccién de indicadores de desemperio.
2.3. Caso: aplicacidon de la metodologia para la construcciéon de indicadores a
diversas acciones publicas.
2.4. Caso: aplicacién de la metodologia para la construccién de indicadores a
diversas acciones publicas.
3. Construcciéon de metas.
3.1. Criterios para la adecuada construccion de indicadores (CREMA).
3.2. Definicién de la linea base
3.3. Criterios para la definicion de metas
3.4. Parametros de semaforizacion
3.5. Factibilidad y laxitud de las metas
3.6. Las fichas técnicas de los indicadores
4. Evaluacidon de indicadores y metas .
4.1. Cumplimiento de los criterios CREMA.
4.2. Cumplimiento de los criterios CREMA.
4.3. Laxitud de la meta.
4.4, Factibilidad de la meta.
4.5. Replanteamiento de indicadores de desemperio, linea base y metas.
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FECHA: 20 y 21 de junio de 2024.
HORARIO: TOTAL DE HORAS: CUPO MAXIMO:
10:00 a 13:00 hrs. 6 horas (2 sesiones de 3 hrs.) 30 participantes

FACILITADOR: Lic. Ulises Alcantara Pérez.

SEDE: Aula virtual zoom.

BENEFICIOS A OBTENER:

e Fortalecer las capacidades para el disefio de indicadores de desempefio

e Establecer un marco metodolégico para el disefio de indicadores

e Asegurar que los indicadores propuesta cumplan con las caracteristicas de ser Claros,
Relevantes, Econdmicos, Monitoreables y Adecuados.

DATOS DE INTERES PARA EL(A) PARTICIPANTE:

Se otorgara constancia de participacion a los servidores publicos de acuerdo a lo que
establecen los Lineamientos para participar en los eventos de capacitacion.

El registro de asistencia se realizara 15 minutos antes del inicio de la sesion.
Requisitos: Correo electrénico, acceso a internet y dispositivo electrénico con audio y
camara.
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