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En concordancia con los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios y Otros
Programas Estatales de la Administracién Publica del Estado de Campeche vigente, y dando seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como Institucidnales, derivados del Informe y Evaluacién en Materia
de Disefio realizado al Ejercicio Fiscal 2022 del Pp 012 "Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y de
Servicios y Jubilados y Pensionados del Estado de Campeche”, me permito remitirle para su atenta consideracidn,
el Documento Diagnéstico del Pp 012 "Administracién de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios”.

Cabe sefialar que la elaboracién de este Diagndstico se fundamenta en los hallazgos obtenidos durante la
evaluacién realizada para el PAE 2022, la cual identificé desarrollar un Documento Diagndstico diferenciado para
los programas que originalmente se fusionaron, apegado al marco normativo de la SAFIN y tomando como
referencia lo establecido y publicado por la SECONT en su documento denominado "Elementos Minimos a

Considerar en la Evaluacién (Diagndstico) de Programas Nueuos”.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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C.P. Adriana Pifa De La Pefia
Directora de la Unidad Administrativa de la SAFIN
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C.c.p. Jezrael Isaac Larracilla Pérez.-.Secretario de Administracion y Finanzas.

C.c.p. Mtra. Marfa Eugenia Enriquez Reyes.-.Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche.

C.c.p. Mtro. Luis Angel Hernandez Garcia.-.Subsecretario de Administracion y Finanzas de la SAFIN,
C.c.p. Lic. Diana Cecilia Torres Ayora.-.Subdirectora de la Unidad Administrativa de la SAFIN.
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MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

MML: Metodologia de Marco Légico.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PED: Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en México.

POA: Programa Operativo Anual.

Pp: Programa presupuestario.

SAFIN: Secretaria de Administracién y Finanzas.
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SEIl: Sistema de Evaluacién Integral
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Actividades de la MIR: Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos
para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa. Son las principales acciones o
recursos asignados para producir cada uno de los Componentes.

Arbol de objetivos: Es una representacion de la situacién esperada en el caso de que el problema fuese
resuelto. Para construirlo, se parte del arbol del problema y se busca para cada causa y efecto planteado la
situacidn contraria, es decir, todo lo negativo se expondra de forma positiva.

Arbol de Problemas: Permite identificar a partir del problema definido, su origen, comportamiento y
consecuencias, con el objeto de establecer las diversas causas que lo originaron y los efectos que generan.

Calidad: Dimensién del indicador que busca evaluar atributos de los bienes o servicios producidos por el
programa respecto a normas o referencias externas.

Componentes: Son los bienes y servicios publicos que produce o entrega el programa para cumplir con su
propdsito; deben establecerse como productos terminados o servicios proporcionados.

Dependencias y Entidades: A las dependencias y entidades de la Administracidon Publica Centralizada.

Diagnéstico: Justifica de qué manera el programa contribuye al cumplimiento de los objetivos estratégicos de
la dependencia o entidad y, en su caso, las previsiones para la integraciéon y operacién de su padrén de
beneficiarios. Sirve para definir el problema y justificar porque es un problema publico.

Dimension del indicador: Es el aspecto del logro de los objetivos que mide el indicador; eficacia, eficiencia,
calidad, economia.

Economia: Dimension del indicador que mide la capacidad del programa que lo ejecuta para recuperar los
costos incurridos, ya sea de inversion o de operacién.

Eficacia: Dimensidn del indicador que mide el nivel de cumplimiento de los objetivos.

Eficiencia: Dimensién del indicador que mide qué tan bien se han utilizado los recursos en la produccién de
los resultados.

Frecuencia de medicidn: Es la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicién del indicador

Fin: Descripcidon de cémo el programa contribuye, en el mediano o largo plazo, a la solucién de un problema
de desarrollo o a la consecucion de los objetivos del PED y sus programas derivados.

Gestion para Resultados (GpR): Es un modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefio
institucional que pone mas énfasis en los resultados que en los procedimientos. Aunque también interesa
como se hacen las cosas, cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cudl es suimpacto en el bienestar
de la poblacion; es decir, la creacion de valor publico.
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Indicador: Es un instrumento para medir el logro de los objetivos de los programas y un referente para el
seguimiento de los avances y para la evaluacién de los resultados alcanzados.

Indicador de desempeiio: Es la expresiéon cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas
establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus
resultados. Los indicadores de desempeiio pueden ser indicadores estratégicos o indicadores de gestidn.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacidn estratégica que en forma resumida,
sencilla y arménica establece con claridad los objetivos del Pp y su alineaciéon con aquellos de la planeacidn
estatal y sectorial; incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados; identifica los
medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores; describe los bienes y servicios a la sociedad,
asi como las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que
pueden afectar el desempefio del programa.

Medios de Verificacidn: Indican las fuentes de informacién que se utilizardn para medir los indicadores y para
verificar que los objetivos del programa (resumen narrativo) se lograron.

Metodologia de Marco Légico (MML): Herramienta de planeacion estratégica basada en la estructuracién y
solucidn de problemas, que permite organizar de manera sistematica y légica los objetivos de un programay
sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucién de los mismos, asi como examinar el
desempeno del programa en todas sus etapas. La MML facilita el proceso de conceptualizacién y disefio de
programas. Permite fortalecer la vinculacién de la planeacién con la programacién.

Poblacion o drea de enfoque: La poblacidn o area que presenta el problema, necesidad u oportunidad que
justifica al programa y por ende se ha elegido o pudiera ser elegible para ser beneficiaria del mismo. Se
distingue de la manera siguiente:

e Poblacion o drea de enfoque potencial, cuando se trata del universo global de la poblacién o area
referida.

e Poblacion o drea de enfoque objetivo, cuando se trata de la poblacién o drea que el programa pretende
atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacién o area
potencial o a una parte de ella.

e Poblacion o drea de enfoque atendida, se refiere a la poblacidn o drea objetivo que ya fue atendida
por el Pp.

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Es el proceso que integra de forma sistematica, en las decisiones
correspondientes, consideraciones sobre los resultados y el impacto de la ejecuciéon de los programas
presupuestarios y de la aplicacion de los recursos asignados a éstos. Lo anterior con el objeto de entregar
mejores bienes y servicios publicos a la poblacidn, elevar la calidad del gasto publico y promover una mas
adecuada rendicién de cuentas y transparencia.
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homogénea, las asignaciones de recursos de los programas estatales, federales y del gasto federalizado a cargo
de los ejecutores del gasto publico para el cumplimiento de sus objetivos y metas.

Programas Sectoriales: Son instrumentos que abordan una tematica socialmente relevante y determinada,
que vinculan el funcionamiento de diversas Organismos Centralizados de la Administracion Publica
Centralizada del Estado de Campeche. Estos programas se encuentran alineados estratégicamente con el Plan
Estatal de Desarrollo Campeche 2021 2027.

Propdsito: Resultado directo a ser logrado en la poblacion objetivo como consecuencia de la utilizacion de los
componentes (bienes y servicios publicos) producidos o entregados por el programa.

Supuestos: Son los factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar para el logro de los objetivos
del programa y, en caso de no cumplirse, implican riesgos y contingencias que se deben solventar.

Unidad de medida: Es la determinacidon concreta de la forma en que se quiere expresar el resultado de la
medicion al aplicar el indicador.

Unidades Responsables (UR): Identifica las Coordinaciones Administrativas o Direcciones que tengan a su
cargo servicios administrativos y/o financieros o cualquier otra unidad administrativa con esas funciones
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INTRODUCCION

El Poder Ejecutivo del Estado de Campeche tiene el compromiso de ser transparente, honesto, eficiente y de
resultados, en relacion al Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 (PED). De conformidad con lo anterior la
Secretaria de Administracidén y Finanzas es la Dependencia de la Administracién Publica Estatal, facultada para
elevar la calidad del gasto publico y el control del mismo, ademas de agilizar la gestidén y tramitacién de la
transferencia de bienes y recursos publicos a los demds Organismos Centralizados y las Entidades
Paraestatales de la Administracidn Publica Estatal. Por lo que, serd la responsable en el marco de sus
atribuciones, de los ingresos y egresos, del gasto publico, de la utilizacién razonable del crédito publico y el
saneamiento de las finanzas publicas del estado con la planeacién, programacién, presupuestacién vy
evaluacion de la actividad fiscal, tributaria y financiera, asi como, la administracién de los recursos materiales,
financieros y del capital humano.

Misidn

Ser una Secretaria que propicia y agiliza los ingresos (facilita la recaudacidon), programa, presupuesta y
maximiza la aplicaciéon los recursos fiscales, provee oportunamente bienes y servicios a través de Recursos
Humanos, Materiales, Servicios Generales, Control Patrimonial y de Tecnologias de la Informacién de los
Organismos Centralizados y las Entidades Paraestatales de la Administracidon Publica Estatal con la finalidad
de prestar servicios de Calidad en la Administracién Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche para
el Bienestar de los ciudadanos en el Campeche de todos.

Vision

Ser una Secretaria eficaz y eficiente en la administracién y gestién de recursos financieros, humanos,
materiales y técnicos con enfoque a resultados y mejora continua para la transformacién de Campeche.

En razén a lo anterior, y en cumplimiento con el PED y el Programa Operativo Anual (POA) en relacién al
presupuesto asignado anualmente, la SAFIN, busca la mejora continua en materia administrativa, siendo esta
de esfuerzo permanente cuya atencidn a cargo de esta Secretaria da sustento de operatividad a cada una de
las dependencias y entidades de la APE.

Del mismo modo, busca la mejora continua dentro de la propia Dependencia; es por ello que realiza
anualmente evaluaciones de desempefio a sus programas presupuestarios, y como parte de los Aspectos
Susceptibles de Mejora el presente documento de Diagndstico permitird justificar de qué manera el programa
contribuye al cumplimiento de los objetivos de la dependencia y al Plan Estatal de Desarrollo vigente.

Asimismo, con este documento se da cumplimiento al lineamiento Vigésimo de los Lineamientos Generales
para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios y Otros Programas Estatales de la Administracién Publica
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1. ANTECEDENTES

“El objetivo de las finanzas publicas es la correcta administracién de recursos dentro del marco politico,
econdmico y social del estado con el fin de lograr metas de orden publico, que se traducirdn en bienestar
social para los habitantes del estado. Los recursos publicos se dividen en tres grandes rubros: ingresos, egresos
y deuda. Existen diversos retos que enfrentan todas las administraciones que se alinean con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), algunos de ellos son: disminuir considerablemente la pobreza, la marginacién, el
hambre y el correcto aprovechamiento de recursos naturales.

La sociedad actual vigila y evalia cada vez con mayor detenimiento la actuacién publica de las y los servidores
publicos, para exigir resultados visibles, que resuelvan sus necesidades y erradiquen las malas practicas en las
actividades gubernamentales, la modernizacién administrativa debe ayudar a planear y estructurar la
administracién publica a través de la transformacién de las instituciones, de sus procesos y procedimientos de
vanguardia y consolidar un gobierno eficiente e innovador.

Asimismo, la carente capacitacidon y profesionalizacion de las y los funcionarios publicos ha provocado
desconfianza en la poblacion, debido a las malas decisiones que han repercutido en la calidad de vida de las
familias campechanas, asi como el mal disefio de las estructuras gubernamentales, encargadas de cumplir con
las metas y objetivos sin éxito, es por ello, que, la gestién publica debe incluir esquemas estratégicos
transversales de modernizacidon administrativa y arquitectura organizacional que impulsen una reorganizacion
estructural a través de la vinculacion de los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo y su alineacidn estratégica,
con la programaciéon y ejercicio presupuestario y la ejecuciéon de los programas y politicas publicas con
organizaciones eficientes y funcionales como pilares fundamentales para el cumplimiento efectivo del Plan de
gobierno.

La implementacion y articulacién de mecanismos y acciones que doten de valor publico a las organizaciones
mediante manuales de organizacidn y de procedimientos deben servir para estar preparados a los cambios
interinstitucionales, a través del aprovechamiento de las capacidades tecnoldgicas, técnicas y operativas para
el correcto funcionamiento de la estructura gubernamental para la oportuna y eficaz actividad administrativa.

El avance tecnoldgico hace posible el surgimiento de plataformas comunicativas que nos permiten optimizar,
agilizar, transparentar y tener una mayor capacidad de respuesta e interactuar con diversos actores sociales.
De ahi, que existan en el Estado plataformas con potencial sin precedente, que permiten plantear nuevas
relaciones para el fortalecimiento de los vinculos entre sociedad y gobierno.

En cuanto a conexidon entre dependencias del Gobierno del Estado, existe la aplicacién suite AppsGobCam,
que permite la simplificacidn e integridad de los trdmites administrativos que se generan entre la ciudadania,
los empleados y las dependencias de gobierno.

Siguiendo con la linea nacional de desplegar una estrategia digital que permita al gobierno orientar los
esfuerzos e iniciativas tecnoldgicas y de seguridad de la informacién en una misma direccién, es compromiso
de esta administracién seguir implementando y favoreciendo el uso de las Tecnologias de la Informacion y

e —
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Comunicacion (TIC), tanto en los procesos administrativos y de gestion gubernamental, de facil acceso para
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“Se transparentara cada peso recaudado y erogado, éste debera ejercerse con plena eficacia y eficiencia, en
adherencia a la legalidad, ética y escrutinio publico, para cubrir las necesidades de infraestructura y servicios
en todos los rincones de la entidad, afianzando la certidumbre ciudadana que los recursos del pueblo,
regresaran en beneficios de todas y todos. Sélo la construccidn de un gobierno honesto y transparente puede
llevarnos a un mejor futuro, a elevar la calidad de vida y a sumar el esfuerzo social para generar la riqueza que
requieren los campechanos para tener un crecimiento amplio y sostenible.

Con este conjunto de esfuerzos, buscamos lograr un desarrollo integral que se caracterice por ser innovador,
digital y competitivo, desarrollando y aplicando las politicas publicas necesarias y adecuadas para nuestro
estado, brindando una planeacién adecuada vy articulada, que evite tramites burocraticos haciendo que los
recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos se optimicen para contar con una estructura sélida

para realizar los trabajos de la mejor manera y conseguir buenos resultados” .2

Para lograr un Gobierno de Resultados, uno de los mayores retos para las entidades federativas de la Republica
Mexicana, es consolidar el presupuesto basado en resultados, que tiene como objetivo incrementar la eficacia
en la aplicacion del gasto publico, y con esto el impacto social. Para lograrlo, se definieron las estrategias para
iniciar la construccion de un Presupuesto basado en Resultados (PbR), en el que se contempla la evaluacion
de los resultados del ejercicio de los recursos estatales aplicados por las dependencias y entidades de la APE.

Con las reformas, la federaciéon implementd el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), enfocado en
realizar una valoracién objetiva de los programas bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento
de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestidon. A la fusidn de este Sistema con la
orientacion de los recursos a la obtencidn de resultados, se le conoce como el modelo del PbR-SED, uno de los
principales pilares de una GpR.

A partir del afio 2011, el Estado de Campeche comenzd con los esfuerzos para implementar el PbR-SED,
partiendo de la actualizacion al marco juridico y normativo y las intensas capacitaciones para formar a los
servidores publicos y estableciendo a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) como la principal
herramienta de disefio y seguimiento de Programas Presupuestarios (Pp); asi también, se fortalecid la
coordinacion entre las areas de planeacion, presupuesto, control, vigilancia y evaluacién del gasto publico,
con los responsables de la ejecucidn de las actividades y programas. Otro gran avance es la importancia que
se le ha brindado a las evaluaciones para la mejora de los Pp y de esta forma asegurar el cumplimiento de los
objetivos y la creacién del valor publico.

Es por ello que, continuando la linea anterior, en el PED 2021-2027 se establecid el Objetivo 2 “Recaudar y
ejercer el presupuesto del Estado de manera eficaz, eficiente, austera, transparente y orientada a resultados”,
la estrategia 2 “Uso responsable de los recursos” y la linea de accidn 2 “Administrar y ejecutar un Presupuesto

! Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 disponible en: https://campeche.gob.mx/wp-
content/uploads/ped/PLAN_ESTATAL_DE_DESARRROLLO.pdf
2 Programa Sectorial Gobierno Justo, Transparente e Innovador 2022-2027.
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Basado en Resultados con base en los objetivos, estrategias y lineas de accién del Plan Estatal de Desarrollo”.

Para ello, se debe realizar un esfuerzo coordinado con de las dependencias y entidades de la APE.

De conformidad con el articulo 22 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Campeche, la

SAFIN es una dependencia de la Administracidon Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado y de

conformidad con el articulo 28, le corresponden el despacho de los siguientes asuntos:

VI.

VII.

VIII.

Proyectar y calcular los ingresos del Estado, asi como considerar las necesidades del gasto publico
estatal, la utilizacién razonable del crédito publico y el saneamiento de las finanzas publicas del Estado;
Elaborar y proponer al depositario o depositaria del ejercicio del Poder Ejecutivo los proyectos de
leyes, cddigos, reglamentos, acuerdos y demas disposiciones de caracter general que se requieran
para la planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de la actividad fiscal, tributaria y
financiera del Estado;

Tramitar y resolver los recursos administrativos en la esfera de su competencia e intervenir en toda
controversia, procedimiento o juicio de caracter fiscal, estatal o federal, que se ventile ante cualquier
autoridad cuando tenga interés la Hacienda Publica del Estado;

Establecer y revisar los precios y tarifas de los bienes y servicios de la Administracidn Publica Estatal,
o bien, sentar las bases para fijarlos con la participaciéon de los Organismos Centralizados vy las
Entidades Paraestatales que correspondan;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y contractuales de caracter fiscal,
hacendario y demds de su ramo aplicables en el Estado;

Recaudar y administrar los impuestos, derechos, productos, aprovechamientos y demas ingresos que
correspondan al Estado en los términos de las leyes respectivas;

Administrar, comprobar, determinar, recaudar y cobrar ingresos municipales y federales, asi como
ejercer las facultades conferidas en los convenios y sus anexos en materia fiscal federal que haya
celebrado o celebre el Estado con la Federacidn, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
Yy, €n su caso, en los convenios de colaboracion administrativa que se celebren con los Municipios del
Estado;

Ordenar y practicar visitas domiciliarias, auditorias, revisiones, inspecciones, actos de vigilancia,
verificaciones, requerimientos de informacién y documentacion, y demds actos que establezcan las
disposiciones fiscales para comprobar el cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes,
responsables solidarios, terceros con ellos relacionados y demds obligados, asi como todas aquellas
que se deriven de los convenios y sus anexos en materia fiscal federal que haya celebrado o celebre
el Estado con la Federacion y, en su caso, de los convenios de colaboraciéon administrativa que se
celebren con los Municipios del Estado;

Determinar, liquidar las contribuciones, aprovechamientos y sus accesorios correspondientes e
imponer las multas o sanciones administrativas que procedan por infracciones a las disposiciones
fiscales y ejercer, cuando proceda, la facultad de condonacidon de multas, conforme a las leyes y
reglamentos respectivos;
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XI.

XIl.
XIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

2
1L

SAFIN

Emitir y notificar las resoluciones que determinen créditos fiscales, citatorios, requerimientos,
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solicitud de informes y otros actos administrativos, asi como llevar a cabo el procedimiento
administrativo de ejecucion en los términos de las leyes y convenios vigentes;

Conceder prérrogas y autorizaciones para el pago en parcialidades de los créditos fiscales conforme a
las leyes respectivas;

Mantener actualizado el Padrdn Estatal de Contribuyentes;

Requerir y exigir a los particulares la presentacidn de declaraciones, avisos, manifestaciones y demas
documentos a que obliguen las disposiciones fiscales, cuando los obligados no lo hagan en los plazos
respectivos y, simultdnea o sucesivamente, hacer efectiva una cantidad igual a la determinada en la
ultima o en cualquiera de las seis Ultimas declaraciones de que se trate, o la que resulte de la
determinada por la autoridad; practicar el embargo precautorio en bienes o en la negociacién de la o
el contribuyente; asimismo, requerir a las y los contribuyentes la rectificaciéon de errores u omisiones
contenidos en las declaraciones, solicitudes, avisos y demas documentos, y dejar sin efectos los avisos
presentados cuando al revisarse o verificarse no correspondan a lo manifestado;

Resolver las consultas respecto a dudas que se susciten con motivo de la interpretacién y aplicacién
de las disposiciones fiscales, formuladas por las autoridades estatales, municipales y los particulares
respecto a casos concretos que sean de su competencia, asi como las solicitudes que presenten dichos
particulares respecto a las autorizaciones previstas en las citadas disposiciones; y prestar a las y los
contribuyentes el servicio de orientacion y de asistencia en el cumplimiento de las obligaciones fiscales
tanto en materia estatal como federal; en este ultimo caso, se realizard conforme al convenio
respectivo celebrado entre el Estado y la Federacion;

Ejercitar todos los derechos que correspondan al Estado, en el caso de las garantias que se otorguen
a favor de éste, asi como proceder a su legal cobro previa solicitud por escrito que le haga el Organismo
Centralizado, la Entidad Paraestatal o la autoridad que corresponda;

Dictar la normatividad necesaria para el control, supervision, vigilancia y evaluacidn de las actividades
del Servicio de Administracién Fiscal del Estado de Campeche;

Formular la cuenta publica anual de la Hacienda Estatal, incluyendo la glosa de los ingresos y egresos
del Estado, asi como mantener las relaciones institucionales con la Auditoria Superior del Estado
cumpliendo con las disposiciones de la Armonizacidn Contable;

Dictar las normas relacionadas con la administracion de fondos y valores de los Organismos
Centralizados y las Entidades Paraestatales, asi como custodiar los documentos que constituyen
valores, acciones y demas derechos que forman parte del patrimonio del Estado;

Cuidar que las y los servidores publicos que administren fondos del Estado otorguen fianza suficiente
para garantizar la aplicacidon adecuada en los términos establecidos en la legislacién en materia de
responsabilidad administrativa de las y los servidores publicos;

Integrar el programa general del gasto publico y el anteproyecto de Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal que corresponda en términos de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
Verificar los resultados de los programas y presupuestos de los Organismos Centralizados y, en su
caso, de las Entidades Paraestatales;
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XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVL.

XXVII.
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XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.
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Presidir en la Comisién Intersecretarial Gasto-Financiamiento para determinar los lineamientos a que
deben sujetarse los Organismos Centralizados y las Entidades Paraestatales de la administracion
publica estatal, respecto de las disponibilidades financieras con que cuenten durante el ejercicio
presupuestal, sus ampliaciones, asi como en la planeacidn, programacion y ejecucién del gasto y
financiamiento;

Revisar y autorizar presupuestalmente las estructuras orgdnicas y ocupacionales de los Organismos
Centralizados y las Entidades Paraestatales y sus modificaciones, asi como emitir las normas, criterios,
dictdmenes y conducir las politicas en la materia;

Contar con un sistema de registro y control de las erogaciones de servicios personales, para los fines
que establece la legislacién en materia de disciplina financiera y responsabilidad hacendaria federal y
estatal;

Formular trimestralmente los estados financieros respecto del estado que guarda la hacienda publica
estatal, de conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, y demas disposiciones aplicables;

Revisar las operaciones que se hayan realizado con los recursos econémicos del Estado, y aplicar para
tal efecto los sistemas de contabilidad gubernamental;

Analizar la disponibilidad presupuestaria a efecto de ministrar los recursos para los programas de
inversién de los Organismos Centralizados y de las Entidades Paraestatales, de conformidad con la Ley
de Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal que corresponda;

Calendarizar y efectuar transferencias, ministraciones y pagos con base en los programas y
presupuestos autorizados;

Analizar y autorizar las modificaciones y transferencias programaticas y presupuestales conforme a la
normatividad que se emita al respecto;

Llevar el Registro de Empréstitos y Obligaciones y ejercer las facultades que le confieran la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, asi como la ley estatal en materia
de deuda publica;

Llevar el Registro Publico de Organismos Descentralizados y ejercer las facultades que le confiera la
Ley de la Administracidon Publica Paraestatal;

Suscribir contratos, titulos de crédito y demas documentos juridico-contractuales en representacién
del Poder Ejecutivo Estatal;

Tramitar la cancelacién de cuentas y créditos incobrables, asi como el otorgamiento de subsidios y
estimulos fiscales de conformidad con la legislacién aplicable;

Estimar y publicar el monto global y calendarizacién provisional del presupuesto para el siguiente
ejercicio fiscal, a fin de posibilitar las atribuciones de esta Secretaria en materia de programacioén y
presupuestacion, previo acuerdo con la Gobernadora o el Gobernador del Estado;

Prestar a los municipios, cuando asi se lo soliciten, la asesoria y el apoyo técnico necesarios en materia
hacendaria;

Publicar la informacidn financiera en términos de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la
Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, y demas disposiciones
aplicables;
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XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIIL

XLIV.

XLV.

XLVI.

XLVII.

XLVIII.

XLIX.

2
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Publicar anualmente en el Periddico Oficial del Estado, la relacién de las entidades que formen parte
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de la Administracion Publica Paraestatal del Estado;

Dirigir y ejecutar las acciones, procedimientos e implementacién necesarias para brindar los servicios
de tecnologias de informacidn, telecomunicaciones y seguridad de la informacion a la Secretaria, para
el eficiente desempefio de sus funciones que le permita contar con un sistema de servicios propio;
Conducir las politicas, establecer las normas y emitir las autorizaciones y los criterios correspondientes
en materia de administracién de recursos humanos, contratacién, remuneraciones del personal y
servicio profesional de carrera de la administracién publica estatal;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales que rijan las relaciones entre la Administracién
Publica Estatal y sus servidoras y servidores publicos;

Autorizar y controlar las ndminas y plantillas del personal adscrito a los Organismos Centralizados, con
excepcion de las ndminas federalizadas de las y los servidores publicos al servicio de los ramos de
educacién y salud, las cuales seran de la competencia directa de las Secretarias de Educacién y de
Salud, respectivas. Los Organismos Centralizados deberan someter a consideracion de esta Secretaria
las contrataciones y movimientos de personal;

Capacitar y adiestrar a las y los servidores publicos de los Organismos Centralizados para su desarrollo
profesional y el mejoramiento continuo de la funcién publica;

Tramitar con acuerdo de la Gobernadora o del Gobernador del Estado, lo relativo a nombramientos,
remociones, renuncias, licencias, ausencias temporales o accidentales y jubilaciones de las personas
titulares de los Organismos Centralizados a los que se refiere esta ley;

Tramitar lo relativo a nombramientos, remociones, renuncias, licencias, ausencias temporales o
accidentales y jubilaciones de las y los servidores publicos de los Organismos Centralizados;
Formular, establecer y publicar el Calendario Oficial de Labores incluido el horario de los Organismos
Centralizados;

Administrar los seguros de los Organismos Centralizados de la Administracién Publica Estatal y de las
Entidades Paraestatales que lo soliciten;

Conducir la politica inmobiliaria y mobiliaria de la administracion publica estatal y ejercer las
facultades que en materia de bienes muebles e inmuebles le confieren la Ley de Bienes del Estado de
Campeche y de sus Municipios, asi como el Reglamento de Bienes Muebles de la propiedad del Estado
de Campeche y asegurar la administracidn, operacidn, conservacién y mantenimiento de los bienes
muebles e inmuebles propiedad o en posesion del Estado cuando no estén asignados a alguna entidad
paraestatal y llevar su inventario general correspondiente, asi como coordinar los actos juridicos
relacionados con la propiedad del Estado;

Adquirir y suministrar los bienes, productos y servicios que requiera la Administracién Publica
Centralizada para su funcionamiento, bajo las normas de adquisicion, contratacién y dotacion
establecidas, asi como en los lineamentos que para tal efecto emita;

Autorizar y controlar las adquisiciones de bienes, productos y servicios que requiera la Administracion
Publica Centralizada para su funcionamiento, bajo las normas de adquisicién, contratacion y dotacion
establecidas, con excepcion de aquellas adquisiciones con cargo al gasto federalizado en materia de
salud y educacién, cuyas adquisiciones deberan ser realizadas directamente por los Organismos
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Centralizados ejecutores de salud y de educacién. En materia de gasto federalizado en el rubro de
seguridad publica, la Secretaria podrd realizar las adquisiciones a solicitud de los Organismos
Centralizados ejecutores o éstos podrdn hacerlas de manera directa;

Designar, y en su caso remover a las y los responsables de las areas administrativas encargadas
principalmente de capital humano, servicios materiales y recursos financieros de los Organismos
Centralizados de la Administracidén Publica;

Organizar, dirigir y controlar la intendencia de los Organismos Centralizados de la Administracion
Publica Estatal;

Representar al Estado como fideicomitente Unico en la constitucion de fideicomisos estatales en los
términos que establezcan las disposiciones en la materia;

Verificar y validar la informacién financiera contenida en el informe que rinda anualmente la
Gobernadora o Gobernador del Estado ante el H. Congreso del Estado en términos de lo establecido
en los articulos 41 y 73 de la Constitucidn Politica del Estado de Campeche;

Administrar los bienes que sean destinados en favor del Estado de Campeche en razén de
procedimientos administrativos o jurisdiccionales que hayan quedado firmes en los términos previstos
en la legislacion en la materia y en las demas disposiciones legales y reglamentarias aplicables;
Administrar los bienes asegurados en materia de extincion de dominio de conformidad con la Ley
Nacional de Extincién de Dominio y demas legislacién aplicable;

Gestionar, solicitar y tramitar, en ambito de su competencia, la obtencidén de donativos y donaciones
en efectivo o especie, indemnizaciones o contraprestaciones ante Petréleos Mexicanos, sus empresas
productivas subsidiarias y sus empresas filiales, o cualquier otra dependencia o Entidad Paraestatal en
materia de energia, para su otorgamiento al Estado de Campeche, ajustdndose, en su caso, a los
documentos contractuales que al efecto se suscriban;

Expedir, conforme a la Ley de la materia, los permisos o licencias a los establecimientos en donde se
vendan o consuman bebidas alcohdlicas, asi como controlar los cobros y proveer la vigilancia,
verificacion y cumplimiento de la legislacidn aplicable en materia de venta, distribucidon y consumo de
bebidas alcohdlicas en el Estado;

Proporcionar la asesoria técnica y capacitaciéon en la evaluacidon de la rentabilidad social de los
programas y proyectos de inversién publica y de la conformacidn de la cartera estatal de programasy
proyectos de inversidon publica de alta rentabilidad social;

Administrar el registro Estatal de los Programas y Proyectos de Inversion Publica que los organismos
Centralizados y las Entidades Paraestatales pretendan realizar bajo los lineamientos que establezca la
persona Titular del Organismo Centralizado o la persona que represente a la Entidades Paraestatal;
Convenir y coordinar con las autoridades federales los programas de inversidn a realizarse en el
Estado; y

Las demas atribuciones que le sefialen las leyes y reglamentos vigentes en el Estado.

Asimismo, en el articulo 4 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administraciéon y Finanzas de la

Administracion Publica del Estado de Campeche, se establece que al frente de la Secretaria habrd una o un

Titular de la misma, quien tendra el rango de Secretaria o Secretario de la Administracion Publica Centralizada

16



»

Diagnodstico del Pp M012 “Administracion de
los Recursos Humanos, Materiales y de
Servicios”

Y

SAFIN

del Estado de Campeche, en términos de lo que establecen los articulos 12 y 23 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Campeche, quien, para el desahogo de los asuntos de su competencia,
se auxiliara de las y los servidores publicos adscritos a las Areas Administrativas y al Organo Desconcentrado
siguientes:

A. Areas Administrativas:

I La Oficina de la o el Titular de la Secretaria de Administracién y Finanzas;
. La Subsecretaria de Administracién y Finanzas;
Il La Tesoreria;
V. La Subsecretaria de Programacion y Presupuesto;
V. La Procuraduria Fiscal y de Asuntos Juridicos;

VL. La Direccién General de Recursos Humanos y Estructuras Ocupacionales;
VII. La Direccidn General de Recursos Materiales;
VIII. La Direccién General de Patrimonio y Servicios Generales;

IX. La Direccién General de Ingresos;
X. La Direccidn General Juridica;

XI. La Direccidon de Contabilidad Gubernamental;
XILI. La Direccién de Egresos;
X1, La Direccién de Politica Financiera y de Enlace en Proyectos de Inversion;

XIV. La Direccién de Atencidn a Entes Fiscalizadores de Recursos Federales y Estatales;
XV. La Direccién de Programacion;

XVI. La Direccién de Presupuesto;
XVII.  La Direccidn de Tecnologias de la Informacidn y Telecomunicaciones;
XVIII. La Direccién de Recursos Humanos;

XIX. La Direccién de Adquisiciones;
XX. La Direccién de Control Patrimonial;

XXI. La Direccién Servicios Generales;
XXII. La Unidad para Devolver a Campeche lo Robado;
XXII. La Unidad Administrativa;

XXIV. La Unidad de Transparencia;

XXV. La Unidad de Igualdad Sustantiva;
XXVI. La Unidad Coordinadora de Archivos; y
XXVILI. La Secretaria Técnica.

B.- Organos Administrativos Desconcentrados:
I El Servicio de Administracidon Fiscal del Estado de Campeche.

Y de acuerdo al Art. 5 del mismo Reglamento Interior, las Areas Administrativas de la SAFIN quedaran adscritas
de la siguiente forma:

Apartado A.- A la Oficina de la o el Titular de la Secretaria de Administracion y Finanzas:
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I La Secretaria Técnica; y
Il. La Unidad de Transparencia.

Apartado B.- A |a Subsecretaria de Administracion y Finanzas:

I La Direccién General de Recursos Humanos y Estructuras Ocupacionales;
a. La Direccion de Recursos Humanos.
. La Direccidn General de Recursos Materiales;
a. La Direccién de Adquisiciones.
1. La Direccién General de Patrimonio y Servicios Generales;
a. La Direccidn de Control Patrimonial.
b. La Direccion de Servicios Generales.
c. LaUnidad para Devolver a Campeche lo Robado.
d. La Unidad Coordinadora de Archivos
V. La Direccién de Tecnologias de la Informacién y Telecomunicaciones;
V. La Direccién de Atencidn a Entes Fiscalizadores de Recursos Federales y Estatales; y
VI. La Unidad Administrativa.

Apartado C.- A la Tesoreria:

I La Direccién General de Ingresos;
. La Direccién de Contabilidad Gubernamental;
Il La Direccién de Egresos; y
V. La Direccién de Politica Financiera y de Enlace en Proyectos de Inversién.

Apartado D.- A la Subsecretaria de Programacién y Presupuesto:

I.  La Direccién de Programacion; y
Il. La Direccién de Presupuesto.

Apartado E.- A la Procuraduria Fiscal y de Asuntos Juridicos:

I La Direccién General Juridica; y
Il. La Unidad de Igualdad Sustantiva

Derivado de lo anterior, actualmente la SAFIN cuenta con tres Pp para el desarrollo de sus funciones, el Pp
“E010 Recaudacién Hacendaria”, el Pp“E011 Control del Ejercicio del Gasto Publico y Rendicion de Cuentas” y

el Pp “M012 Administracidn de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios”.

Asimismo, con el objeto de contribuir con acciones que beneficien a la Inclusién y Cohesién Social, forma parte

del Pp transversal “E006 Programa de Inclusién y Cohesidon Social”.

Como antecedente y para el cumplimiento de los objetivos del PED 2009-2015, correspondientes a la Oficina

del Titular de la Secretaria, Subsecretaria de Administracion, Direccion de Administracion de Personal,

Direccion de Recursos Materiales, Direccion de Control Patrimonial, Direccion de Servicios Generales,
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Coordinacidon Administrativa, Direccidon Juridica, Secretaria Técnica y la Unidad de Transparencia; y para dar
cumplimiento a la normatividad del PbR, en el ejercicio fiscal 2012 se crea el Pp0l4“Programa de
Administracion de Bienes y Servicios”, el cual formaba parte del grupo de Programas Tradicionales, es decir,
gue no contaban con una MIR con indicadores aprobados, pero que contaban con un POA y con la estructura
de la MIR; esto se debid a que el proceso de transicion hacia el PbR fue paulatinamente, dando prioridad a los
Programas sociales y que otorgaban bienes y servicios directos a la poblacién.

Los componentes y actividades del Pp014 para contribuir a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2009-
2015, fueron los siguientes:

e Administracidn de Recursos Humanos
o Proveer a la APE del recurso humano, proporcionandole las remuneraciones y prestaciones que
permitan su desarrollo integral;
e Administracidon de Recursos Materiales
o Adquisicién de bienes y servicios de las dependencias de la Administracidn Publica Estatal;
o Administracidn y control de los bienes de la Administracién Publica Centralizada;
e Administracidn de Servicios Generales
o Mantenimiento de bienes inmuebles;
o Elaborar tramite de pago de servicios;
o Traslado de funcionarios;
e Administracidn de la Gestion Publica
Aplicar las politicas publicas de los bienes, servicios y tecnologias de informacidn de la APE;
Coordinar los bienes y servicios que requieran las dependencias de la APE;
Apoyo legal y asesoria juridica;
Administrar los recursos para el funcionamiento de la Secretaria;

O O O O

Asistencia técnica al Secretario.
El otro Pp se denominaba 013 Programa de Innovacién, Informatica, Capacitacidon y Desarrollo Administrativo.

Posteriormente, para el ejercicio fiscal 2013, los dos programas de la SAIG se fusionan, dando origen a un
cambio en el nombre y clave del Pp al Pp078 “Administracion Gubernamental”; esto derivado de la division
entre programas estratégicos e institucionales, convirtiendo al Pp en un programa institucional. Otro cambio
importante, es que a partir de este ejercicio el Pp cuenta con una MIR con indicadores aprobados; el cual tiene
como propodsito “Recursos y Servicios autorizados, suministrados a la Administracién Publica del Estado de
Campeche”, disminuyendo el nUmero de componentes a 2 e incluyendo nuevas actividades para cada una de
las Unidades Administrativas de la Secretaria; los componentes son los siguientes:

e Entidades de la administracién Publica beneficiadas; y
e Tecnologiay Procesos Innovados.

Para el ejercicio fiscal 2014, el programa vuelve a sufrir cambios, separdndose en dos programas
institucionales principales como estaba en el ejercicio fiscal 2012, sélo que con cambios en el nombre y clave.
El Pp175 Innovacion Gubernamental, Tecnologias de la Informacién, Capacitacién y Desarrollo Administrativo
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y el Pp M078 Administracién de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios; sin embargo, en este aino el
Pp MO078 no incluye las actividades esenciales de la Direccion Juridica y la Secretaria Técnica, las cuales se
transfieran al Pp075.

El propdsito del PpMO078 para el ejercicio fiscal 2014 fue: “Administracién Publica de Campeche dotada de
recursos y servicios autorizados” y se conformé de cuatro componentes:

e Servicios generales y de comunicaciones y transporte suministrados a las dependencias de la
Administracién Publica Estatal;

e Bienesy servicios de mantenimiento a las dependencias de la Administracién Publica Estatal, asi como
registro y control de los bienes que integran el patrimonio del estado realizados oportunamente;

e Recursos humanos presupuestados, administrados; y

e Actividades generales.

Asimismo, para este ejercicio fiscal y para cumplir con el articulo 6 de la Ley Integral para las personas con
discapacidad del Estado de Campeche, que menciona que “todas las dependencias y entidades de la
administracién publica estatal y municipal deberdn asignar anualmente el presupuesto necesario para llevar
a cabo las politicas publicas y acciones especificas de su competencia en beneficio de personas con
discapacidad”; al respecto la SAIG empieza a formar parte del Pp Transversal y estratégico E124 “Programa de
Atencion e Integracion a la sociedad de las Personas con Discapacidad” con acciones de promocion,
proteccion y difusién de los derechos humanos de las personas con discapacidad.

Para el ejercicio fiscal 2015 y 2016, el Pp M078 se mantiene sin cambios.

Para el ejercicio fiscal 2017 desaparece la divisién de Programas en institucionales y estratégicos, y derivado
de los cambios realizados para alinear el Pp a los objetivos del PED 2015-2021, sufre cambios en su estructura.
El propdsito se convierte en: “Recursos y servicios para el funcionamiento de la Administracién Publica del
Estado de Campeche administrados adecuadamente” y el Pp se integra de 3 componentes:

e Administracidn Publica del Estado dotada de recursos humanos y materiales suficientes;

e Servicios generales y de comunicaciones y transporte suministrados a las Dependencias de la
Administracion Publica Estatal; y

e Actividades de Apoyo Administrativo.

Esos mimos objetivos del Pp se mantienen asi en el ejercicio fiscal 2018, 2019, 2020 y 2021.

Para el ejercicio fiscal 2022 y con la entrada en vigor de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado
de Campeche, que supuso un redisefio de la arquitectura institucional, encaminada a fomentar una
administracién publica eficaz, eficiente y congruente con las necesidades actuales, a través de la cual se
satisfagan las demandas ciudadanas y se fortalezca el quehacer diario del ejercicio publico. El redisefio no solo
significé fusionar secretarias, sino que significd un andlisis y reorganizacién de las estructuras organicas de
todas las dependencias, evitando la duplicidad de funciones y dotando de certeza juridica a cada posicion, a
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través de reglamentos interiores y manuales administrativos, con la finalidad de atender de manera eficaz y
eficiente los problemas que aquejan a la poblacién

Por lo que en la Ley Orgdnica de la Administracién Publica publicada el 27 de julio de 2022, se establecié:

“ARTICULO CUARTO. - En virtud de que mediante el presente decreto se reasignan parte de las atribuciones
de la Secretaria de Administracién e Innovacion Gubernamental a la Secretaria de Finanzas, deberdn
transferirse oportunamente a esta Secretaria los recursos humanos, materiales, presupuestales y financieros
de las Subsecretarias que correspondan a la nueva Secretaria de Administracién y Finanzas, por cuanto a las
atribuciones de Administracién”.

Derivado de lo anterior se realizan modificaciones a los Pp para alinearlos a los nuevos lineamientos marcados
por la Administracién entrante, por lo que esta SAFIN conté con tres Pp:
e “E010 Recaudacién Hacendaria”,
e “E011 Control del Ejercicio del Gasto Publico y Rendicidn de Cuentas”
e “MO012 Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios y Jubilados y Pensionados
del Estado de Campeche”.

De los cuales, el Pp M012 Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios y Jubilados y
Pensionados del Estado de Campeche tuvo como propdsito “Las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Centralizada del Estado de Campeche cuentan con los recursos y servicios necesarios
para el desarrollo de sus actividades sustantivas; y las personas pensionadas del Estado de Campeche antes
de la creacidon del ISSSTECAM, y de aquellas a quienes se les otorgd un dictamen de pensidn antes de octubre
2002, reciben el pago de su pensién de manera oportuna y sostenible”; asi mismo, se integra de 3
componentes:

e Capacitacion otorgada

e Pensiones pagadas

e Recursos Humanos, Materiales y de Servicios provistos y administrados.

Otro punto importante a recalcar es que en junio de 2022 se concluyo la Evaluacidn de Disefio realizada al Pp
para dar cumplimiento a lo establecido en el Programa Anual de Evaluacidn (PAE) para el ejercicio fiscal 2022
del Estado de Campeche, retomando los Términos de Referencia (TdR) para este tipo de evaluacion publicados
por la SECONT del Estado de Campeche con base en lo publicado por el Consejo Nacional para la Evaluacion
de la Politicas Social (CONEVAL).

El objetivo de esta evaluacién es analizar y valorar el disefio del Pp “M012 Administracion de los Recursos
Humanos, Materiales y de Servicios y Jubilados y Pensionados del Estado de Campeche”, con la finalidad de
proveer informacién que retroalimente su disefio, gestidn y resultados.

21



Diagnodstico del Pp M012 “Administracion de \:‘/‘
NN ’II'

los Recursos Humanos, Materiales y de
SAFIN

Servicios”
Una de las recomendaciones derivadas de la Evaluacion es que, los programas fusionados se dividan como

7/

estaban planteados desde un inicio, ya que se identificaron inconsistencias principalmente en que no atienden
a la misma poblacidn objetivo y el tipo de apoyo que brindan es distinto.

Asimismo, otra recomendacion es desarrollar un documento diagndstico diferenciado para los programas que
originalmente se fusionaron, apegado al marco normativo de la SAFIN tomando como referencia lo establecido
y publicado por el CONEVAL en su documento denominado “Aspectos a considerar para la elaboracién del
diagndstico de los programas presupuestarios de nueva creacién que se propongan incluir en el Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion”, de la SHCP y el CONEVAL, motivo por el cual se realiza la presente
actualizacién de este Diagndstico.

Asimismo, resultado de la evaluacién, para el ejercicio fiscal 2023 se cuenta con una Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) actualizada, lo cual conllevd a un cambio estructural al Pp (Ver seccion 5.4).

Cuadro 1. Identificacion del Programa Presupuestario

012 Administraciéon de los Recursos Humanos, Materiales y de
Nombre del Pp: Servicios
VICI

Ramo: 03 Secretaria de Administracion y Finanzas

Unidad Responsable: ‘ 02 Subsecretaria de Administracién y Finanzas

06 Direccion General de Recursos Humanos y Estructuras
Ocupacionales.

07 Direccidn General de Recursos Materiales.

08 Direccidn General de Patrimonio y Servicios Generales.

16 Direccion de Tecnologias de la Informacidn y
Telecomunicaciones.

17 Direccién de Recursos Humanos.

Areas Administrativas que

. . 18 Direccion de Adquisiciones.
intervienen . L, . .

19 Direccion de Control Patrimonial.
20 Direccion de Servicios Generales.
21 Direccidon General Juridica.

22 Unidad Administrativa.

25 Unidad de Igualdad Sustantiva.

26 Unidad Coordinadora de Archivos.

32 Unidad para Devolver a Campeche lo Robado.

X M- Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia
Modalidad: L
institucional

Mision: 1 Gobierno Honesto y Transparente

De acuerdo a su MIR para el ejercicio fiscal 2023, el programa entrega los siguientes productos:
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Actividades de la Subsecretaria de Administracién coordinadas
Gestion documental de archivo

Patrimonio del estado administrado

Recursos Humanos Administrados

Recursos humanos capacitados para el desarrollo de sus funciones

o000 0

Recursos materiales y servicios provistos a los entes publicos

Cabe destacar que para el ejercicio fiscal 2024 se agregara un componente adicional que corresponde a la
Unidad para Devolver a Campeche lo Robado, el cual es “Bienes Transferidos a favor del Estado destinados”
cuya actividad se refiere a la Administracién de los bienes transferidos a favor del Estado por la Autoridad
competente en la materia.
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2. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

2.1 Identificacién y Estado Actual del Problema

El sector publico mexicano se ha visto en la necesidad de afrontar muchos factores criticos: como lo es una
sociedad que cada dia demanda mas y mejores servicios orientados a la satisfaccion de sus necesidades; asi
como las distintas adecuaciones estructurales en el aparato gubernamental; y la importancia que se le da hoy
en dia a la adecuada rendicion de cuentas y transparencia en la aplicacién de recursos. El estado de Campeche
no es la excepcidn y se vuelve necesario la mejora en los procesos de control y evaluacion de la gestion publica.

Lo anterior conlleva a la necesidad que enfrentan las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal, y que es la carencia de recursos y servicios necesarios para el desarrollo de sus funciones y actividades
sustantivas y poder dar bienes y servicios de calidad a la poblacion; este problema se debe a la falta de recursos
y recortes presupuestales que cada afo sufren cada una de ellas. Por lo que resulta apremiante la
administracién adecuada de los mismos para poder cumplir los objetivos que se les encomienda y de esta
manera puedan satisfacer las demandas de la poblacién campechana.

De acuerdo a la Real Academia Espafiola la palabra “recurso” se refiere a
“2. m. Medio de cualquier clase que, en caso de necesidad, sirve para conseguir lo que se pretende” y
“7. m. pl. Conjunto de elementos disponibles para resolver una necesidad o llevar a cabo una empresa. Re-
cursos naturales, hidrdulicos, forestales, econémicos, humanos” .2

El término recursos en un sentido amplio es definido como: los medios humanos, materiales, técnicos,
financieros, institucionales de que se dota a si misma una sociedad para afrontar a las necesidades de sus
individuos, grupos y comunidades, en cuanto integrantes de ella.*

En un sentido mas especifico y con propdsitos didacticos, el término recursos puede concebirse como el
conjunto de personas, bienes materiales, financieros y técnicos con que cuenta y utiliza una dependencia,
entidad, u organizacién para alcanzar sus objetivos y producir los bienes o servicios que son de su
competencia.®

Existen diversas clasificaciones de los recursos en funcion del enfoque de andlisis que se utilice. Kisnerman por
su parte establece la clasificacion siguiente:

e Recursos naturales: Sistema en el cual se integran: suelo, clima, relieve, aguas, flora. Son los recursos
de mayor transcendencia para la economia y para determinar indicadores de desarrollo econémico.

e Recursos materiales: Aquellos que constituyen la infraestructura y los equipamientos basicos del
Estado y que son orientados a satisfacer los fines ultimos de la sociedad.

3 Diccionario de la Lengua Espafiola (2021), disponible en: https://dle.rae.es/recurso
4 Instituto Nacional de Administracién Publica, Administracién de Recursos Materiales en el Sector Publico (2002).
5 [dem.
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e Recursos técnicos: Especie integrada por el conjunto de instrumentos que median entre la
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organizacion y el objeto de trabajo para conocerlo y conseguir un producto. Entre otros ejemplos
destacan los siguientes: Tangibles: computadora, camara de video, encuestas, etcétera. En ocasiones
estos recursos tangibles se clasifican, a su vez, en inventariables (aquellos que suponen una inversion,
por ejemplo la computadora); y no inventariables o fungibles, cuyo uso suele ser diario y se consume
rapidamente, ademas no implica una inversidn. Intangibles: el conjunto de técnicas de trabajo en
cualquiera de las disciplinas sociales y fisicas.

e Recursos financieros: Los derivados del conjunto de medidas econémicas y presupuestarias de que
dispone la administracion, la comunidad, o las organizaciones para afrontar las actuaciones previstas
con base en las necesidades analizadas. Son indispensables para la adquisicién de nuevos recursos.

e Recursos humanos: Es el género resultante del conjunto de poblacidon real o potencialmente requerida
para la ejecucidon de un plan o proyecto de intervencién. Se expresan finalmente como capital
humano.®

El concepto recursos materiales estd referido al conjunto de materias primas que requiere una dependencia
y/o entidad en un momento dado, en el lugar convenido y en la calidad, cantidad y tipo requeridos, para la
realizacion de sus fines; por lo que su consumo hace factible la operacion de las mismas. La administracién de
los recursos materiales, implica el uso eficiente y racional, a fin de que su destino obedezca a los
requerimientos y fines de las dependencias y/o entidades para el logro de una mayor eficacia, eficiencia y
congruencia en su funcionamiento y se realiza con el propdsito de apoyar los programas sustantivos de las
distintas dependencias y/o entidades.

Asimismo, es de vital importancia la atencidon de las necesidades de personal de las dependencias y entidades
de la Administracion Publica, es decir, brindarles atencién de calidad a los trabajadores que requieren la
cobertura de sus remuneraciones y prestaciones laborales. Por lo que resulta de vital importancia proveer y
administrar los recursos humanos de las dependencias y/o entidades centralizadas de la Administracion
Pablica Estatal, mediante la aplicacion de mecanismos de ingreso, desarrollo, permanencia o movimientos
que contribuyan al logro de los objetivos de las mismas.

Otro gran reto es asegurar la administracidn, operacién, conservacion y mantenimiento de los bienes muebles
e inmuebles propiedad o en posesidn del Estado y llevar su inventario general correspondiente. Los bienes
muebles e inmuebles, son el conjunto de activos fijos con los que cuentan las dependencia y entidades
requeridos para el desempefio de las actividades que le competen.

Por otro lado, también tenemos a los servicios, que de acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espafiola se
puede definir como:
“16. m. Organizacion y personal destinados a cuidar intereses o satisfacer necesidades del publico o de
alguna entidad oficial o privada. Servicio de correos, de incendios, de reparaciones” o
“17. m. Funcidn o prestacién desempeiiadas por organizaciones de servicio y su personal.”

6 Instituto Nacional de Administracién Publica, Administracién de Recursos Materiales en el Sector Publico (2002).
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Los servicios generales surgen como respuesta a las necesidades de apoyo que tienen todas las dependencias
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y entidades en el desarrollo de las actividades que posibilitan el logro de su misién institucional. En este
sentido, el gobierno requiere de los servicios generales para el desarrollo de las diversas atribuciones y
funciones que le establecen sus normas fundamentales; por lo que contribuyen con el adecuado
funcionamiento y operacién del aparato publico y al cumplimiento de las politicas plasmadas en planes y
programas que conforman su marco de actuacion.

Los servicios generales constituyen el conjunto de actividades técnicas de apoyo a la operacién de las
organizaciones y tienen por objetivo asegurar de forma Permanente, general, regular y continua la satisfaccion
de las necesidades operativas y administrativas de las dreas que la integran, asi como las de los usuarios o
clientes de ellas; estos pueden prestarse en forma directa por la propia organizacidn o a través de empresas
particulares.’

Asimismo, se volvid necesario administrar adecuadamente la prestacidon del servicio de transportacion,
atendiendo las necesidades de servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y suministro de combustible
al parque vehicular y el servicio de transportacién de personal.

Los recursos y servicios tienen un valor importante para las dependencias y entidades y constituyen insumos
necesarios para su operacion, asi como en el logro de los objetivos y metas.

También se detecté la carente capacitacidn y profesionalizacién de las y los funcionarios publicos en diferentes
temas, lo que provoca desconfianza en la poblacion. Se detectd que era necesario incluir esquemas
estratégicos transversales de modernizacidon administrativa y arquitectura organizacional que impulsen una
reorganizacion estructural a través de la vinculacién de los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo y su
alineacién estratégica, con la programacion y ejercicio presupuestario y la ejecucién de los programas y
politicas publicas con organizaciones eficientes y funcionales como pilares fundamentales para el
cumplimiento efectivo del Plan de gobierno.

Por ultimo pero no menos importante, para el buen funcionamiento de la SAFIN, y que le permita atender la
demanda de las dependencias y entidades, se requiere de diferentes actividades de apoyo administrativo
como lo es el seguimiento de las actividades de la Subsecretaria de Administracidn, la provisidn de servicios
juridicos a la Subsecretaria de Administracién, procesamiento del Archivo de concentracidn, atencién de
trdmites administrativos de la Subsecretaria de Administracidn, entre otras que estdn a cargo de areas como
la Direccién General Juridica ,la Unidad Administrativa y la Unidad Coordinadora de Archivos.

Asi mismo, la pandemia de COVID-19, el conflicto ruso-ucraniano y demds fendmenos al exterior de la politica
internacional u otros factores que pueda afectar, tiene costos significativos para la economia del estado, por
lo que la obtencién de ingresos, el manejo del gasto publico, la proveeduria de recursos humanos y materiales
de forma austera, realista y equilibrada, representa uno de los desafios mas complejos para mantener el
ejercicio de finanzas publicas sélidas y solventes. Alcanzar este objetivo, solo es posible con la mejora
constante en el disefio y aplicacion de politicas presupuestarias que permitan lograr mas con menores ingresos

7 Instituto Nacional de Administracién Publica, Administracién de Recursos Materiales en el Sector Publico (2002).
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y con una mayor eficiencia del aparato recaudatorio, lo cual se alcanzara con un eficiente establecimiento de
procesos administrativos, financieros y hacendarios y de organizacién interna y coordinada®.

En la actualidad, los gobiernos enfrentan la necesidad de optimizar recursos escasos, es decir, hacer un uso
racional y eficiente de los mismos.

Derivado de lo mencionado anteriormente, la problematica en la que se inserta el Pp M012 “Administracidon
de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios” se define como: “Las Secretarias, Dependencias y
Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Estatal del Estado de Campeche presentan
limitaciones para contar con sus recursos humanos, materiales y servicios suficientes para el desarrollo de

sus actividades sustantivas”.

Debido a lo anterior, y en cumplimiento con el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 y el Programa Operativo
Anual en relacidn con el presupuesto asignado, la SAFIN, busca la mejora continua en materia administrativa,
siendo de esfuerzo permanente cuya atencion a cargo de esta Secretaria da sustento de operatividad a cada
una de las Dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal Centralizada.

8 Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 disponible en: https://campeche.gob.mx/wp-
content/uploads/ped/PLAN_ESTATAL_DE_DESARRROLLO.pdf
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2.2 Evoluciéon del Problema

Para lograr un servicio publico eficiente en las dependencias y entidades que integran la Administracion
Publica Estatal, es necesario impulsar una actitud de servicio publico, el cual permitird atender las solicitudes
de bienes y servicios que requieran las dependencias de la administracién publica estatal, coadyuvando de
manera adecuada y responsable en los procedimientos de contratacidn con recursos estatales, tendientes a
cubrir aspectos de diversos bienes o servicios relacionados con programas de desarrollo social, seguridad
publica y el fortalecimiento de la estructura y operatividad de las dependencias, bajo una estricta observancia
de la normatividad aplicable y procurando dentro del marco de la austeridad el uso racional y adecuado de los
recursos publicos, asi como asegurar y controlar el inventario de los bienes inmuebles y muebles con que
cuenta el Poder Ejecutivo del Estado de Campeche; asi como la debida prestacidn de servicios en materia de
telefonia fija, celular, servicio de vigilancia, energia eléctrica, fotocopiado, mensajeria, correspondencia, entre
otras.

Asimismo, es de vital importancia dar atencidn de calidad a los trabajadores que requieren la cobertura de sus
remuneraciones y prestaciones laborales; asi como atender sus necesidades de capacitacion. Uno de los
problemas que forma parte del gran problema central, es que existe insuficiencia en la calidad de atencién a
los trabajadores que requieren la cobertura eficiente de sus remuneraciones y prestaciones laborales, por lo
gue se lleva a cabo una deteccidn de necesidades por parte de los habilitados de ndmina o coordinadores
administrativos de las dependencias de la administracidn publica estatal, aplicada a través de cuestionarios;
esta herramienta se realiza anualmente y se solventan las problematicas detectadas en la Direccion de
Recursos Humanos. Atendiendo estas demandas permitird, por consiguiente, mejorar el servicio prestado por
cada una de las dependencias y entidades a la poblacidn en general.

Una de las innovaciones mds importantes en la Administracién Publica Estatal, es la incorporaciéon de
tecnologias de la informacion para facilitar la prestacidon de servicios de la SAFIN y la realizacién de tramites
que requieren las dependencias y entidades. En el caso especifico de los servicios que ofrece el Pp M012 se
cuenta con el AppGobCam, y es a través de este sistema que se puede conocer la totalidad de los servicios
solicitados en el marco del Pp asi como las caracteristicas de los solicitantes.

El AppGobCam tiene como objetivo la automatizacion de los procesos administrativos, la creacion de
expedientes electrdnicos de operacidn, la reduccién y simplificacidon de tramites administrativos y operativos,
asi como la estandarizacion del flujo de los datos y la mejora de la calidad en los servicios.

Desde el inicio de la Administracidon una de las premisas es mejorar la actuacién gubernamental para ofrecer
servicios de calidad a la ciudadania y hacer uso responsable y transparente de los recursos humanos,
materiales y financieros, con el fin de lograr un gobierno eficaz y eficiente, de resultados.

Servicios Personales

En el rubro de Servicios Personales, para el ejercicio fiscal 2016 se destind un presupuesto de dos mil 43
millones 701 mil 167 pesos. Asimismo, se autorizaron 8,576 plazas en dreas prioritarias para el buen
funcionamiento de la Administracion Publica Estatal, tomando en consideracién las disposiciones de
austeridad y ajuste del gasto. En este mismo sentido de disciplina presupuestal, se autorizaron 169 nuevas
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plazas en las areas estratégicas de seguridad publica, procuracion de justicia, salud, proteccion civil, trabajo y
prevision social, asi como al sector industrial y energético para una adecuada gestién gubernamental.®

En el ejercicio fiscal 2017, la Secretaria de Administracion e Innovacién Gubernamental (SAIG), asignd en el
rubro Capitulo 1000 Servicios Personales, de la administracidon publica estatal centralizada, un presupuesto
autorizado de dos mil 145 millones 616 mil 878 pesos. De igual manera, en el presupuesto de egresos 2017,
se autorizaron 8,864 plazas, las cuales integran la totalidad de los recursos humanos de con que funcionan las
distintas dependencias de la Administracién Publica Estatal.”

Para el ejercicio fiscal 2018, del Capitulo 1000, Servicios personales, se autorizaron recursos por dos mil 204
millones 125 mil 29 pesos; que integra el pago de 8,713 plazas de la Administracidn Publica Centralizada. En
congruencia con las disposiciones de austeridad, todas las plazas vacantes quedan sujetas a autorizacion y
solo para dreas altamente prioritarias; como es el caso de las 23 nuevas plazas autorizadas, para este afio, a la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Campeche (SSPCAM).1!

En el Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2019 se autorizaron dos mil 318 millones 473 mil 91 pesos
a la partida de servicios personales, para el pago de 8,795 plazas de la APE. En congruencia con las
disposiciones de austeridad y disciplina presupuestal, para el fortalecimiento de las instituciones de seguridad
publica y procuracién de justicia, en este afio se autorizaron 60 plazas a la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado de Campeche (SSPCAM) y 20 a la Fiscalia General del Estado de Campeche (FGECAM).?

Para el ejercicio fiscal 2020, el Presupuesto de Egresos autorizo a la partida de Servicios Personales un total
de dos mil 374 millones 977 mil 405 pesos, para cubrir los salarios y prestaciones de 8,797 plazas de la APE.
En este periodo, se autorizaron 12 plazas de nueva creacién a la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Anticorrupcion del Estado de Campeche, de conformidad con los articulos 24, 25, y 26 de la Ley que crea este
Sistema.’?

En el periodo comprendido del 1 de enero de 2020 al 30 de junio de 2021 para Servicios Personales, Materiales
y Suministros y Servicios Generales, se invirtieron cinco mil 127 millones 775 mil 361 pesos. Para el ejercicio
fiscal 2021, el Presupuesto de Egresos destind a la partida de Servicios Personales un techo financiero de dos
mil 369 millones 572 mil 945 pesos, para cubrir los salarios y prestaciones de 8,847 plazas de la APE.}

° Primer Informe de Gobierno (2016), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:

https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
10 Segundo Informe de Gobierno (2017), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
1 Tercer Informe de Gobierno (2018), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
12 Cuarto Informe de Gobierno (2019), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
13 Quinto Informe de Gobierno (2020), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
14 gSexto Informe de Gobierno (2021), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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En el periodo comprendido de septiembre de 2021 a junio del 2022 se invirtid en servicios personales,
materiales, suministros y servicios generales un importe de 2 mil 323 millones 47 mil 424 pesos. Con la
finalidad de ofrecer un servicio de excelencia a la ciudadania y mejorar la actuacion gubernamental que
asegure un manejo eficiente, responsable, honesto y transparente de los recursos del Capitulo 1000, Servicios
Personales, en este periodo de gobierno se han fortalecido las acciones para el proceso de gobernabilidad,
confianza y finanzas sanas en materia de administracién de personal. Para continuar con estas acciones, en
congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, la administracidn estatal reforzara sus politicas con
clara orientacidon de mejora continua y calidad en los servicios que se otorgan a los ciudadanos. Durante el
ejercicio fiscal 2022, en el Presupuesto de Egresos, se aprobaron para servicios personales 2 mil 303 millones
8 mil 432 pesos correspondientes a la administracidn publica estatal centralizada y se autorizaron 8,910 plazas
para su buen funcionamiento.?

En el periodo que abarca este informe, se ejercieron en servicios personales, materiales y suministros y
servicios generales, un importe de 3 mil 456 millones 403 mil 324 pesos; asimismo, se autorizaron 2 mil 376
millones 43 mil 892 pesos en el Presupuesto de Egresos por concepto de servicios personales para el ejercicio
fiscal 2023. Por ello, el gobierno autorizé 9 mil 53 plazas para fortalecer el funcionamiento de la administraciéon
publica estatal.’®

Como se puede observar en la siguiente gréfica, el presupuesto autorizado para el Capitulo 1000 Servicios
Personales incrementd de manera porcentual un 4.98% para el ejercicio fiscal 2017 respecto al 2016. Para el
2018, el incremento respecto al 2017 fue de un 2.72%. Para el 2019 el incremento fue de 5.18% y un 2.43%
para el 2020 respecto al 2019. Sin embargo, para el ejercicio fiscal 2021, hubo un decremento de 0.22%
respecto al 2020. Asimismo, para el 2022 hubo el mayor decremento de los Ultimos 6 aifos del 2.8% respecto
al afo anterior; sin embargo, para el ejercicio fiscal 2023 incrementd en un 3.17% respecto al 2022, pero 0.27%
respecto al 2021. (Ver Gréfica 1).

Respecto a las plazas autorizadas, se puede observar un incremento del 3.35% en 2017 respecto a las plazas
autorizadas en 2016. Para el ejercicio fiscal 2018 hubo un decremento de plazas en 1.7%. En el 2019
incrementaron las plazas en un 0.94% respecto a 2018, pero con menos plazas que en 2017. Para el 2020 se
mantiene estable el nUmero de plazas autorizadas; para el 2021 incrementa 0.56% el nimero de plazas
respecto al 2020. Para el 2022 incrementan 63 plazas respecto a las 8,847 y en 2023 se autorizan 143 mas que
en el 2022, representando el 1.6% (Ver Gréfica 2).

15 Primer Informe de Gobierno (2022), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:

https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
6 Segundo Informe de Gobierno (2023), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Gréfica 1. Presupuesto autorizado para el Capitulo 1000 Servicios Personales (2016-2023)
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Fuente: Elaboracidn propia con base en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto, Sexto Informe de Gobierno 2015-
2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Grafica 2. Plazas de la Administracién Publica Estatal (2016-2023)
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Fuente: Elaboracidon propia con base en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto, Sexto Informe de Gobierno 2015-
2021y Primer y Segundo Informe de Gobierno 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Asimismo, a partir del 1° de enero del ejercicio fiscal 2016, se autorizd al personal de los niveles 5 y 10
aumentos salariales del 4.2 por ciento, sobre el sueldo base, lo cual beneficid a quienes perciben ingresos
menores. Las percepciones del personal de seguridad publica recibieron un incremento similar en el sueldo.
Los mandos superiores, iniciando desde el nivel 1 que corresponden al Gobernador, hasta el nivel 4 de director
de Area, permanecieron sin incremento salarial.'’

A partir del primero de enero de 2017, se incentivé el rendimiento del personal del nivel 10 al 5 y del personal
de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP), con incrementos del 2.58 por ciento, sobre el sueldo base.!®

A partir de enero de 2018 se autorizé al personal de los puestos administrativos, técnicos y de servicios
generales de los niveles 10, 9 y 8.1, incrementos salariales del 2.5 por ciento; al personal de mandos medios
de los niveles 8.2 al 5.1, un incremento del 1 por ciento, lo que beneficié con un mayor porcentaje a quienes
perciben salarios menores. Las percepciones salariales del personal de Seguridad Publica recibieron un
incremento de 2 por ciento para el presente ejercicio fiscal. Del nivel 5.2 al 1.2 que corresponden a subdirector
de drea, incluyendo al Gobernador del Estado de Campeche, por tercer afio consecutivo no tuvieron
incremento salarial.*®

La politica salarial de esta administracidn procura impulsar el rendimiento de los servidores publicos, a través
de una equidad remunerativa que se refleja en el tabulador de sueldos y salarios. A partir de enero de 2019
se autorizdé un incremento salarial, en promedio, del 15.78 por ciento al personal operativo de los tres niveles
10; destacando el del nivel 10.0 que tuvo un aumento de 30.49 por ciento. Cabe mencionar que los mandos
superiores, desde el Gobernador del Estado hasta director de Area, no tuvieron incremento salarial en el
presente ejercicio fiscal. En referencia al personal para la seguridad publica, el aumento fue de 2 por ciento al
sueldo base.?®

A partir del 1 de enero de 2020, se autorizé al personal operativo de los niveles 10 al 8 un incremento salarial
del 2 por ciento al sueldo base; el personal de mandos medios de los niveles 7.1 al 5.1 tuvo un incremento del
1 por ciento al sueldo base, lo que beneficié con un mayor porcentaje a quienes perciben salarios menores.
Cabe mencionar que desde el nivel 5.2, los mandos superiores que corresponden de Gobernador del Estado a
director de Area no tuvieron incremento salarial en el presente ejercicio fiscal. En lo referente al personal de
seguridad publica, recibieron un incremento de 2 por ciento en su sueldo base.?

7 Primer Informe de Gobierno (2016), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
18 Segundo Informe de Gobierno (2017), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
1% Tercer Informe de Gobierno (2018), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
20 Cuarto Informe de Gobierno (2019), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
2l Quinto Informe de Gobierno (2020), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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de Confianza de los niveles 8 al 5 de la APE. Dentro de los avances en este rubro, destacan las bases juridicas
para la implementacién del Servicio Profesional de Carrera, hecho que permitié la incorporaciéon de 690
servidores publicos a este esquema. Cabe destacar que, en el presente ejercicio, no hubo incremento en
ningun nivel salarial del Tabulador de Puestos y Sueldos del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche.??

Para el ejercicio fiscal 2022, la politica salarial de gobierno pretende constituir un sistema de remuneraciones
que permita estimular el rendimiento de los servidores publicos a través de la competitividad salarial y equidad
remunerativa, disefiando una equilibrada administracidn del tabulador de sueldos y salarios, por lo que para
el presente ejercicio hubo un incremento del 3 y 4 % en los niveles de personal que menos ganan,
manteniendo las condiciones laborales y sin comprometer el actual ritmo de crecimiento, observando la Ley
de Disciplina Financiera y la Ley de Presupuesto de Egresos del Estado. De igual manera, con relacion al
fortalecimiento de la Secretaria de Proteccidn y Seguridad Ciudadana del estado y con el fin de dignificar la
labor policial, se consideré la homologacidn de sueldo de la plantilla de 1,080 personas servidoras publicas,
entre los que se encuentran policias, agentes ministeriales y bomberos, con lo que se alcanzd una
remuneracién liquida mensual de al menos 13 mil pesos. Asimismo, se crearon 80 plazas, de las cuales 50
fueron asignadas a la Secretaria de Proteccion y Seguridad Ciudadana y 30 a la Fiscalia General del Estado.
Este proceso de homologacion salarial beneficia al estado de fuerza, con una jubilaciéon digna y con la
oportunidad de acceder a mejores oportunidades de crédito de vivienda, asi como entre otros beneficios.?

Para el ejercicio fiscal 2023 con el objetivo de reforzar a la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana de
este gobierno, se realizaron adecuaciones en las plantillas de personal de las distintos organismos
centralizados y entidades paraestatales de la administracion publica estatal a fin de crear 148 plazas de policias
y con ello fortalecer el estado de fuerza policial, en beneficio de las y los campechanos. Asimismo, se
instrumentd una politica salarial que se traduzca en un sistema de remuneraciones que estimule el
rendimiento de los servidores publicos mediante la competitividad salarial y la equidad remunerativa. Para tal
efecto, se disefidé un tabulador de sueldos y salarios mas equilibrado acorde con las metas presupuestales.
Como parte de esta reestructuracién y con la finalidad de mejorar las condiciones de los trabajadores adscritos
a los niveles de menor remuneracién, se realizé una retabulacidn salarial en los siguientes términos: los niveles
10.0 y 10.1 se ajustaron a los niveles 10.2, como auxiliares de oficina y los trabajadores que ocupaban los
niveles 10.2, como auxiliares de oficina, pasaron al nivel 9.1 en calidad de analistas. Con este incremento se
favorecio a 505 trabajadoras y trabajadores del poder ejecutivo con un incremento del 12 por ciento en
promedio respecto al sueldo base.?*

En materia de estimulos a los servidores publicos del Poder Ejecutivo que han sobresalido por su
responsabilidad y entrega en el desempefio de sus funciones, en el ejercicio fiscal, en la celebracién del Dia

2 Sexto Informe de Gobierno (2021), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:

https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
3 Primer Informe de Gobierno (2022), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
24 Segundo Informe de Gobierno (2023), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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del Empleado Estatal, se entregaron 112 estimulos econdmicos, por un monto de 840 mil pesos. En ese mismo
evento, se entregaron 1,152 incentivos por 22 millones 940 mil 403 pesos, a empleados que durante el
presente ejercicio cumplieron 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afios de antigiiedad en el servicio.?®

En el ejercicio fiscal 2017, se entregaron 1,210 estimulos econdmicos a empleados distinguidos de los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi como a los que cumplieron 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afios de antigliedad
en el servicio, destinando para ello, 21 millones 389 mil 936 pesos.?®

Como cada afio, en abril de 2018 se reconoce el esfuerzo de los trabajadores del Poder Ejecutivo del Estado,
y se premia su esfuerzo, lealtad y dedicacidén en el Dia del Empleado Estatal. En esta ocasidn, se entregaron
114 estimulos econdmicos, por 855 mil pesos, a empleados distinguidos del Poder Ejecutivo. Como parte de
la perseverancia y lealtad, recibieron incentivos econdmicos por 18 millones 894 mil 902 pesos, 885
empleados que durante el presente ejercicio cumplieron 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afios de servicio.?’

En el ejercicio fiscal 2019 se entregaron 113 estimulos econémicos, por 847 mil 500 pesos, a los empleados
distinguidos del Poder Ejecutivo. También, se entregaron incentivos econémicos por 26 millones 450 mil 368
pesos a 1,007 empleados que cumplen 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afios de antigiiedad en el servicio.?®

Para el 2020 se entregaron 117 estimulos econdmicos por 877 mil 500 pesos. Ademas, se otorgaron incentivos
econdémicos por 32 millones 145 mil 633 pesos, a un total de 1,091 empleados que durante el presente
ejercicio ajustaron 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afos de antigliedad en el servicio publico estatal. Con la entrega
de estos estimulos y reconocimientos a los 1,208 trabajadores estatales, se destinaron recursos por un monto
de 33 millones 23 mil 133 pesos.®

En el ejercicio fiscal 2021, con motivo de la celebracién del Dia del Empleado Estatal, se entregaron 119
estimulos econdmicos por el concepto de Empleado Distinguido, que representaron una erogacion de 892 mil
500 pesos. En reconocimientos de Perseverancia y Lealtad en el Servicio Publico Estatal, se ejercieron 46
millones 486 mil 102 pesos en la entrega de incentivos a un total de 1,172 empleados que cumplieron 10, 15,
20, 25, 30, 35 y 40 afios de antigliedad. En suma, 1,291 trabajadores estatales fueron distinguidos, destinando
para esta accién un total de 47 millones 378 mil 602 pesos.°

El gobierno del estado, como reconocimiento a las y los servidores publicos que han sobresalido por su
responsabilidad y entrega en el desempefio de sus funciones, en el dia del empleado estatal 2022, otorgd 113

% Primer Informe de Gobierno (2016), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
%6 Segundo Informe de Gobierno (2017), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
27 Tercer Informe de Gobierno (2018), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
2 Cuarto Informe de Gobierno (2019), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
2 Quinto Informe de Gobierno (2020), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
30 Sexto Informe de Gobierno (2021), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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estimulos econdmicos por 847 mil 500 pesos. También se entregaron incentivos econdmicos a 975 empleados
que, por su perseverancia y lealtad en el servicio, durante el presente ejercicio, cumplen entre 10 y 40 afios
de antigliedad, esto tuvo una inversion de 46 millones 757 mil 877 pesos. En total 1,088 personas servidoras
publicas del poder ejecutivo estatal, recibieron estimulos y reconocimientos por un monto de 47 millones 605
mil 377 pesos®!

Para el ejercicio fiscal 2023 el 24 de abril de 2023, se celebrd el Dia del Empleado Estatal. Con esta actividad
se reconocid a las y los servidores publicos que sobresalen por su productividad y entrega en el desempefio
de sus funciones, para ello, se otorgaron 125 estimulos econdmicos, tanto a empleados distinguidos de base
como de confianza, por un monto de 1 millén de pesos. De igual manera, se entregaron incentivos econdmicos
a 911 empleadas y empleados que durante el presente ejercicio cumplen entre 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afios
de antigliedad en el servicio, por su desempefio honesto, eficiente, oportuno; por el esfuerzo personal que
representay la satisfaccién del deber cumplido, con lo cual constituyen un ejemplo que contribuye a fomentar
la vocacién de servicio y la identificacién con la administracion publica. Asimismo, se reconocieron a 1,036
servidoras y servidores publicos de este gobierno con la entrega de estimulos y reconocimientos por su
productividad y entrega, lo que suma un monto de 57 millones de pesos. Con estas acciones valoramos los
ejemplos que contribuyen a fomentar la vocacién de servicio.??

Gréfica 3. Numero de estimulos e incentivos econdmicos a servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado
de Campeche (2016-2023)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto, Sexto Informe de Gobierno 2015-
2021y Primer y Segundo Informe de Gobierno 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

31 primer Informe de Gobierno (2022), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:

https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
32 Segundo Informe de Gobierno (2023), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Grafica 4. Recursos para la entrega de estimulos e incentivos econdmicos a servidores publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche (2016-2023)
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Fuente: Elaboracidn propia con base en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto, Sexto Informe de Gobierno 2015-
2021y Primer y Segundo Informe de Gobierno 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Asimismo, una de las acciones relevantes del Pp M012 es la correcta administracion de los recursos humanos
de las Dependencias y Entidades, atendiendo los movimientos e incidencias del personal que se presentan
cada ejercicio fiscal:

Gréfica 5. Movimientos e incidencias del personal atendidos (2017-2023)
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Fuente: Elaboracidon propia con base en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto, Sexto Informe de Gobierno 2015-
2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Recursos Humanos capacitados

Para poder dar respuesta a la ciudadania en forma satisfactoria, a sus muy diversas necesidades, al operar un
gobierno cuya estructura modernizada, tecnologias y procesos innovadores, permita ofrecer servicios de alta
calidad, honestos y sujetos al escrutinio y evaluacién ciudadana; para tal caso, uno de los objetivos del
Ejecutivo Estatal es, proporcionar a los servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, la
capacitacidn necesaria que proporcione las herramientas adecuadas para actualizar los conocimientos y
habilidades, que impulsen el desarrollo humano.

De acuerdo a la Real Academia Espafiola capacitar es: “1. tr. Hacer a alguien apto, habilitarlo para algo. U. t. c.

IH

prnl.” y capacitacion es “1. f. Accién y efecto de capacitar.” Cuyos sindnimos son preparacién, formacion,

instruccidn, ensefianza, aprendizaje e ilustracidn.

La capacitacion constante de los servidores publicos resulta esencial para garantizar la entrega de
respuestas mas agiles y certeras frente a los requerimientos de la poblacion. Es un proceso educacional
de cardcter estratégico aplicado de manera organizada y sistémica, mediante el cual el servidor publico
adquiere o desarrolla conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes
frente a aspectos de la organizacién, el puesto o el ambiente laboral. Es un componente primordial del proceso
de desarrollo de los recursos humanos.

De conformidad con lo que sefiala la fraccion XLII del articulo 28 de la Ley Organica de la Administracion Publica
del Estado de Campeche, es facultad de la SAFIN “Capacitar y adiestrar a los servidores publicos de los
Organismos Centralizados para su desarrollo profesional y el mejoramiento continuo de la funcién publica” en
tal consideracién y con base en el marco programatico presupuestal para 2023, los Organismos Centralizados
cuentan con presupuesto, mismo que podran solicitar para la imparticion o participacion en los eventos de
capacitacion en las siguientes modalidades: curso, conferencia, seminario y diplomado,

La Direccidon General de Recursos Humanos y Estructuras Ocupacionales, opera un programa anual de
capacitacion en el que promueve el desarrollo humano, fomenta la certificacion y la nueva cultura ética y de
servicio comprometido en los servidores publicos, propiciando de esa manera el desarrollo de competencias
laborales La capacitacion que se planeara y organizara tendrd como objetivo:

1. Actualizar y perfeccionar los conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes de los servidores
publicos para incrementar la productividad y mejorar la atencién a los ciudadanos;

2. Fomentar la certificacion de los servidores publicos de los Organismos Centralizados de la
Administracion Publica Estatal; y

3. Fomentar en los servidores publicos una nueva cultura ética y de servicio comprometido, asi como
el respeto a los derechos, la inclusién y la no discriminacion.

Uno de los pilares fundamentales para tener una administracion eficiente y exitosa es la capacitacion y
formacién del capital humano. Esta situacién adquiere especial relevancia en este momento en el que se
implementan profundas transformaciones en las estructuras productivas, econdmicas y sociales. De
septiembre de 2015 a junio de 2016, la SAIG organizé 89 eventos de capacitacidn en los que participaron 2,320
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servidores publicos. Es destacable que, por primera vez, se incorporaron en la programacion de capacitacion,
los ejes transversales: Perspectiva de Género y Derechos Humanos.*

En 2017 se fomentd la capacitacién y profesionalizaciéon del personal, para ampliar sus conocimientos y
dotarlos de herramientas tecnoldgicas que les permitan ofrecer servicios publicos con calidad, eficiencia y
honradez. De enero de 2016 a junio de 2017, la SAIG impartid 193 cursos, que significaron 1,996 horas, a 4,988
servidores publicos. A estas acciones de capacitacidon se sumaron los titulares de diferentes dependencias del
Gobierno del Estado, quienes impartieron conferencias magistrales en las que compartieron sus experiencias
y dieron a conocer el trabajo que sus dependencias realizan en favor de los campechanos®*

En materia de profesionalizacién y desarrollo del talento humano, de enero de 2017 a junio de 2018, la SAIG
realizd 188 cursos y talleres significando 1,859 horas de capacitaciéon impartida a 5,673 servidores publicos. %

En el ejercicio fiscal 2019, para apoyar la profesionalizacidn del personal, ampliar sus conocimientos y dotarlos
de herramientas tecnoldgicas que les permitan ofrecer servicios publicos con calidad, eficiencia y honradez,
de enero de 2018 a junio de 2019, la SAIG impartié 225 eventos de capacitacidn, que significaron 2,245 horas
de instruccién a un total de 5,887 servidores publicos.3®

El 12 de septiembre de 2019 y el 5 de marzo de 2020, se publicéd en el POE la Ley del Servicio Profesional de
Carrera para la Administracion Publica del Estado de Campeche y el Reglamento de la de Ley del Servicio
Profesional de Carrera para la Administracion Publica del Estado de Campeche, respectivamente. Lo anterior
constituye el andamiaje normativo que consolidara los procesos de seleccién, ocupacién, desarrollo y acceso
a puestos de mayor responsabilidad y rangos de profesionalizacién de los mandos medios, bajo reglas de
ingreso por concurso, formacién permanente con valor curricular, reconocimiento del mérito y evaluaciones
del desempefio, para lograr el mejor desarrollo de recursos humanos en el servicio publico y brindar un
servicio de excelencia a la sociedad campechana. Por otra parte, se continud con la profesionalizacion del
personal para dotarlos de herramientas que les permitan ofrecer servicios publicos con calidad, eficiencia y
honestidad. De enero a diciembre de 2019, la Secretaria de Administracion e Innovacién Gubernamental del
Poder Ejecutivo del Estado de Campeche (SAIG) impartié 163 eventos de capacitacidon que significaron 2,026
horas, en beneficio de 3,833 servidores publicos. En el primer semestre de 2020, se han ofrecido 34 cursos en
los que participaron 1,040 empleados estatales, en 251 horas de formacion.?’

3 Primer Informe de Gobierno (2016), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
34 Segundo Informe de Gobierno (2017), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
35 Tercer Informe de Gobierno (2018), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
36 Cuarto Informe de Gobierno (2019), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
37 Quinto Informe de Gobierno (2020), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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De enero a diciembre del 2020, la SAIG impartié 93 eventos de capacitacidn, que significaron 855 horas, en
beneficio de 3,224 servidores publicos. Durante el primer semestre de 2021, se impartieron 67 capacitaciones
de 605 horas a 2,011 servidores publicos.®

Para el informe anual 2022, en el periodo del 16 de septiembre de 2021 al 30 de junio de 2022 se capacitaron
a 2,809 servidores publicos con 71 cursos en materia de contraloria social y prevencién de la corrupcién.

Para el informe anual 2023, en el periodo de julio de 2022 a junio de 2023 se capacitaron a 3,476 servidores
publicos con 104 eventos de capacitacién, como cursos, seminarios, diplomados y conferencias.*

Gréfica 6. Servidores Publicos capacitados
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Fuente: Elaboracidn propia con base en el Anexo Estadistico del Primer Informe de Gobierno (2022) disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

3 Sexto Informe de Gobierno (2021), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
3% Primer Informe de Gobierno (2022), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
40 Segundo Informe de Gobierno (2023), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Grafica 7. Numero de acciones de capacitacion
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Anexo Estadistico del Primer Informe de Gobierno (2022) disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Materiales y Servicios

Para promover la administracion eficiente de los recursos humanos, materiales y financieros para el mejor
desempeno institucional, el tramite del pago del servicio telefonico y de energia eléctrica, se realiza a través
del Sistema de Cobranza Electrdnica, y forman parte del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC), de la norma
ISO 9001:2008/ NMXCC-9001:2008.

Igualmente, para garantizar la prestacion de los servicios de forma eficiente y el uso racional y adecuado del
presupuesto, se realiza de manera directa la contratacién de los servicios requeridos por las dependencias,
referentes a energia eléctrica, agua, telefonia, internet, limpieza y manejo de desechos, vigilancia,
fotocopiado, arrendamiento de edificios y locales, mensajeria, fumigaciones, entre otros.

Por otra parte, en el rubro de recursos materiales, de enero de 2018 a junio de 2019 se realizaron
adjudicaciones a proveedores de bienes muebles y prestadores de servicios por un monto de 494 millones 80
mil 913 pesos, los cuales correspondieron a 161 proveedores locales y 63 proveedores fordneos. De esta
manera, las compras del sector publico constituyen una herramienta que contribuye al fortalecimiento de la

economia local.*

En materia de adquisiciones, se procurd que los proveedores y prestadores de servicios locales proporcionen
bienes y servicios a la APE bajo una estricta observancia de la normatividad aplicable y en el marco de las
medidas de austeridad y de uso racional y adecuado de los recursos publicos.

41 Cuarto Informe de Gobierno (2019), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:

https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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En ese sentido, de enero de 2019 a junio de 2020, se realizaron adjudicaciones a proveedores de bienes
muebles y prestadores de servicios por un monto de 471 millones 846 mil 579 pesos, con lo cual se beneficid
a 140 proveedores locales y 40 foraneos.*

Durante el 2020 y el primer semestre del 2021, se hicieron adjudicaciones a proveedores de bienes muebles
y prestadores de servicios, por un monto de 342 millones 737 mil 554 pesos, con lo cual se beneficié a 121
empresas locales y 51 fordneas.*®

En el periodo comprendido del 16 de septiembre al 31 de diciembre del 2021, se tiene una inversién ejercida
de 62 millones 150 mil 878 pesos, erogados por la extinta Secretaria de Administracion e Innovacion
Gubernamental, ahora Secretaria de Administracion y Finanzas, con lo que se beneficié a 69 proveedores
locales y 14 proveedores foraneos. Durante el periodo del 1° de enero al 30 de junio del 2022, se realizaron
adjudicaciones a proveedores de bienes muebles y prestadores de servicios, por un monto de 178 millones
889 mil 175 pesos, los cuales beneficiaron a 65 proveedores locales y 22 proveedores foraneos. Esto
representa una inversion ejercida de 241 millones 40 mil 54 pesos.*

En el informe anual 2023, en cuanto al presupuesto ejercido mediante diversos procedimientos de
adquisicion, en el periodo que se informa, el gobierno de Campeche invirtié 810 millones 794 mil 175 pesos
para el pago de 137 proveedores locales y 68 foraneos.*

Respecto a la adjudicacién a proveedores de bienes muebles y prestadores de servicios por tipo de
adjudicacion, en los ultimos 7 afios, se tiene que se realizaron en 2017, 51 concursos de licitacién publica, con
la participacidon de 268 proveedores y se realizaron 112 adjudicaciones entre estatales y federales; para el
ejercicio fiscal 2018, se realizaron 53 concursos de licitacidn publica, 195 proveedores participantes y 101
adjudicaciones totales; para el 2019 se realizaron 48 concursos, 84 adjudicaciones y se contdé con 339
proveedores participantes; durante el 2020 se realizaron 54 concursos de licitacién publica, 695 proveedores
participantes y 114 adjudicaciones en total; en el periodo comprendido de julio de 2022 a junio de 2023 se
registran 60 concursos de licitacion publica, 167 proveedores participantes y 98 adjudicaciones (Ver graficas
8,9y 10).

42 Quinto Informe de Gobierno (2020), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
4 Sexto Informe de Gobierno (2021), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
4 Primer Informe de Gobierno (2022), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
4 Segundo Informe de Gobierno (2023), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Gréfica 8. Licitacion Publica (NiUmero de concursos)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto Informe de Gobierno de la administracion
2015-2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno de la administracion 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Gréfica 9. Licitacion Publica (Proveedores participantes)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto Informe de Gobierno de la administracién
2015-2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno de la administracion 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Gréfica 10. Licitacion Publica (Adjudicaciones)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto Informe de Gobierno de la administracion
2015-2021y Primer y Segundo Informe de Gobierno de la administracion 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Respecto a la adjudicacion a proveedores de bienes muebles y prestadores de servicios por Concurso por
invitacidon a cuando menos 3 proveedores, en los ultimos 7 afios, se tiene que se realizaron en 2017, 35
concursos, con la participacion de 98 proveedores y se realizaron 19 adjudicaciones entre estatales y
federales; para el ejercicio fiscal 2018, se realizaron 17 concursos, 64 proveedores participantes y 19
adjudicaciones totales; para el 2019 se realizaron 3 concursos, 4 adjudicacionesy se contdé con 11 proveedores
participantes; en el ejercicio fiscal 2020 hubieron 3 concursos, con 11 participantes y se realizaron 3
adjudicaciones; en el periodo comprendido de septiembre 2021 a junio 2022, no se encontraron datos al
respecto, por otra parte, durante julio de 2022 a junio de 2023 se realizd 1 concurso federal por invitacion a
cuando menos tres proveedores, se menciona que hubo 1 participante y se realizé 1 adjudicacion (Ver gréficas
11,12y 13).
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Gréfica 11. Concurso por invitacidon a cuando menos 3 proveedores (NUmero de concursos)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto Informe de Gobierno de la administracién
2015-2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno de la administracion 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Grafica 12. Concurso por invitacidon a cuando menos 3 proveedores (Proveedores Participantes)

Concurso por invitacion a cuando menos tres
proveedores (Proveedores Participantes)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto Informe de Gobierno de la administracion
2015-2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno de la administracion 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Gréfica 13. Concurso por invitacidon a cuando menos 3 proveedores (Adjudicaciones)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto Informe de Gobierno de la administracién
2015-2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno de la administracién 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Respecto a la participacién de empresas en procedimientos de contratacién, en 2017 participaron 121
proveedores locales y 52 fordneos, en 2018 121 locales y 55 foraneos y en 2019 la participacion fue de 77
empresas locales y 32 fordneas, en 2020 participaron 121 empresas locales y 51 foraneas, en el periodo
comprendido de septiembre de 2021 a junio de 2022 participaron 134 empresas locales y 36 foraneas y para
el periodo de julio de 2022 a junio de 2023 participaron 137 empresas locales y 68 foraneas (Ver grafica 14).

Gréfica 14. Participacién de empresas en procedimientos de contratacién
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contratacién
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tercer, Cuarto, Quinto y Sexto Informe de Gobierno de la administracion
2015-2021 vy Primer y Segundo Informe de Gobierno de la administracion 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

EE,——
45



M

Diagnodstico del Pp M012 “Administracion de
los Recursos Humanos, Materiales y de
Servicios”

W

i
SAFIN

Como se puede observar, se da prioridad a los proveedores locales sobre los fordaneos con un porcentaje
promedio del 70.9% en los Ultimos 7 ejercicios fiscales (Ver graficas 15, 16, 17, 18, 19 y 20).

Gréfica 15. Porcentaje de distribucién porcentual de las empresas proveedoras 2017
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Fuente: Tercer Informe de Gobierno de la administracién 2015-2021 disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Gréfica 16. Porcentaje de distribucién porcentual de las empresas proveedoras 2018
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Fuente: Cuarto Informe de Gobierno de la administraciéon 2015-2021 disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Gréfica 17. Porcentaje de distribucidn porcentual de las empresas proveedoras 2019
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Fuente: Quinto Informe de Gobierno de la administraciéon 2015-2021 disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Gréfica 18. Porcentaje de distribucién porcentual de las empresas proveedoras 2020
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Fuente: Sexto Informe de Gobierno de la administracion 2015-2021 disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Gréfica 19. Porcentaje de distribucidn porcentual de las empresas proveedoras 2021-2022

2021-2022
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Fuente: Primer Informe de Gobierno de la administraciéon 2021-2027 disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Gréfica 20. Porcentaje de distribucién porcentual de las empresas proveedoras 2022-2023
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Fuente: Segundo Informe de Gobierno de la administracion 2021-2027 disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Del mismo modo, a través del Seguimiento y Monitoreo de las acciones del Pp M012 que se realiza en el
Sistema de Evaluacidn Integral (SEl) de la SECONT se obtienen los resultados de las actividades realizadas para

7/

suministrar servicios generales y de comunicaciones y transporte a las Dependencias de la Administracion
Publica Estatal.

Derivado de lo anterior, se realizan acciones como la contratacion de los servicios de mantenimiento a los
bienes muebles e inmuebles del Poder Ejecutivo del Estado, los cuales se mantienen constantes afio con ano,
sin embargo, en el afio 2020 se observa una disminucién en el nUmero de mantenimientos realizados (Ver
grafica 21), esto derivado de la contingencia Sanitaria generada por la pandemia del coronavirus (COVID-19),
va que derivado de las medidas instrumentadas por la Secretaria de Salud, se suspendieron algunas
actividades y se suspendieron labores, sobre todo en el segundo trimestre del afio 2020; asi mismo, podemos
observar el mismo caso en el ejercicio fiscal 2021 con 592 mantenimientos; en el ejercicio 2022 se observa
gue es el que tiene el menor nimero de mantenimientos realizados.

Gréfica 21. Mantenimiento a bienes muebles e inmuebles realizados (2017-2022)
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Fuente: Elaboracion propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2017, 2018, 2019, 2020, 2021y
2022 disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI INDICADORES/index.jsp

Para el ejercicio fiscal 2023 el indicador de mantenimiento se fusiona con las solicitudes de servicios generales
y mide el Porcentaje de solicitudes de servicios generales y de mantenimiento, por lo que no se puede
comparar con ejercicios anteriores, se puede observar el nimero de solicitudes de servicios generales y de
mantenimiento realizadas en la grafica 22.
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Grafica 22. Mantenimiento a bienes muebles e inmuebles realizados (2023)
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Fuente: Elaboracion propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2023 disponible en:
http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI_INDICADORES/index.jsp

Respecto al servicio de transporte aéreo que requieren las dependencias en los ejercicios fiscales 2020y 2021
disminuyeron considerablemente (Ver grafica 23); esto derivado de las restricciones sanitarias derivadas de la
contingencia por la pandemia del coronavirus (COVID-19), para los siguientes ejercicios se observa un
aumento gradual, derivado del regreso a las actividades en la administracion.

Grafica 23. Servicios de transportacion aérea atendidos (2017-2023)
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Fuente: Elaboracion propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022
y 2023 disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI_INDICADORES/index.jsp
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La accion de realizar los procedimientos de contratacidon de servicios que requiere el parque vehicular de la
Administracion Publica Estatal para su correcto funcionamiento, es otra actividad esencial para la SAFIN, por
lo que cada ejercicio fiscal se da atencidn a las solicitudes para el servicio de mantenimiento vehicular (Ver
grafica 24) y de solicitud de dotacion de combustible (Ver grafica 25).

Gréfica 24. Atencion de solicitudes para el servicio de mantenimiento vehicular (2017-2023)

Atencion a las solicitudes de mantenimiento vehicular

2500
2122

2000

1500

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Fuente: Elaboracion propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022
y 2023 disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEl_INDICADORES/index.jsp

Gréfica 25. Atencidn de solicitudes de dotacion de combustible (2018-2023)
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Fuente: Elaboracion propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y
2023 disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI_INDICADORES/index.jsp
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Asimismo, respecto a la contratacion y pago de los servicios generales requeridos por las Dependencias y

7/

entidades, se puede observar que cada afio se requieren mas servicios (Ver gréfica 26); por lo que resulta
primordial administrar adecuadamente los recursos para obtener los mejores resultados.

Grafica 26. Solicitudes de servicios generales requeridos por las dependencias y entidades (2017-2022)
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Fuente: Elaboracion propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2017, 2018, 2019, 2020, 2021y
2022 disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI_INDICADORES/index.jsp

Para el ejercicio fiscal 2023 el indicador de mantenimiento se fusiona con las solicitudes de servicios generales,
como se puede observar en la grafica 22.

Respecto a la actividad relacionada con la contratacidn y adquisicién de los bienes requeridos por las
Dependencias y entidades se puede observar una disminucién cada afio (Ver gréfica 27).

Grafica 27. Atencion de solicitudes de recursos materiales (2017-2023)
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Fuente: Elaboracidon propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2017, 2018, 2019 y 2020 disponible
en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI_INDICADORES/index.jsp
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Patrimonio del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche

El control de los bienes del Poder Ejecutivo del Estado, es una de las tareas primordiales de la Secretaria de
Administracion y Finanzas (SAFIN), y se actualiza en cumplimiento a lo sefialado en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental (LGCG), disposicidn a través de la cual se determina la valuacion del patrimonio
para formular los estados financieros de la administracion estatal.

El Sistema Integral de Inventarios, con el que se realiza la administracion de los bienes del estado, con corte
al 30 de junio de 2017, registra 85,810 bienes del activo fijo, con valor de tres mil 463 millones 293 mil 870
pesos, correspondientes a 977 bienes inmuebles y 84,333 bienes muebles. Estos ultimos, se encuentran
depreciados por mil 203 millones 186 mil 742 pesos, y aun estan al servicio de las dependencias y de los
drganos desconcentrados.*®

El Sistema Integral de Inventarios, como parte de la administracion de los bienes del Estado, al 30 de junio de
2018 registra 76,948 bienes del activo fijo, con valor de tres mil 574 millones 192 mil 41 pesos,
correspondientes a 995 bienes inmuebles y 75 mil 953 bienes muebles, que se encuentran depreciados, por
mil 168 millones 322 mil 625 pesos, y contintan al servicio de las dependencias y de los drganos
desconcentrados. De igual forma, para la actualizacién del inventario del patrimonio, en el Ultimo semestre
de cada ejercicio fiscal la SAIG realiza una verificacion fisica a fin de constatar la congruencia de los registros
con las existencias.

Para impulsar una mayor transparencia y rendicién de cuentas se modernizan de manera permanente los
procesos y las herramientas del Sistema Integral de Inventarios, para el adecuado registro y control de los
bienes muebles e inmuebles del Patrimonio del Estado.

El patrimonio del Poder Ejecutivo del Estado, al 30 de junio de 2019, tiene un registro de 70,012 bienes del
activo fijo, con un valor de cuatro mil 46 millones 208 mil 703 pesos, correspondientes a un 1,023 bienes
inmuebles y 69,989 bienes muebles. Estos ultimos se encuentran depreciados por mil 134 millones 666 mil
790 pesos, y estén al servicio de las dependencias y de los 6rganos desconcentrados.*®

En cumplimiento a la LGCG, cada semestre se realiza una verificacion fisica del inventario de los bienes de las
dependencias y organismos desconcentrados, a fin conciliarlo con el registro contable.

En congruencia con lo estipulado en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, disposicién a través de la
cual se determina la valuacién del patrimonio del estado y su expresidn financiera, se han modernizado los
procesos y las herramientas del Sistema Integral de Inventarios para contar con informacion actualizada de
los activos fijos y cumplir con las obligaciones en materia de transparencia. Con corte al 30 de junio de 2020,
el patrimonio del estado reporta un registro de 67,173 bienes del activo fijo con un valor de cuatro mil 332

4 Segundo Informe de Gobierno (2017), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
47 Tercer Informe de Gobierno (2018), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
4 Cuarto Informe de Gobierno (2019), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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millones 595 mil 847 pesos, correspondientes a 1,018 bienes inmuebles y 66,155 bienes muebles; estos
ultimos se encuentran depreciados por mil 196 millones 735 mil 52 pesos, y contindan al servicio de las
dependencias y entidades de la APE.*

Para el ejercicio fiscal 2021, se ha cumplido con lo sefialado en la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
en el sentido de determinar la valuacion del patrimonio del Estado y su expresidn financiera. Con este
propdsito, se han modernizado los procesosy las herramientas del Sistema Integral de Inventarios, para contar
con informacién actualizada de los activos fijos y cumplir con las obligaciones en términos de transparencia.
De esta forma, al 30 de junio del 2021, el patrimonio del estado reporta un registro de 65,051 bienes del activo
fijo, con un valor de cuatro mil 446 millones 123 mil 841 pesos, correspondientes a 1,017 bienes inmuebles y
65,051 bienes muebles; estos ultimos se encuentran depreciados por mil 175 millones 386 mil 108 pesos, y
continlan al servicio de las dependencias y entidades de la APE.>®

Para el informe anual 2022, a 30 de junio de 2022 se contaban con 56,001 bienes muebles con un valor en
libros de 436 millones 250 mil 735 pesos y 1,022 bienes inmuebles con un valor en libros de 4,101 millones
801 mil 834 pesos.>*

La administraciéon y control del patrimonio del poder ejecutivo del estado de Campeche, se mantiene
actualizada en cumplimiento a lo sefialado en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 31 de diciembre de 2008, disposicién a través de la cual se determina la
valuacion del patrimonio del estado y su expresidon en los estados financieros, cuyo objetivo es, entre otros,
facilitar a los gobiernos, estatal y municipal, la administracidn del inventario de los bienes muebles e
inmuebles, a través de un adecuado registro de los activos, pasivos, ingresos y gastos, que contribuyen a medir
la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingresos publicos, la administracion de la deuda publica,
incluyendo las obligaciones contingentes y al mismo tiempo se facilite al gobierno federal la fiscalizacién de
los mismos. En este sentido, el Estado de Campeche actualmente tiene en su registro patrimonial 60,133
bienes muebles y 1,032 bienes inmuebles, con un valor total en libros por 4 mil 989 millones 765 mil 045 pesos
al 30 de junio de 2023, mismos que se encuentran al servicio de la administracion publica del estado.*

Como parte de las buenas practicas de la administracion y del control del patrimonio del estado, de manera
anualizada y, preferentemente, durante el Gltimo semestre de cada ejercicio fiscal, se realiza una verificacidn
fisica con la finalidad de constatar las existencias y el estado que guardan los inventarios.

4 Quinto Informe de Gobierno (2020), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
50 Sexto Informe de Gobierno (2021), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
51 Primer Informe de Gobierno (2022), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
52 Segundo Informe de Gobierno (2023), Gobierno Constitucional del Estado de Campeche disponible en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas
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Gréfica 28. Patrimonio del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche (Bienes Muebles e Inmuebles)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto, Sexto Informe de Gobierno 2015-
2021 y Primer y Segundo Informe de Gobierno 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Gréfica 29. Patrimonio del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche. Valor (Pesos)
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Fuente: Elaboracidon propia con base en el Primer, Segundo, Tercer, Cuarto, Quinto, Sexto Informe de Gobierno 2015-
2021y Primer y Segundo Informe de Gobierno 2021-2027 disponibles en:
https://transparenciafiscal.campeche.gob.mx/index.php/informacion/rendicion-de-cuentas

Asimismo, a través del SEl se da seguimiento a las altas, transferencias y bajas de los bienes con la finalidad
de llevar el control de los bienes que integran el patrimonio Estatal.
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Respecto a los bienes dados de alta en regla, se puede observar que del afio 2018 al 2019 disminuyd en un
31.48%; sin embargo, en el afio 2020 el incremento fue de 129.61% respecto a 2019 y un 57.31% respecto a
los bienes dados de alta en 2018. Para el ejercicio fiscal 2021 y 2022 practicamente la tendencia se mantuvo,
y para el ejercicio fiscal 2023 se puede observar el mayor nimero de bienes dados de alta (Ver grafica 30).

Grafica 30. Bienes dados de alta (2018-2023)
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Elaboracidn propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023
disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SE|_INDICADORES/index.jsp

Del mismo modo, las transferencias de bienes también han aumentado en cada ejercicio fiscal; sin embargo,
para el ejercicio fiscal 2023 se ve una disminucién (Ver grafica 31).

Gréfica 31. Bienes transferidos (2018-2023)
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Elaboracidn propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023
disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI_INDICADORES/index.jsp
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Por ultimo, el comportamiento de las bajas de bienes es el siguiente:

Gréfica 32. Bienes dados de baja (2018-2023)
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Elaboracidon propia con base en reportes trimestrales de indicadores del SEI 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023
disponible en: http://www.sistemas.contraloria.campeche.gob.mx:8080/SEI_INDICADORES/index.jsp
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2.3 Experiencias de Atencion

Gobierno Abierto
El gobierno abierto es una tendencia a nivel mundial de la administracion publica.

El gobierno abierto debe entenderse como una plataforma tecnoldgica institucional que convierta los datos
gubernamentales en datos abiertos para permitir su uso, proteccién y colaboracidon por parte de los
ciudadanos en los procesos de decisiéon publica, rendicién de cuentas y mejoramiento de los servicios
publicos.>®

No solamente involucra las necesidades de informacion de los ciudadanos, también representa un reto para
las organizaciones gubernamentales que deben organizar, clasificar, controlar, distribuir la informacién y
volverla publica.>

Esto nos conduce a que muchos gobiernos comiencen a realizar cambios para “abrirse” sin que tengan un
orden, un sentido preciso o un objetivo que alcanzar. Para muchos la apertura de sus datos sélo pasa por
construir un sitio web que contenga informacién atrasada; para otros, la compra de servidores para construir
enormes bases de datos, digitalizar contenidos y gastar cuantiosos presupuestos publicos en crear oficinas
para “atender” esta demanda ciudadana es lo que representa el gobierno abierto.>®

El gobierno abierto se caracteriza por canales de comunicacién y de contacto directo con la ciudadania, que
permiten una mejor comunicacion y conocimiento sobre las actividades gubernamentales y rendicién de
cuentas asi como incursionar en la toma de decisiones y el disefio e implementacidn de politicas publicas,
gracias a la transparencia y acceso a la informacién a través de la apertura de datos publicos (datos abiertos),
por lo que se tiene un area de oportunidad para la creacion de un Sistema Institucional de Archivos que genere
informacidn atil y de valor para la ciudadania.

Considerando que el Gobierno Abierto implica que los temas gubernamentales y administrativos estén al
alcance ciudadano, a través de la transparencia, la colaboracién y la participacién, siendo necesaria la apertura
de nuestros datos y procesos, existe un campo muy amplio de oportunidad en este sentido. La colaboracion
incluye y compromete a los ciudadanos en el trabajo de la Administracién Publica; sin embargo, considera la
inclusidn de la iniciativa privada, las asociaciones ademds de la opinidn de los servidores publicos, para que a
través de esta interaccion se alcance la participacién que garantice el derecho a los ciudadanos de participar
activamente en la elaboracion de las politicas publicas y el gobierno se beneficia de la experiencia y
conocimiento de mas gente.>®

53 Rodrigo Sandoval Almazén, La larga marcha del Gobierno Abierto. Teoria, medicién y futuro (2013) disponible en:
http://rodrigosandoval.mx/gobierno-abierto/

54 {dem.
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El Ranking de Portales Estatales de Transparencia (RPET) 2020 confirma que los datos gubernamentales siguen
cerrados. EI Gobierno Abierto no ha avanzado. Si bien los estados cumplen con las leyes (componente
Disposiciones Legales) y lo hacen a través de una interfase sencilla y amigable (componente Interfaz), el
objetivo de su portal no se cumple.

La pagina del Ranking de Gobierno abierto de Rodrigo Sandoval Almazan®’ recoge las mediciones que se han
realizado a las paginas web de los estados en México desde 2006 a la fecha y como se puede observar en las
Tablas 2, 3,4,5, 6,7y 8 el Estado de Campeche presenta importantes areas de oportunidad.

Cuadro 2. Ranking de Portales de Gobierno Abierto en México 2016

Disposiciones | Datos | Colaboracion Colaboracion
. . . Interfaz Total
legales Abiertos vertical horizontal
1| *k** 100.00 84.00 71.43 90.00 81.82 | 85.45
9 | Campeche 90.00 36.00 57.14 40.00 54,55 | 55.54

Media Nacional
60.00 16.00 28.57 0.00

Fuente: U-Gob, Rodrigo Sandoval Almazdn y José Edgar Marin Pérez

32 * k¥

36.36 | 28.19

Cuadro 3. Ranking de Portales de Gobierno Abierto en México 2017

Disposiciones | Datos | Colaboracion Colaboracion

legales Abiertos vertical horizontal

ST 000 Sseo0 | a7t | e0o0 | 10000 | 7834]

Interfaz Total

Media Nacional 63.18
29 | Campeche 70.00 36.00 14.29 0.00 54,55 | 34.97
32 | ¥ 30.00 12.00 0.00 0.00 45,45 | 17.49
Fuente: U-Gob, lliana Luna, Tania Magdalena Romero, Luis Alan Albarrdn Corona, Josué E. Vega Herndndez y José Edgar
Marin Pérez.

Cuadro 4. Ranking de Portales de Gobierno Abierto en México 2018

Colaboracion Colaboracion
vertical

Datos
Abiertos

Lugar Disposiciones
& Estado P

Interfaz Total
2018 legales

horizontal

ST o000 | Sse00 | st | 7000 | 9091 | 652

Media Nacional
30 | Campeche 40.00 20.00 0.00 0.00 27.27 | 17.45
32 | ¥** 10.00 28.00 14.29 10.00 9.09 14.28

Fuente: U-Gob, Luz Maria Herndndez, lliana Luna, Josué E. Vega Herndndez y Luis Alan Albarran Corona. Investigacion
de NovaGob Lab Meéxico.

37.79

57 Ranking de Portales de Gobierno Abierto disponible en: http://rodrigosandoval.mx/gobierno-abierto/
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Cuadro 5. Ranking de Portales de Gobierno Abierto en México 2019

Lugar Disposiciones | Datos | Colaboracion Colaboracion
Estado . . . Interfaz Total
2019 legales Abiertos vertical horizontal

T 000 | a0 | 71e3| 5000 63647061

Media Nacional 44.19
32 Campeche 0.00 16.00 14.29 0.00 18.18 | 9.69
Fuente: U-Gob, Rebeca Osorio Gonzdlez y Josué E. Vega Herndndez en coautoria con Lizbeth Valle Gonzdlez.

Cuadro 6. Ranking de Portales de Gobierno Abierto en México 2020

Lugar Disposiciones =~ Datos | Colaboracién Colaboracion
Estado . . . Interfaz Total
2020 legales Abiertos vertical horizontal
. 1** | 100.00 72.00 71.43 80.00 72.73 | 79.23
Media Nacional 41.79
31 | Campeche 0.00 16.00 0.00 0.00 36.36 | 10.47
32 | ¥ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: U-Gob, Lizbeth Valle, Vanessa Sdnchez Sanchez, Eduardo Herrera y Josué E. Vega Herndndez.

La pandemia causada por la COVID-19 expuso las graves carencias y defectos de las politicas de Gobierno
Abierto (GA). Los retos para lograr un estado abierto contindan vigentes y en muchos casos, postergados. Hoy
se confirma la urgente necesidad de abrir los datos gubernamentales tanto para impulsar la eficiencia como
para lograr una efectiva rendicién de cuentas. Por ello, las practicas de apertura gubernamental como los
portales de transparencia estdan mas vigentes que nunca.*®

Después de la pandemia, el impacto del coronavirus en México ha sido diverso, complejo y profundo. Es sabido
que el impacto de la pandemia se prolongard por varios afos, asi que este estudio plantea un Ilamado
prioritario para fortalecer en el mediano y largo plazo la transparencia de los datos de los gobiernos estatales
en México a través de sus portales electrénicos.

En el Rankin de Portales de Gobierno Abierto en México 2021 el Estado de Zacatecas obtuvo un total de 78.12
puntos, mientras que Campeche un total de 25.73, con un retroceso respecto al 2020 y el Estado que ocupa
la dltima posicidn obtuvo 14.15 puntos. Respecto al 2022 el Estado de Campeche volvié a disminuir como se
puede apreciar en la siguiente tabla:

8 Ranking de Portales Estatales de Transparencia 2021, disponible en: https://ilabmexico.org/portafolio/ranking-
transparencia-2021/
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Cuadro 7. Ranking de Portales de Gobierno Abierto en México 2021

Disposiciones | Datos | Colaboracion Colaboracion
Estado . . . Interfaz
legales Abiertos vertical horizontal
1| *** 90.00 84.00 85.71 40.00 90.91 | 78.12
26 | Campeche 70.00 8.00 14.29 0.00 36.36 | 25.73
32 | *¥** 0.00 24.00 28.57 0.00 18.18 | 14.15

Fuente: Dr. Rodrigo Sandoval Almazdn, Mtra. Laura Patricia Sit Leonor y Dr. Adriagn O. Milldn Vargas.

Cuadro 8. Ranking de Portales de Gobierno Abierto en México 2022

Disposiciones

Datos

Colaboracion Colaboracion

Estado . . . Interfaz Total
legales Abiertos vertical horizontal

1| kx* 100.00 76.00 71.43 30.00 100.00 | 75.49

26 | Campeche 50.00 24.00 14.29 0.00 27.27 | 23.11

32 | *¥** 20.00 4.00 14.29 0.00 27.27 | 13.11

Fuente: Dr. Rodrigo Sandoval Almazdn, Mtra. Laura Patricia Siti Leonor y Dr. Adrian O. Millan Vargas.

Métrica de Gobierno Abierto

La apertura gubernamental es un factor que contribuye a una democracia mas sélida y dindmica (Attard et al.,
2015; Cucciniello et al., 2017). Permite que la ciudadania ejerza su derecho a conocer, accediendo a datos e
informacidn sobre las actividades de las entidades gubernamentales, los resultados de los programas, y la
disponibilidad y calidad de los servicios publicos (Meijer et al., 2012; Nieto Morales, 2019). La apertura
también invita a una participacion mas activa de todos los sectores de la sociedad, tanto organizados como no
organizados, en la resolucién de los problemas comunes y en la mejora de los servicios provistos por el Estado
(Vigoda, 2002). Esta interaccion fomenta decisiones publicas mas transparentes y responsables que
contribuyen a politicas y programas mas efectivos y a instituciones menos susceptibles a la corrupcidn y la
captura. En ultima instancia, la apertura gubernamental fomenta la confianza ciudadana en las instituciones
de gobierno, y promueve que se comprenda mejor el trabajo que realizan (Roelofs, 2019).%°

La legislacion mexicana reconoce el potencial de la apertura gubernamental y ha facultado al Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, INAI, y al resto de
organismos garantes que conforman el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay
Proteccion de Datos Personales para procurar los principios del gobierno abierto y promover la adopcién de
medidas tendientes a una mayor y mejor apertura de las instituciones del Estado. Especificamente, la Ley

9 E| Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/
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General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP, arts. 42 y 59) establece que los institutos
de transparencia participardn en el despliegue de mecanismos para la promociéon e implementacidon de
politicas de apertura gubernamental. En ese contexto, desde 2017, el INAI ha auspiciado bianualmente la
Métrica de Gobierno Abierto (MGA). Esta es un instrumento de medicidn, desde la dptica ciudadana, del
estado y los alcances de la apertura gubernamental en diferentes instituciones publicas del pais. En particular,
este ejercicio permite rastrear la mejora —o el deterioro— en diferentes indicadores asociados con la
capacidad de la ciudadania mexicana para conocer qué hacen as instituciones publicas y en qué medida
pueden influir en sus decisiones.®°

Al igual que en ocasiones previas, la Métrica de Gobierno Abierto 2023 mide el grado de apertura de las
instituciones publicas, desde la experiencia de las personas. La MGA se fundamenta en un modelo tedrico que
se compone de dos ejes, transparencia y participacion (cf. Tai, 2021; Meijer et al., 2012). Estos trazan un mapa
de ruta para evaluar como las personas pueden acceder y contribuir a las actividades de las organizaciones
gubernamentales. En ese sentido, la metodologia y los indicadores de la MGA estan especificamente
disefados para capturar las experiencias de la ciudadania al interactuar con sus gobiernos, ya sea tratando de
acceder a informacién o influyendo en decisiones y procesos.®

El informe de resultados de la Métrica de Gobierno Abierto 2019, la realiza el Colegio de México, A.C., en
conjunto con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
(INA).

La principal medida de la MGA es el indice de Gobierno Abierto (IGA). Este es un nimero entre 0 y 1, que
sintetiza el nivel de apertura gubernamental de los diferentes sujetos obligados (SOs). Una calificacion de 1 es
indicativa de un gobierno totalmente abierto y 0, de uno sin apertura. El IGA 2023 para todo el conjunto de
instituciones evaluadas es de 0.46. En la dimensién de Transparencia (T) el pais obtuvo 0.60 en promedio,
mientras que en la de Participacion (P) la calificacion media es de 0.32.%2

La siguiente grafica muestra el resultado obtenido en 2023 por cada estado y por la federacién, por dmbito de
gobierno, asi como por cada tipo de sujeto obligado. Por segunda edicidn consecutiva, el estado de Guanajuato
obtuvo la puntuacién mas alta (0.56), le siguen Quintana Roo y Ciudad de México, ambas entidades con un
resultado de 0.54. Campeche obtuvo un resultado de 0.45 junto con Morelos y Jalisco justo por debajo de la
media nacional.

80 E| Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/

&1 fdem.

2 fdem.
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Gréfica 33. indice de Gobierno Abierto 2023, por entidad federativa
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Fuente: E/ Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:

https.//colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/

Grafica 34. Componentes de la Métrica de Gobierno Abierto 2023 del Estado de Campeche
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Fuente: E/ Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https.//colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/
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Grafica 35. Subindice de Transparencia por Perspectivas 2023 del Estado de Campeche
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Fuente: E/ Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https.//colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/

Gréfica 36. Subindice de Participacién por Perspectivas 2023 del Estado de Campeche
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Fuente: E/ Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/
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En la siguiente grafica se muestra el valor del indice de Gobierno Abierto del Estado de Campeche y su
evolucion en el tiempo. El valor en 2017 fue de 0.37. El valor en 2019 fue de 0.54. El valor en 2021 fue de 0.45.
El valor en 2023 fue de 0.45

Gréfica 37. Indice de Gobierno Abierto del Estado de Campeche (2017-2023)
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Fuente: E/l Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/

En esta otra grafica se muestra el valor del indice de Transparencia del Estado de Campeche y su evolucién
en el tiempo. El valor en 2017 fue de 0.52. El valor en 2019 fue de 0.67. El valor en 2021 fue de 0.59. El valor
en 2023 fue de 0.62

Grafica 38. Subindice de Transparencia por Perspectivas del Estado de Campeche (2017-2023)
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Fuente: E/ Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/

Esta Ultima grafica muestra el valor del indice de Participacién del Estado de Campeche y su evolucién en el
tiempo. El valor en 2017 fue de 0.22. El valor en 2019 fue de 0.4. El valor en 2021 fue de 0.3. El valor en 2023
fue de 0.28
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Grafica 39. Subindice de Participacion por Perspectivas del Estado de Campeche (2017-2023)
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Fuente: E/ Colegio de México (2024), Métrica de Gobierno Abierto 2023, El Colegio de México, México, disponible en:
https://colmex.shinyapps.io/metrica_gobierno_abierto_2023/

Respecto a la percepcion del éxito sobre Gobierno Abierto, la investigacién “Percepcién del éxito sobre
Gobierno Abierto en Funcién del Género: Un andlisis desde Sociedad Civil Organizada y Gobierno” por Edgar
Alejandro Ruvalcaba-Gémez (2019), presenta resultados de un cuestionario aplicado a Sociedad Civil
Organizada (SCO) y a funcionarios publicos involucrados en las acciones de Gobierno Abierto (GA) en el Estado
de Jalisco, México, particularmente se analizan estadisticamente las percepciones de éxito en funcién del
género. El objetivo de la investigacién es contrastar las valoraciones en cuatro dimensiones analiticas
asociadas al éxito: a) gobierno abierto, b) transparencia, c) participacién ciudadana y d) datos abiertos. Los
hallazgos muestran una brecha considerable entre las percepciones de los funcionarios publicos y la SCO, asi
como la relacion del éxito del gobierno abierto en funcidon al género.

Se descubrié que la SCO asocian principalmente el GA a los conceptos de transparencia, acceso a la
informacidn y cocreacidn de politicas, mientras que el gobierno a los conceptos de transparencia, acceso a la
informacidn y datos abiertos, esto no revela una visién con menos sensibilidad a temas de participacion,
cocreacion de politicas y democracia por ambos sectores, pero relativamente ain menor por el gobierno.%

Los datos descriptivos permiten confirman que las politicas de GA se encuentran en una fase emergente en
cuanto a su concepcidn y definicién, Por ello, los resultados constatan una realidad en la que el concepto es
entendido de forma muy heterogénea, es cierto que los resultados nos orientan a que existen algunos temas
ya consolidados dentro del GA, sobre todo, |a trasparencia y acceso a la informacién.

La variable “éxito” medida en este estudio nos arroja que la SCO pondera con valores mas bajos el GA que el
sector gubernamental. Cuando existe una asimetria de estas dimensiones implica una insatisfaccidn por parte

63 Percepcidn del éxito sobre Gobierno Abierto en Funcién del Género: Un analisis desde Sociedad Civil Organizada y
Gobierno. Edgar Alejandro Ruvalcaba-Gomez (2019).
6 {dem.
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de la sociedad civil, que serd critica de la gestion del gobierno y normalmente buscard manifestar la

Diagnodstico del Pp M012 “Administracion de
los Recursos Humanos, Materiales y de
Servicios”

Y

insatisfaccion de los ciudadanos. En este sentido, la dispersién de percepciones mostrada en el estudio sobre
el GA, la transparencia, la participacion ciudadana y los datos abiertos, puede implicar un factor que
desestabiliza al gobierno y a la sociedad. La brecha podria provocar que la SCO tomara acciones contestatarias
ante la falta de mecanismos de rendicion de cuentas. El rol asumido hoy por la SCO es decisivo para promover

transformaciones en las politicas de participacién y apertura institucional.®

Asimismo, el género no representa una variacion significativa en relacién a la percepcién de GA vy sus
elementos considerados en este estudio. Sin embargo, se podria explicar la mejor percepcidn de éxito en
Transparencia y Participacién Ciudadana por parte de los hombres por aspectos como el grado de politizacion
de los funcionarios publicos de género masculino o las funciones sustantivas y rol dentro de la SCO y gobierno
por parte de las mujeres, sin embargo, estas hipdtesis son posibles testar en futuros estudios para enriquecer
la literatura de GA y género.®®

Sistema de Gestion de Recursos Humanos

El sistema de gestion de recursos humanos (GRH) del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, tiene un
desarrollo moderado dentro de los mismos subsistemas que lo integran, que es susceptible de potenciarse
con una estrategia de integracion en las acciones en materia de administracién de personal.

La SAFIN, a través de la Subsecretaria de Administracién y Finanzas, de la Direccién General de Recursos
Humanos y Estructuras ocupacionalesy, especificamente de la Direccién de Recursos Humanos, es la facultada
para interpretar las disposiciones del Manual de Normas y Procedimientos del ejercicio del presupuesto del
Capitulo 1000 Servicios Personales para efectos administrativos y establecer las medidas conducentes a
homogeneizar, racionalizar y ejercer un mejor control de los Recursos Humanos asignados a las Dependencias
y Entidades de la Administracién Publica Estatal, en lo relativo a la normatividad, el calculo y el control de la
némina, la validacion de plantillas, la politica laboral, reclutamiento y seleccidn, los programas de incentivos
y todo lo relacionado con la Administracidn de Personal.

Adicionalmente, en el Estado se cuenta con una ley para instituir dentro de la Administracidon Publica Estatal
el Servicio Profesional de Carrera, con ello se obtiene garantia para la competencia laboral y un compromiso
de los servidores publicos con el desarrollo de sus funciones que asegure su permanencia en el servicio en
igualdad de oportunidades, con base a los méritos alcanzados, asegurando en su caso un retiro digno. La Ley
del Servicio Profesional de Carrera para la Administracién Publica del Estado de Campeche se publicé el 12 de
septiembre de 2019 y tiene por objeto establecer las bases para la planeacién, organizacion, operacion,
desarrollo, evaluacién y control del Servicio Profesional de Carrera para puestos de Confianza al servicio de la
Administracion Publica del Estado de Campeche que formen parte del mismo, atendiendo la necesidad de
instituir un referente legal que fundamente el desempefio de las y los trabajadores de confianza a partir del

85 Percepcidn del éxito sobre Gobierno Abierto en Funcidn del Género: Un anélisis desde Sociedad Civil Organizada y
Gobierno. Edgar Alejandro Ruvalcaba-Gomez (2019).
% {dem.
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mérito, la evaluacién de su desempefio y su propia trayectoria de profesionalizacidn en puestos de mayor
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responsabilidad, mediante la formacién y la capacitacion.

Es por la importancia del recurso humano, por lo que a lo largo de los afios de gestion se impulsa la
instrumentacion de un servicio profesional de carrera que garantice no solo la permanencia, adecuada
seleccidn, desarrollo profesional, estabilidad y retiro, sino un moderno Sistema de Administracién de Personal
gue permita una vida digna de los Servidores Publicos Estatales.

A nivel federal el Servicio Profesional de Carrera (SPC) es el mecanismo para garantizar la igualdad de
oportunidades en el acceso a la funcion publica con base en el mérito para beneficio de la sociedad. El sistema
de Servicio Profesional de Carrera es una politica publica para la profesionalizacidn de los servidores publicos,
fomenta la eficiencia y eficacia de la gestion publica, lo que se traduce en una mejora en los servicios que se
ofrecen a la ciudadania.

El Servicio Profesional de Carrera (SPC) busca garantizar que el ingreso, desarrollo y permanencia de los
servidores publicos de confianza en la Administracidn Publica, sea a través de principios como:

e El mérito

e lgualdad de Oportunidad

e Legalidad

e Imparcialidad

e Vocacidn de Servicio

e Objetividad

e Eficiencia

e Lealtad Institucional

Con el propdsito de impulsar la profesionalizacién de la funcién publica, en beneficio de la sociedad. El Servicio
Profesional de Carrera se basa en la Ley del SPC en la Administracién Publica Federal, que fue publicada en el
Diario Oficial de la Federaciéon (DOF) el 10 de abril de 2003; entrando en vigor el 7 de octubre del mismo
afio. Su implantacidn gradual inicid el 5 de abril de 2004, fecha en la que entrd en vigor el Reglamento de la
misma.

De acuerdo al estudio “Alcances y Resultados del Servicio Profesional de Carrera en México: Un ejercicio de
evaluacidn a tres afios de su implementacién” por Rafael Martinez Puén (2006), en una especie de ejercicio
de evaluacion, a lo largo de estos tres afios se ha podido identificar una serie de puntos fuertes y puntos de
tension relacionadas con todos los avances mencionados:

PUNTOS FUERTES

En cuanto al tema de los puntos fuertes, de manera general, éstos son algunos de los que se pueden
identificar:

e El mas importante consiste en la publicacidn, por primera vez en la historia de la administracion
publica federal centralizada, de convocatorias publicas para la ocupacién de vacantes.

e —
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e La posibilidad de que por fin una franja de servidores publicos en funciones, si asi lo desean —previo
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cumplimiento de requisitos—, alcance una cierta estabilidad en el empleo, ajena a los vaivenes
politico-partidistas.

e Otro punto fuerte consiste en el uso intensivo de tecnologias de la informacién en la mayoria de los
rubros del Servicio Profesional de Carrera, con la idea de un gobierno electrénico, sobre todo en
atencién al volumen de personas que formarian parte del sistema.

e El establecimiento de procedimientos agiles para la autorizacién de estructuras organizacionales, a
diferencia de los largos procedimientos que existian con anterioridad.

e La reconversidon de las dreas de recursos humanos. Es decir, han pasado de ser simples areas
tramitadoras a dreas de recursos humanos cuyo interés es el de gestionar el talento de las personas.

e La ampliacién de las perspectivas laborales de los servidores publicos, asi como de egresados
universitarios y ciudadania en general, por el hecho de poder ingresar a la administracidon publica
mediante convocatorias publicas.

e Otra fortaleza es el impacto institucional que estd teniendo el servicio profesional en los sistemas
universitarios como resultado de adecuar sus planes de estudios y cursos de capacitacion a las
necesidades del sistema.

e Enelambito de la propia administracién publica federal centralizada, se puede mencionar la extension
del SPC a areas de la propia administracion que no estaban consideradas en el sistema, como los
drganosinternos de control y las dreas relacionadas con trdmites y servicios de alto impacto ciudadano
(TYSAIC).

e Laposibilidad de ampliar el fendmeno de la profesionalizacién hacia otros poderes y otros 6rdenes de
gobierno a través de la firma potencial de convenios de colaboracion.

e Un esfuerzo importante en cuanto a la estandarizacion de procesos relativos a la gestién del Servicio
Profesional de Carrera, de modo que prevalezca la homogeneidad y no la diversidad mal entendida.®’

El servicio civil de carrera ha sido un esquema utilizado desde la antigua Grecia, el Imperio Romano vy las
sociedades precolombinas. Algunos ejemplos de esto, son los casos de Inglaterra, Francia, Estados Unidos y
Alemania, donde las caracteristicas comunes fueron: la presentacidn de exdmenes para ocupar puestos
publicos, la creacién de comisiones para supervisar la accién de los funcionarios, caracteristicas particulares
de los individuos, en las que destacan estudios profesionales, cursos, cualidades personales, cultura general,
ausencia de favoritismos e influencias de partidos politicos, modelo de méritos, entre otros.

En Europa, los casos mas conocidos de servicio civil son el inglés, el aleman y el francés. El servicio civil inglés
comenzé durante el siglo XIX a raiz de la necesidad de crear un aparato administrativo eficiente que permitiera
responder a las demandas de la sociedad. Los paises que siguen el modelo francés enfatizan el papel de los
instrumentos de seleccidn, con garantias formales. El modelo alemdan, también formalizado, busca garantizar
la capacidad tedrico-practica, por lo que el proceso de seleccidn es largo. En cambio, el modelo britanico, mas
flexible en los instrumentos, se centra en la profesionalizacién e independencia de los drganos de seleccidn.

67 Alcances y Resultados del Servicio Profesional de Carrera en México: Un ejercicio de evaluacién a tres afios de su
implementacion por Rafael Martinez Pudn (2006).
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(Mascott; 2003:20). Es de importancia sefialar que en Europa el servicio civil de carrera ha funcionado apegado

a la legislacion, mientras en la mayoria de los paises latinoamericanos las leyes han quedado solamente en

buenas intenciones.®®

De acuerdo a Laura Garcia Martinez (2006), las ventajas de tener una correcta profesionalizacién de los

servidores publicos se enfocan en las siguientes premisas:

v
v

Evita la rotacién de personal con los cambios de administracion;

Promueve mayor eficiencia, debido a perfiles adecuados por puesto;

Introduce certidumbre profesional, ya que del desempefio del funcionario, dependerd la permanencia
en el puesto y no de decisiones partidistas o cambios de administracion;

Generacion de una fuerza laboral estable, que priorizara el seguimiento, atencidn vy justificacion a
politicas publicas de largo plazo;

Mejora en el desempefio del servidor publico en la administracion publica, lo anterior a razén de la
aplicacion de evaluaciones para la estabilidad en el cargo;

Creacién de una nueva cultura politica, administrativa y gerencial que permitiran el cambio desde el
interior de las dependencias, entre otras.®®

Sin embargo, las desventajas son mas evidentes:

Implementacion lenta y costosa, ya que falta fortalecer la institucionalidad;

Vivimos en una democracia en proceso de transicion y fortalecimiento, por lo que la implementacién
del SPC, requiere de convertirse en una politica de estado que redisefe la cultura administrativa y
gerencial;

Ausencia en la integracién de los servicios civiles existentes;

La cobertura de plazas es lenta debido a la falta de sistematizacion y burocracia, la cobertura en
tiempo ha sido un gran problema operativo y de niveles de servicio;

La capacidad y tecnologia para recibir solicitudes masivas de aplicacién ha sido insuficiente y ha
llegado a discriminar a candidatos competentes;

Falta de personal técnico capacitado, lo cual ha redundado en insatisfactorios tiempos de cobertura e
idoneidad de candidatos;

Débil e inconsistente sistema de evaluacidn, éste es uno de los principales puntos que ha representado
el fracaso de otras experiencias del SPC en el mundo;

Los principales puestos no son motivo de evaluacién o concurso para el SPC, como lo son el staff
presidencial y demds puestos directos de confianza.”®

68 Evaluacion de la Implementacién del Servicio Profesional de Carrera en la STPS, Rosa Laura Garcia Martinez (2006).

& jdem.
fdem
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En México, resulta imprescindible fortalecer la certificacion de los servidores publicos, ésta es una de las
herramientas que generan un gobierno honesto, eficiente, pero sobre todo es uno de los elementos que
imprimen el sello de legitimidad.”*

Automatizacion de procesos

El mayor gran reto, al que se ha enfrentado el gobierno, ha sido la necesidad de planear e implementar una
infraestructura de telecomunicaciones e informatica que soporte el acceso a Internet, donde la banda ancha
juega un papel determinante, dado que, junto con los servicios de datos y las tecnologias de la informacion,
se impulsa el desarrollo de los paises.”?

Como concepto nuevo el m-Gobierno todavia no tiene un fundamento tedrico propio (El Kiki et al., 2005:1);
sin embargo, existe un acuerdo generalizado en definir el m-Gobierno como una adicién al e-Gobierno
limitando su uso a las tecnologias méviles y a un conjunto de estrategias y herramientas que modifican la
gobernanza tradicional al facilitar la comunicacidn, la interaccién y la provisién de servicios, por lo que su
objetivo sera crear una plataforma publica de acceso sencillo y amigable utilizando la tecnologia mévil para
mejorar la interaccion y la prestacion de servicios (Quintanilla, 2014:2730-2731; Raja & Melhem, 2012:87).”

Las aplicaciones son programas informaticos que permiten la sistematizacién de tareas. Se caracterizan por
ser multifuncionales, largas y pesadas. Pueden ser instaladas en la computadora o tableta (GCF Learn Free.org,
2016). Con el surgimiento de los dispositivos moviles se desarrollaron las apps moéviles o cominmente apps,
programas informdticos que se instalan en los dispositivos modviles, conforme a las necesidades de los
usuarios, para realizar determinadas funciones.”

Las apps tienen diversos atributos que las hacen Utiles para los usuarios: funcionalidad, confianza, flexibilidad,
accesibilidad, portabilidad, eficiencia, usabilidad y rapidez. Son caracterizadas fundamentalmente por la
ubicuidad, bajo costo o gratuidad y facilidad de instalacién.”™

Cuando se habla de software, la interaccion de la aplicacién busca que la app sea intuitiva y el usuario pueda
realizar tareas sin tutoriales; que las interfaces sean amigables, sencillas y de facil desplazamiento; que sea
integrado un conjunto de conectores flexibles respaldado con fuentes de informacion externas actualizada;
que la integracion con otras apps sea probada antes de lanzarla; que sea responsiva y notifique al usuario
sobre eventos nuevos. Se espera que el desarrollo de aplicaciones sea simple, con metas especificas en pocos
clics; que permitan multiples formas de realizar tareas; que los desarrolladores realicen los cambios necesarios
cuando se presentan progresos; que sea responsiva, es decir que la interface de usuario sea funcional y
soporte operaciones largas; que la app se ajuste a las necesidades del usuario; que la movilidad provea
informacidn basada en la ubicacién del usuario y; que pueda ser usada en cualquier tiempo/lugar. La seguridad
de la app es esencial por lo que se debe garantizar que los errores sean rectificados; que los datos transferidos

"IEvaluacidn de la Implementacién del Servicio Profesional de Carrera en la STPS, Rosa Laura Garcia Martinez (2006).

72 las apps en el m-Gobierno mexicano, Gabriela Dolores Quintanilla Mendoza (2020). Disponible en:
http://investigacion.politicas.unam.mx/encrucijadaCEAP/wp-content/uploads/articulos/art36_inedito_quintanilla2.pdf
3 {dem.
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sean encriptados a través de la red del operador; reducir tiempos de actividad y; que la aplicacion sea robusta
y el usuario tenga control de sus datos.”®
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Es por ello que el Gobierno de Campeche desarrollo el appsGOBCAM, que es una plataforma de sistemas
administrativos para las areas operativas, tales como recursos materiales y control patrimonial, coordinacién
administrativa, capacitacién, recursos humanos y control de archivos. Tiene como objetivos la automatizacion
de sus procesos administrativos, la creacién de expedientes electrénicos de operacion, la reduccién y
simplificacion de tramites administrativos y operativos, asi como la estandarizacion del flujo de los datos y la
mejora de la calidad en los servicios.

Esta plataforma a recibido varios reconocimientos como:

e 2012 Las mas Innovadoras Sector Publico 2012
e 2013 I+T Gobierno GOB

e 2013 Las mas Innovadoras Sector Publico 2013
e 2014 Los 100 Mejores ClIOs de México

e 2014 Las mas Innovadoras Sector Publico 2014
e 2015 Reed Latino Awards 2015

e 2015 Las 100 Mejores ClOs De México

Transparencia y Rendicién de Cuentas

El estado se encuentra en una buena posicidn en el ranking de calidad de la informacién del portal del
gobierno; sin embargo, se precisa impulsar acciones para mejorar los reportes sobre el ejercicio, el destinoy
los resultados de los recursos estatales transferidos, y promover acciones de contraloria por parte de los
ciudadanos locales para monitorear las obras publicas realizadas a través del gasto estatalizado.

De acuerdo al art. 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, las entidades federativas
deben de enviar al Ejecutivo Federal, de conformidad con los lineamientos y el sistema de informacion
establecido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, informes consolidados sobre el ejercicio, destino
y los resultados obtenidos, respecto de los recursos federales que les sean transferidos. Lo anterior se realiza
a través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

Se requiere que la informacién referida cuente con criterios homogéneos y con calidad suficiente, con el
propdsito de que pueda utilizarse para mejorar las asignaciones presupuestarias y lograr un mayor impacto
en las condiciones de vida de la poblacién.

Con base en lo anterior, se propuso a nivel federal el indice de Calidad en la informacién reportada sobre los
Recursos Federales Transferidos (ICl), con el cual se busca identificar si los informes presentados por los
gobiernos locales cuentan con las caracteristicas necesarias para valorar el desempeiio del gasto federalizado.
La siguiente grafica presenta los resultados mas recientes del ICI (Cuarto trimestre 2023):

7% las apps en el m-Gobierno mexicano, Gabriela Dolores Quintanilla Mendoza (2020). Disponible en:

http://investigacion.politicas.unam.mx/encrucijadaCEAP/wp-content/uploads/articulos/art36_inedito_quintanilla2.pdf
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Cuadro 9. indice de Calidad en la Informacién, Cuarto Trimestre 2023 (ICl Global).

Hidalgo 100.00
Querétaro 99.96
Ciudad de México 99.90
Zacatecas 99.86
Quintana Roo 99.79
Aguascalientes 99.74
Tamaulipas 99.74
Oaxaca 99.64
Colima 99.44
Guanajuato 99.15
Coahuila 97.57
Tabasco 97.52
Nuevo Leén 97.07
Durango 94.77
Chihuahua 94.75
Baja California 93.79
Nayarit 93.23
Yucatan 92.85
Jalisco 92.12
Morelos 90.54
Nadonal s |
Baja California Sur 88.94
Puebla 85.14
Sinaloa 82.15
Veracruz 81.89
Guerrero 76.53
Tlaxcala 76.14
Sonora 75.06
Chiapas 73.89
Michoacan 64.98
San Luis Potosi 64.56
México 64.55

*Las entidades federativas estan ordenadas conforme a la calificacién en el ICI Global.

Fuente: SHCP, indice de Calidad en la Informacién, cuarto trimestre 2023 disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas
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Para que la informacién reportada permita realizar un andlisis que nos lleve a mejorar el impacto de los
recursos, debe contar con calidad suficiente. A continuacion, se presenta un comparativo 2015-2020 de la
calidad de la informacidn reportada por el Estado de Campeche, a través de los informes trimestrales que
presentan:

Grafica 40. Indice de Calidad en la Informacién (Campeche 2015-2023 Nueva Metodologia)

INDICE DE CALIDAD EN LA INFORMACION (CAMPECHE

2015-2023)
120
97.14 99.65 9938

100 — 02230 ¢ 0 ® 99.88

W 99.98
20 % 94.81

81.29
60
40
20
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

«=@=NDICE DE CALIDAD EN LA INFORMACION (CAMPECHE 2015-2023)

Fuente: SHCP, indice de Calidad en la Informacién, cuarto trimestre 2023 disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas
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2.4 Arbol del Problema
De conformidad con la MML, todo el personal operativo y directivo responsable del Pp M012, asi como la
Coordinacidon Administrativa de la SAFIN y derivado del proceso y recomendaciones de la evaluacién de disefio
realizada al Programa, se establecio el arbol de problemas.

El Arbol de Problemas es utilizado para conocer la naturaleza y entorno del problema, es decir, se establecen
las acciones para solventar cada causa que lo origina, tiene tres principales caracteristicas:

1. El problema se ubica en el tronco del arbol.
2. Las causas se desprenden del tronco hacia abajo (son las raices del arbol).
3. Los efectos, se desprenden del tronco hacia arriba (son las ramas del arbol).

Esta herramienta se realizd a través de reuniones virtuales y mediante un trabajo coordinado del personal de
la SAFIN y el equipo evaluador del Pp en el ejercicio fiscal 2023.

La problemdtica central establecida para el Pp M012 es: “Las Secretarias, Dependencias y Entidades
Paraestatales de la Administracion Publica Estatal del Estado de Campeche presentan limitaciones para
contar con sus recursos humanos, materiales y servicios suficientes para el desarrollo de sus actividades
sustantivas”. Asimismo, las principales causas del problema que se identificaron son las siguientes:

» Recursos humanos insuficientes y poco administrados;

Recursos Humanos con baja competitividad laboral para el desarrollo de sus funciones;
Recursos Materiales y Servicios inoportunos para el desarrollo de funciones:
Inadecuada administracién de los bienes que conforman el patrimonio del Estado;

YV V VYV V

Coordinacion inadecuada en la gestion documental de archivo;
» Inoportuna coordinacion de las actividades de la Subsecretaria de Administracidn y Finanzas;

También, derivado de la problematica identificada, se detectaron los siguientes efectos:

> Logro limitado de los resultados de las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales
» Incumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027
» Logro limitado de los resultados de las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales

A continuacién se presenta el “Arbol de Problemas”, que es la herramienta que se emplea para identificar un
problema o situacién negativa, la cual se intenta solucionar; incluye las principales causas y subcausas que lo
originan, asi como sus principales efectos:
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3. OBJETIVOS

7

3.1 Arbol de Objetivos
A continuacidn, se presenta el arbol de objetivos, al centro se identifica el objetivo del programa, en la parte

inferior se presentan los medios y en la parte superior se observan los fines del programa.
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3.2 Determinacién y Justificacién de los objetivos de la intervencién
De conformidad con la MML, el arbol de objetivos, representa una transformacion de las situaciones negativas
expresadas en el drbol de problemas a situaciones positivas. El arbol de objetivos muestra el objetivo principal
y la poblacién o drea de enfoque objetivo; que en el caso del Pp012 “Administracién de los Recursos Humanos,
Materiales y de Servicios” para el ejercicio fiscal 2023 hace referencia a un drea de enfoque objetivo definida
como “Las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Estatal del
Estado de Campeche”.

El objetivo de fin que se defina en la MIR 2023 corresponde a uno de los fines del arbol y se refiere a la
contribucion del logro de un objetivo estratégico de nivel superior con el que esta alineado el Pp, como puede
ser el objetivo de la Institucidn, al Programa Sectorial o al Plan Estatal de Desarrollo (PED). Por su parte, el
objetivo de propdsito para efectos de la MIR, es la razdn de ser del programa y el objetivo central en el arbol
de objetivos: en el que convergen todos los medios y de donde se originan los fines. Por otro lado, de los
medios del arbol se definen los compontes y actividades de la MIR. En apego a esto, los objetivos del programa
se muestran a continuacién:

Fin del arbol de objetivos al que contribuye el Pp

“Contribuir a incrementar la eficiencia del Servicio Publico y la Optimizacidon de los Recursos Existentes
mediante la prestacidn de servicios en materia de recursos humanos, materiales y servicios a las Secretarias,
Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Estatal del Estado”.

Objetivo del Pp (Propdsito)

“Las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracién Publica Estatal del Estado de
Campeche disponen de los recursos humanos, materiales y servicios suficientes para el desarrollo de sus
actividades sustantivas”.

De acuerdo con el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 del Estado de Campeche, se identifica lo siguiente:

(...) Comenzamos los cambios con la entrada en vigor de la Ley Orgdanica de la Administracion Publica del Estado
de Campeche, que supuso un redisefio de la arquitectura institucional, encaminada a fomentar una
administracién publica eficaz, eficiente y congruente con las necesidades actuales, a través de la cual se
satisfagan las demandas ciudadanas y se fortalezca el quehacer diario del ejercicio publico. El redisefio no solo
significé fusionar secretarias, sino que significd un andlisis y reorganizacién de las estructuras organicas de
todas las dependencias, evitando la duplicidad de funciones y dotando de certeza juridica a cada posicion, a
través de reglamentos interiores y manuales administrativos, con la finalidad de atender de manera eficaz y
eficiente los problemas que aquejan a la poblacién.”

Asimismo, el Programa Presupuestario M012, contribuye al Objetivo Estratégico 2. Recaudar y ejercer el
presupuesto del Estado de manera eficaz, eficiente, austera, transparente y orientada a resultados.

77 Gobierno del Estado de Campeche. (2021). Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027.
e —
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Por lo que existe una vinculacion del Pp con el PED 2021- 2027, en particular con la estrategia 2. “Uso
responsable de los recursos”. Por lo que, el logro del Propdsito estd relacionado con el desarrollo de la accidn
gubernamental a través de la dotacidon de bienes y servicios necesarios a las Secretarias, Dependencias y
Entidades Paraestatales de la Administracién Publica Estatal del Estado de Campeche, y con éste se fomentara
a un uso responsable de los recursos, orientar a resultados la Administracion Publica y fortalecer la rendicién
de cuentas.

Posteriormente en la Ley Orgdnica de la Administracidn Publica 2022, se establecié:

ARTICULO CUARTO.- En virtud de que mediante el presente decreto se reasignan parte de las atribuciones de
la Secretaria de Administracion e Innovacion Gubernamental a la Secretaria de Finanzas, deberan transferirse
oportunamente a esta Secretaria los recursos humanos, materiales, presupuestales y financieros de las
Subsecretarias que correspondan a la nueva Secretaria de Administraciéon y Finanzas, por cuanto a las
atribuciones de Administracion.”®

3.3 Vinculacién con los Objetivos de la Planeacion Estatal
Derivado de la modificacién y actualizacidn del disefio realizada al Pp M012 para el ejercicio fiscal 2023, se
redefinieron los objetivos de la MIR, por lo que se establece como Fin “Contribuir a incrementar la eficiencia
del Servicio Publico y la Optimizacién de los Recursos Existentes mediante la prestacion de servicios en materia
de recursos humanos, materiales y servicios a las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la
Administracion Publica Estatal del Estado”; que se alinea con el Objetivo Especifico 2 “Recaudar y ejercer el
presupuesto del Estado de manera eficaz, eficiente, austera, transparente y orientada a resultados 79.

Asimismo, se relaciona con la estrategia B “Uso responsable de los recursos”, del mismo PED 2021-2027.

Cuadro 10. Alineacién del Pp M012 con el PED 2021-2027
MISION | OBIJETIVO | ESTRATEGIA LINEA DE ACCION |
5. Reforzar la gestiéon de los recursos

2. Recaudar . . .
Y humanos, materiales, patrimoniales y de

ejercer el . .
1. Gobierno ) servicios de acorde a las necesidades de

presupuesto del . .

Honesto y 2. Uso responsable de | las dependencias y entidades del
Estado de manera ,

Transparen- : N los recursos. Gobierno de Campeche.

eficaz, eficiente, - -

te. 6. Implementar acciones que mejoren la

austera,

administracién y manejo de recursos,
transparente y

con estandares de calidad, a fin de

78 Gobierno del Estado de Campeche. (2022). Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Campeche.
7® Gobierno del Estado de Campeche. (2021). Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027.
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orientada a resolver

resultados. efectiva.

7. Implementar un sistema de disciplina

presupuestal que regule las
contrataciones vy licitaciones de compra
publica mediante criterios de
competitividad, transparencia y

rendicion de cuentas, que permita

prevenir y combatir la corrupcion.

8. Reforzar la gestién de los recursos
humanos mediante un sistema de
seleccion, capacitacion y evaluacién
profesional de capital humano, que
permita una adecuada competitividad y
efectividad

necesidades de

laboral atendiendo las

las dependencias y

entidades.
Fuente: PED 2021-2027.

A nivel sectorial, el PpPM012 se encuentra vinculado al Programa Sectorial Gobierno Justo, Transparente e
Innovador 2022-2027publicado en el Periédico Oficial del Estado el 24 de marzo de 2023, de la siguiente
manera:

Cuadro 11. Alineacidn del Pp M012 con el Programa Sectorial Gobierno Justo, Transparente e Innovador

2022-2027.
OBIETIVO ‘ ESTRATEGIA LINEA DE ACCION ‘
2. Recaudar y ejercer el |23 Mejorar la gestion | 2.3.1 Adecuar la  estructura
presupuesto del Estado de | administrativa dirigida a hacer | ocupacional de la administracién
manera eficaz, eficiente, | eficientes los recursos | publica estatal atendiendo a las
austera, transparente y | humanos, materiales, de | necesidades econdmicas y sociales

orientada a resultados.

servicios y financieros que se

dispongan para el buen

funcionamiento institucional.

del Estado de Campeche, impulsando
una mejor asignacion de funciones y
recursos.

2.3.2 Diseflar y poner en marcha
de
formacién y adiestramiento para

programas capacitacion,
promover el desarrollo profesional
de los servidores publicos de todos
los niveles.
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2.3.3 Programar y ejecutar de

manera eficiente y oportuna los
requerimientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos vy
contrataciéon de servicios de los
diferentes organismos del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche
gue los solicitan conforme a sus
necesidades.

2.3.4 Fortalecer el manejo y control
de los bienes inmuebles del Estado de
Campeche.

2.3.5 Fortalecer la administracion de
los bienes muebles del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche.

2.3.6 Una gestion eficiente vy
oportuna de los servicios que se
proporciona a los diferentes
organismos centralizados del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche.
Fuente: Programa Sectorial Gobierno Justo, Transparente e Innovador 2022-2027.

3.4 Vinculacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
Los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS) son un conjunto de objetivos, metas e indicadores universales
que los estados miembros de la ONU se han comprometido a utilizar para enmarcar las politicas locales,
nacionales e internacionales de desarrollo. Los ODS abarcan una agenda que incluye aspectos social,
ambiental y econdmico y constituyen el eje central de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Sus 17 objetivos y 169 metas abordan asuntos cruciales como la erradicacién de la pobreza extrema, la lucha
contra la desigualdad global y el cambio climatico, el fomento de la urbanizacién y del desarrollo industrial
sostenibles, la proteccion de los ecosistemas naturales y la promocion del crecimiento de sociedades e
instituciones gubernamentales pacificas e inclusivas. Cuenta con 231 indicadores para medir los progresos
alcanzados en el cumplimiento de los ODS.

Para la estrategia de implementacién de la Agenda 2030 en la entidad, se ha instalado el Comité Especial del
COPLADE de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible del Estado de Campeche, el comité tiene como
propdsito la coordinacién entre los sectores publico y privado, la sociedad civil y la academia para impulsar
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estrategias que alienten el desarrollo econdmico, abatan la pobreza, generen igualdad de oportunidades y
protejan el medio ambiente, sin dejar atras a los empresarios, asociaciones civiles y al pueblo campechano.

El estado de Campeche comprometido con la Agenda, decidié incorporar en la Ley de Planeacién de
Campeche y sus Municipios, la obligacion de alinear la planeacién estatal a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU lo que permitird implementar y dar seguimiento a las acciones encaminadas a lograr
las metas y objetivos de la Agenda 2030 en la entidad.

En este sentido cabe destacar el compromiso por convertir el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 en el
instrumento que permita demostrar la contribucién de los 17 ODS en el desarrollo sostenible del estado,
impulsado la apropiacién por parte de la sociedad civil de la Agenda 2030, asi como la divulgacidn y puesta

en marcha.

Figura 1. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

1 FIN SALUD EDUCACION 5 IGUALDAD
DE LA POBREZA R YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERD

il hd |

REDUCCION DELAS CIUDADES Y
10 ¢

DESIGUALDADES llll
&
<>
13 et 16 Bk [ 17 e
OB:IETIV#::%S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Fuente: PNUD México: http://www.mx.undp.org/

En relacidn con el Pp M012, el Fin “Contribuir a incrementar la eficiencia del Servicio Publico y la Optimizacién
de los Recursos Existentes mediante la prestacion de servicios en materia de recursos humanos, materiales y
servicios a las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Estatal del
Estado” y el propdsito “Las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracidn Publica
Estatal del Estado de Campeche disponen de los recursos humanos, materiales y servicios suficientes para el
desarrollo de sus actividades sustantivas” se encuentran vinculados con los siguientes ODS:
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Cuadro 12. Alineacién del Pp M012 con los ODS

META DEL ODS CONTRIBUCION O APORTACION

Meta 16.6 Crear a todos los niveles

instituciones eficaces y transparentes que . o
y P U, Pp M012 contribuye a las metas sefialadas ya

ODS 16. Paz rindan cuentas. que a través del fomento hacia un buen

Justicia o funcionamiento de la Administracion Publica

Instituciones |Meta 16.7 Garantizar la adopcién en todosdel estado se podra incrementar la eficiencia de

S6lidas los niveles de decisiones inclusivas,los servicios publicos, orientar a resultados la
participativas y  representativas que/Administracion Publica, fortalecer la rendicion
respondan a las necesidades. de cuentas y la transparencia.

ODS 17./17.1. Fortalecer la movilizacién de recursos/El Pp M012 contribuye a mejorar la gestidn

Alianzas  paralinternos, incluso mediante la prestacidon deladministrativa dirigida a hacer eficientes los

lograr losiapoyo internacional a los paises enjrecursos humanos, materiales, de servicios y

objetivos desarrollo, con el fin de mejorar la capacidad/financieros que se dispongan para el buen

nacional para recaudar ingresos fiscales y de funcionamiento institucional, lo que impacta
otra indole. directamente en fortalecer la movilizacion de
recursos internos, con el fin de mejorar la

capacidad para recaudar.

Fuente: Objetivos de Desarrollo Sostenible disponible en: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-
desarrollo-sostenible/
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4. COBERTURA

4.1 |dentificacidn y caracterizacién de la poblacién o area de enfoque potencial
De acuerdo con la Guia para la Construccidn de la Matriz de Indicadores para Resultados, la poblacidn o area
de enfoque potencial se encuentra definida como “Poblacién total que presenta la necesidad o problema que
justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencién”.

De acuerdo al Fin “Contribuir a incrementar la eficiencia del Servicio Publico y la Optimizacién de los Recursos
Existentes mediante la prestacién de servicios en materia de recursos humanos, materiales y servicios a las
Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Estatal del Estado” y al
Propdsito del Pp M012 ” Las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracién Publica
Estatal del Estado de Campeche disponen de los recursos humanos, materiales y servicios suficientes para el
desarrollo de sus actividades sustantivas”; y de conformidad con el parrafo anterior, el darea de enfoque
potencial que presenta el problema y/o necesidad que el programa busca atender se relaciona con el
“Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracidon Publica Estatal del Estado de
Campeche”.

Con base en el Manual de Programacién y Presupuestacién 2023 emitido por la SAFIN, en la Administracidn
Publica Estatal se cuenta con 18 Secretarias y Dependencias (incluyendo la Consejeria Juridica, la Fiscalia
General del Estado de Campeche y la Coordinacién General de la Oficina de la Gobernadora o del Gobernador
del Estado) y sus 15 entes publicos desconcentrados, Poderes Legislativo y Judicial, 6 Organos Auténomos y
45 entes publicos descentralizados, ademas de 3 Fideicomisos.

4.2 1dentificacion y caracterizacion de la poblacion o drea de enfoque objetivo
La poblaciéon o drea de enfoque objetivo se refiere a la “poblacion que un programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacidon potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad”.

Por otro lado, de conformidad con el articulo 3 de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado de
Campeche se menciona que La Administracion Publica Centralizada se integra por las Secretarias vy
Dependencias, con sus respectivos drganos desconcentrados y, en su conjunto, se denominaran “Organismos
Centralizados”; mientras que, la Administracion Publica Paraestatal, se integra por los organismos
descentralizados, las empresas de participacidon estatal y los fideicomisos publicos, a los que, en forma
conjunta, se les denominara “Entidades Paraestatales”. Asimismo, de acuerdo con los articulos 22, 24 y 28 de
la misma Ley, la SAFIN atiende los asuntos de la Administracién Publica Centralizada y las Entidades
Paraestatales que correspondan.

Dado lo anterior, el drea de enfoque objetivo es un subconjunto que puede ser igual o menor al drea de
enfoque potencial. En este sentido, el drea de enfoque objetivo del Pp 012 se encuentra definido como el
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“Total de Secretarias y Dependencias con sus respectivos Organos Administrativos Desconcentrados de la
Administracién Publica Centralizada que formalizan la solicitud de servicios a cargo de la SAFIN, ademas de
los Organismos Publicos Descentralizados cuyo gasto en materia de “Servicios Personales” es administrado
por la SAFIN, mediante Convenio de Colaboracidon Administrativa.”.

4.3 Cuantificacién de la poblacién o area de enfoque objetivo

La cuantificacién del area de enfoque objetivo tomando en cuenta los criterios de focalizacién que establece
el objetivo del propdsito: Total de Secretarias y Dependencias con sus respectivos Organos Administrativos
Desconcentrados de la Administracidon Publica Centralizada; se refiere a que los servicios otorgados por el
programa pueden beneficiar a 15 Secretarias y sus 15 entes publicos desconcentrados, asi como las
Dependencias incluyendo la Consejeria Juridica, la Fiscalia General del Estado de Campeche y la Coordinacién
General de la Oficina de la Gobernadora o del Gobernador del Estado) de conformidad con el art. 22 y 24 de
la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Campeche.

Por lo que, de acuerdo con el Manual de Programacién y Presupuestacion 2023 son las siguientes:

Cuadro 13. Identificacion y Cuantificacion del area de enfoque objetivo del Pp M012

RAMO \ UNIDAD \ NOMBRE \
01 Coordinacion General de la Oficina de la Gobernadora o del
Gobernador del Estado

02 Secretaria de Gobierno

Organos Administrativos Desconcentrados

02 58 Archivo General del Estado de Campeche (AGE)

02 59 Comisién Local de Busqueda de Personas del Estado de Campeche (COBUSPERCAM)

02 60 Consejo Estatal de Poblacion de Campeche (COESPO)

02 61 Instituto Estatal del Transporte del Estado de Campeche (IET)

02 62 Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccidn Integral de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes (SESIPINNA)

02 63 Consejo Estatal de Seguridad Publica en el Estado de Campeche (CESP)

03 Secretaria de Administracion y Finanzas (SAFIN)
Organos Administrativos Desconcentrados

03 27 Servicio de Administracion Fiscal del Estado de Campeche

04 Secretaria de Modernizacion Administrativa e Innovacién Gubernamental

Organos Administrativos Desconcentrados

04 24 Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche
05 Secretaria de Educacion
06 Secretaria de Salud

Organos Administrativos Desconcentrados

06 10 Comisidn para la Proteccidon Contra Riesgos Sanitarios del Estado de Campeche

e —
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06 11 Comisidn de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Campeche
(CCAMECAM)
06 12 Administracidn de la Beneficencia Publica del Estado de Campeche
07 Secretaria de Desarrollo Territorial, Urbano y Obras Publicas
08 Secretaria de Desarrollo Econémico
Organos Administrativos Desconcentrados
08 11 Instituto Campechano del Emprendedor (ICEM)
08 12 Promotora de Productos y Servicios de Campeche
08 13 Instituto para el Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
09 Secretaria de Desarrollo Agropecuario
10 Secretaria de Bienestar
Organos Administrativos Desconcentrados
10 24 Junta Estatal de Asistencia Privada
11 Secretaria de Inclusiéon
12 Secretaria de Medio Ambiente, Biodiversidad, Cambio Climatico y Energia
13 Secretaria de Turismo
14 Secretaria de Proteccidn y Seguridad Ciudadana
15 Secretaria de Proteccion Civil
16 Secretaria de la Contraloria
17 Consejeria Juridica
18 Fiscalia General del Estado de Campeche

Fuente: Elaboracion propia con base en Manual de Programacion y Presupuestacion 2023 emitido por la SAFIN
disponible en: https://transparencia.safin.campeche.gob.mx/70-1/safin

A esta lista se suman ademas los Organismos Publicos Descentralizados cuyo gasto en materia de “Servicios
Personales” es administrado por la SAFIN, mediante Convenio de Colaboracidon Administrativa.

4.4 Frecuencia de actualizacién de la poblacion potencial y objetivo
Con base en la dindmica del area de enfoque potencial y objetivo de la intervencidn, se deberd determinar la
frecuencia con que sera actualizada la identificacidn, caracterizacidén y cuantificacién de estas poblaciones.

Los Programas Operativos se rigen por la autorizacion anual del Presupuesto de Egresos del Estado, de tal
forma que el drea de enfoque beneficiada es actualizada cada afio; en el caso del drea de enfoque potencial y
objetivo del Pp, solo se modificard cuando se reforme o actualice el Manual de Programacién vy
Presupuestacion emitido por la SAFIN. Esta actualizacidn se realiza cada afio e incluye todas las reformas a los
Reglamentos Interiores de las Dependencias y Entidades, asi como la creacidon o escision de estas.

Por lo que la actualizacidn de la identificacion y cuantificacidon del drea de enfoque potencial y objetivo se
actualizarda cada afio, después de la emision de dicho Manual que emite la SAFIN en cada ejercicio fiscal.

86



Diagndstico del Pp M012 “Administracion de \
los Recursos Humanos, Materiales y de §\ 1"'
Servicios”

4.5Revision y Actualizacion del Diagndstico

Con base en los Lineamientos Generales para la Evaluacidon de los Programas Presupuestarios y Otros
Programas Estatales de la Administraciéon Publica del Estado de Campeche publicado en el Periddico Oficial
del Estado el 31 de marzo de 2014, la elaboracion de un Diagndstico justifica la creacién de nuevos programas
presupuestarios u otros programas que se pretendan incluir dentro del anteproyecto de presupuesto anual
y/o durante el ejercicio del presupuesto, o en su caso, justifica la ampliacion o modificacion sustantiva de los
programas existentes precisando su impacto presupuestario y las fuentes de financiamiento. De acuerdo con
lo anterior, el presente Diagndstico se actualizara en los casos en que sea necesario justificar la permanencia,
ampliacion o modificacion sustancial del Pp 012. Asimismo, toda vez que se tenga una actualizacién en su area
de enfoque potencial u objetivo de conformidad con el Manual de Programacidn y Presupuestacién emitido
por la SAFIN; por lo que la revisidn del presente Diagndstico se realizara de manera anual.
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5. DISENO DE INTERVENCION

5.1 Tipo de Intervencién

En el caso del Pp012, no ofrece apoyos directos a la poblacién al ser un Pp administrativo, el tipo de apoyo
es no monetario y, la Subsecretaria de Administracién y Finanzas funge como la unidad responsable de

ejecutar el Pp, a través de las Unidades Administrativas: Direccion General de Recursos Humanos vy

Estructuras Ocupacionales, Direccion General de Recursos Materiales, Direccién General de Patrimonio y

Servicios Generales, Direccién de Tecnologias de la Informacidon y Telecomunicaciones, Direccion de

Recursos Humanos, Direccion de Adquisiciones, Direccion de Control Patrimonial, Direccidon de Servicios

Generales, Direccién General Juridica, Unidad Administrativa, Unidad de Igualdad Sustantiva, Unidad

Coordinadora de Archivos y la Unidad para Devolver a Campeche lo Robado.

Compete a la Subsecretaria de Administracién y Finanzas las siguientes atribuciones, de acuerdo a las
disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Administraciéon y Finanzas de la Administracién
Publica del Estado de Campeche publicado el 31 de enero de 2023 en el Periédico Oficial del Estado:

VI.

VII.

VIII.

Cumplir, dentro del ambito de su competencia, con la normativa aplicable en materia de adquisicidn,
arrendamientos y prestacion de servicios del Estado de Campeche;

Establecer las normas, politicas, sistemas y procedimientos para la dptima administracion de los
recursos humanos, materiales y de servicios de los Organismos Centralizados de la Administracion
Publica Estatal, de conformidad con las disposiciones que regulen los procesos de programacion,
presupuestacién y adquisicion, asi como para el manejo de almacenes, inventarios y baja de
magquinaria y equipo de los citados Organismos Centralizados de la Administracion Publica Estatal;
Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que rijan las relaciones laborales
entre los Organismos Centralizados de la Administracién Publica Estatal y las y los servidores publicos;
Emitir su visto bueno en las estructuras organicas y ocupacionales de los Organismos Centralizados;
Autorizar las contrataciones de las y los aspirantes a ingresar a prestar sus servicios laborables en
alguno de los Organismos Centralizados de la Administracién Publica Estatal, expidiendo para ello, los
nombramientos de las y los servidores publicos que relnan los requisitos solicitados, con las
salvedades dispuestas en las disposiciones legales que realice la o el Gobernador del Estado;
Celebrar contratos, convenios y, en general, toda clase de actos juridicos, vinculados con el desarrollo
de las atribuciones de la Subsecretaria y de las Areas Administrativas a su cargo;

Atender las necesidades de las Areas Administrativas de la Secretaria y autorizar la adquisicién de
bienes o la contratacién de servicios para satisfacerlas;

Revisar las disposiciones legales que rijan las relaciones laborales entre las y los servidores publicos y
la Administracion Publica Estatal, asi como vigilar su cumplimiento;

Administrar y asegurar la operacion, control, registro, inventario, alta, baja, suministro, conservacion,
mantenimiento, rehabilitacién, reposiciéon y en general el buen uso y servicio de los recursos
materiales de los Organismos Centralizados de la Administracidon Publica Estatal o de los que se
encuentren a su servicio, asi como vehiculos aéreos, terrestres o maritimos;
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Ejercer las atribuciones que, en materia de administracion, confiere a la Secretaria la Ley de Bienes
del Estado de Campeche y de sus Municipios y el Reglamento de Bienes Muebles de la Propiedad del
Estado de Campeche, que establece las normas y procedimientos generales para el régimen juridico,
el uso, aprovechamiento y destino final de bienes inmuebles y muebles propiedad del Estado,
asignados a los Organismos Centralizados de la Administracidon Publica Estatal y, en su caso, a las
Entidades Paraestatales;

Supervisar y autorizar los servicios generales, incluidos los de bienes inmuebles propiedad o en
posesidn del Estado; asi como administrar los servicios bdsicos de los mismos, relacionados con la
energia eléctrica, telefonia, agua potable, vigilancia y limpieza, conforme a los requerimientos y
suficiencia presupuestal de los Organismos Centralizados de la Administracién Publica Estatal;
Controlar y autorizar el arrendamiento de edificios y locales que se celebren conforme a las
necesidades y suficiencia presupuestal de los Organismos Centralizados de la Administracién Publica
Estatal;

Coordinar y supervisar el proceso de entrega-recepcion de las Areas Administrativas de la Secretaria;
Coadyuvar en el desarrollo de programas de modernizacién administrativa de la Administracion
Publica Estatal;

Someter a opinidn de la o el Secretario la creacidon, modificacion, fusién, escisién y disolucion de las
Areas Administrativas de la Secretaria, asi como de los demds Organismos Centralizados de la
Administracidn Publica Estatal;

Someter a la consideracidn de la o el Secretario las disposiciones que norman la remuneracién que
debe otorgarse a las y los servidores publicos de los Organismos Centralizados de la Administracion
Publica Estatal, asi como de aquellos Organismos Descentralizados que hayan suscrito convenio para
la administracion de su ndmina;

Someter a la aprobacion de la o el Secretario los tabuladores de puestos y sueldos de las y los
servidores publicos de los Organismos Centralizados de la Administracién Publica Estatal;

Tramitar, previo acuerdo de la o el Secretario, lo relativo a nombramientos, remociones, renuncias,
licencias, ausencias temporales o accidentales y jubilaciones de las personas titulares de los
Organismos Centralizados;

Someter a la aprobacién de la o el Secretario las politicas de estimulos y reconocimientos que deben
otorgarse a las y los servidores publicos de los Organismos Centralizados de la Administracion Publica
Estatal;

Dictar las politicas y criterios para la formulacidn de los programas correspondientes a la adquisicion
de recursos materiales, en coordinacién con las demds de los Organismos Centralizados de la
Administracién Publica Estatal;

Administrar, coordinar y conducir las politicas, normas, criterios y autorizaciones correspondientes en
materia de administracion de recursos humanos, contratacién, remuneracion del personal de la
Administracién Publica Estatal;

Administrar los seguros de los Organismos Centralizados de la Administracién Publica Estatal y de las
Entidades Paraestatales que lo soliciten dependiendo de la disponibilidad presupuestal;
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Autorizar la disposicion de los recursos otorgados por donativos en especie otorgados por entes
publicos federales, de conformidad con los instrumentos juridicos que se celebren para tal efecto;
Coordinar la atencién de los diversos asuntos asignados a las demas Subsecretarias, Direcciones
Generales y el Organo Desconcentrado, asi como vigilar el cumplimiento de acuerdos entre la
Secretaria y los demds Organismos Centralizados;

Coordinar la integracion de la informacidn que proporcione la Secretaria para el informe anual de la o
el Gobernador, y la validacion de la informacién financiera que presenten los Organismos
Centralizados en ese informe anual;

Proponer a la o el Secretario la disposicion final de los bienes que se hayan destinado a favor del
Estado por procedimiento administrativo o jurisdiccional definitivo;

Coordinar y supervisar las actividades de relaciones publicas con los medios de comunicacién, asi
como autorizar y controlar el archivo de comunicados informativos, fotografia y de videos de las
actividades relevantes de la Secretaria;

Coadyuvar con la Secretaria de la Contraloria en la vigilancia de los Organismos Centralizados de la
Administracion Publica Estatal, Entidades de la Administracion Publica Paraestatal, para que cumplan
con los programas y los presupuestos autorizados;

Autorizar informes que contengan los resultados de las auditorias practicadas para presentarlosalao
el Secretario;

Coordinar con las Unidades Administrativas de los Organismos Centralizados de la Administracion
Pdblica Estatal la atencién de las auditorias que drganos fiscalizadores federales efectuen a la
Administracién Publica del Estado, y que le sean notificadas directamente a la o el Gobernador, 0 ala
Secretaria, apoyando a los entes auditados en la solventacién de las observaciones y recomendaciones
gue se emitan como resultado de las mismas;

Dirigir requerimientos de informacion, acorde con las auditorias recibidas, a los entes publicos y las
personas fisicas o0 morales que sean sujetos de investigacidn por presuntas irregularidades cometidas
en el ejercicio de sus funciones y, de ser necesario, practicar visitas de verificacion;

Autorizar la aplicacidon de las politicas, directrices, normas y criterios técnicos que permitan la
preparacion adecuada y uniforme de los programas de actividades, para la mejor organizacion y
funcionamiento de la misma;

Controlar y autorizar el suministro de servicios de asesoria y apoyo en materia de Informdtica y
Tecnologias de la Informacién a las diversas Areas Administrativas de la Secretaria que lo requieran,
asi como controlar el disefio e implantacidon de los sistemas para obtener informacién de manera
oportuna y eficaz;

Supervisar que se mantenga actualizada la base de datos de los programas que se generen en la
Secretaria;

Aprobar el Plan Anual de Tecnologias de la Informacién y Telecomunicaciones de la Secretaria; y

Las demds que le atribuyan otras disposiciones legales y reglamentarias, asi como las que le confiera
la o el Titular de la Secretaria.

En este sentido, el disefio del presente Pp guarda congruencia con lo estipulado en el Plan Estatal de Desarrollo

2021-2027 del Estado de Campeche, ya que menciona lo siguiente:
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de Campeche, que supuso un redisefio de la arquitectura institucional, encaminada a fomentar una
administracién publica eficaz, eficiente y congruente con las necesidades actuales, a través de la cual se
satisfagan las demandas ciudadanas y se fortalezca el quehacer diario del ejercicio publico. El redisefio no solo
significé fusionar secretarias, sino que significd un andlisis y reorganizacién de las estructuras orgdnicas de
todas las dependencias, evitando la duplicidad de funciones y dotando de certeza juridica a cada posicion, a
través de reglamentos interiores y manuales administrativos, con la finalidad de atender de manera eficaz y
eficiente los problemas que aquejan a la poblacién.&°

Posteriormente en la Ley Orgdnica de la Administracidén Publica 2022, se establecio:

ARTICULO CUARTO.- En virtud de que mediante el presente decreto se reasignan parte de las atribuciones de
la Secretaria de Administracion e Innovacidn Gubernamental a la Secretaria de Finanzas, deberan transferirse
oportunamente a esta Secretaria los recursos humanos, materiales, presupuestales y financieros de las
Subsecretarias que correspondan a la nueva Secretaria de Administraciéon y Finanzas, por cuanto a las
atribuciones de Administracidn.

Con sustento en lo anterior, se puede determinar que el Pp cuenta con una justificacién teérica documentada
gue sustenta el tipo de intervencidn que el programa lleva a cabo

Asi mismo, guarda congruencia con el propdsito de la MIR definido como: “Las Secretarias, Dependencias y
Entidades Paraestatales de la Administracidn Publica Estatal del Estado de Campeche disponen de los recursos
humanos, materiales y servicios suficientes para el desarrollo de sus actividades sustantivas”.

El tipo de apoyo con el cual opera el programa es a través de Servicios proporcionados a las Secretarias,
Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Estatal del Estado de Campeche y opera
principalmente a través de cinco componentes:

Recursos materiales y servicios provistos a los entes publicos
Gestion Documental de archivo
Patrimonio del Estado administrado

o0 w>

Recursos Humanos administrados

E. Recursos Humanos capacitados para el desarrollo de sus funciones
También cuenta con un componente adicional para medir las Actividades de la Subsecretaria de
Administracién coordinadas.

Cabe destacar que para el ejercicio fiscal 2024 se agregara un nuevo componente denominado “Bienes
Transferidos a favor del Estado destinados” que justificara las actividades de la Unidad para Devolver a
Campeche lo Robado.

80 Gobierno del Estado de Campeche. (2021). Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027.
e —
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Las condiciones relacionadas para el otorgamiento de cada uno de los bienes y servicios esta definido en el
Capitulo 1ll de las Normas Especificas por Capitulo de Gasto del Manual de Normas y Procedimientos del
Ejercicio del Presupuesto que cada afio emite la SAFIN.
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5.2 Etapas de la Intervencién

Las actividades para realizar por componente, tipo y nimero de apoyos estan especificadas en el Programa
Operativo Anual (POA) de cada unidad presupuestal. En las fichas técnicas de indicadores se determinan los
tiempos de ejecucidn de las metas. Asimismo, la calendarizacidn para el ejercer los recursos se encuentra
programados mensualmente, desde el anteproyecto de Presupuesto de Egresos.

Asimismo, los procedimientos para otorgar apoyos estan estandarizados, sistematizados y apegados a los
documentos normativos del Pp.

Tomando en cuenta los cinco Componentes del Pp de la MIR para el ejercicio fiscal 2023, es decir, los servicios
que entrega:

Recursos materiales y servicios provistos a los entes publicos
Gestion Documental de archivo
Patrimonio del Estado administrado

oo ®»r

Recursos Humanos administrados

E. Recursos Humanos capacitados para el desarrollo de sus funciones
Se cuenta con la AppsGobCam, en la que se incluyen las siguientes aplicaciones para capturar los bienes o
servicios que requieren los servidores publicos:

Cuadro 14. Aplicaciones AppsGobCam del Pp 012

Aplicaciones AppsGobCam Informacion capturada

Applncidencias Incidencias de Personal

App Compras e Producto adquirido
e Ramo e Unidad

e Beneficiarios

e Proveedor

e Clave

e Unidad de medida
e Precio

o [VA

e Total

Applnmuebles e Tipo de solicitud realizada (alta, baja, y transferencia)

e NUmero de inventario

e Ubicacion del bien

e Clasificacidn por objeto del gasto
o Clasificacidn del bien
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o Detalles del bien (nombre, descripcidn, observaciones, forma en la que se
adquirid, su estado juridico, tipo de suelo, tipo de dominio, tipo de predio,

condicidn actual en la que se encuentra).  Escritura
e Catastro
e Caracteristicas

AppMuebles e Descripcidon del bien

e Condicién valor actual

e Ubicacion

e Proveedor

e Forma de adquisiciéon

e NUumero de factura

e Fecha de adquisicion

e Valor de adquisicién.

oD

e Dependencia

e Marca

¢ Modelo

e Informacion sobre el resguardante (nombre del empleado, nimero de
empleado, cargo, oficina, unidad, ramo y total de bienes)
e Histdrico de los movimientos del bien

AppMantenimiento eDescripcidn del bien

eel valor

ela ubicacién

enumero de proveedor
enumero de factura
edependencia

enumero de identificacion y

econcepto
AppViaticos Tramite de vidticos
AppVehicular e Solicitud de los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo de

la plantilla vehicular vigente de las dependencias y entidades de acuerdo a

al Programa Anual de Servicios del Ejercicio Fiscal

Por lo que, el Gobierno Estatal ha hecho un esfuerzo para que los servidores publicos activos de las Secretarias,
Dependencias y entidades Paraestatales cuenten con sistemas, que permitan saber la demanda de apoyos
otorgados por el Pp.

Se tienen los siguientes procedimientos relacionados:
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Por otro lado, en el Manual de Normas y Procedimientos del ejercicio del Presupuesto que emite anualmente
la Secretaria de Administracidon y Finanzas del Estado de Campeche (SAFIN) se hace referencia a los
procedimientos y formatos manejados por el Pp 012. A continuacidon, se mencionan algunos:

Cuadro 15. Formatos de los Procedimientos relacionados con los servicios que otorga e Pp012

Procedimiento

Reclutamiento, Seleccion de Personal.

Contratacion.

Propuesta de Movimiento (Alta, Promocion,
Cambio de Adscripcion).

Bajas.

Jubilacidn.

Licencias.

Incidencias del Personal.

Dias de Descanso Obligatorio y Vacaciones.

Remuneraciones.

Transferencias.

Constancias y Expedientes.

Prestaciones Socioecondmicas.

Estimulos y Reconocimientos al Personal.

Formatos ‘
Formato PRE-04 “Adecuaciones
Presupuestales”
Formato DGRHyEO-01 “Solicitud de
Autorizacion de  Movimientos de
Personal”.
Formato DGRHyEO-02 “Calendario de
Fechas Limites 2024”
Formato DGRHyEO-03 “Movimientos de
Personal”
Formato DGRHyEO-03 A “Movimientos
de Personal de Educacion”
Formato DGRHyEO-05 “Cédula Unica de
Identificacion de Personal”
Formato DGRHyEO-06 A “Carta de
Autorizacidon para Pago de Nomina Via
Transferencia Bancaria — Personal de
plaza”
Formato DGRHyEO-06 B “Carta de
Autorizacidon para Pago de Nomina Via
Transferencia Bancaria — Personal por
Contrato”
Formato DGRHyEO-07 “Carta
Compromiso de Compatibilidad de
Empleo”
Formato DGRHyEO-08 “Aviso de
Responsiva de Acreditacion ante el
INFONAVIT”
Formato DGRHyYEO-09 “Solicitud de
Pagos Pendientes”
Formato DGRHyEO-09 A “Solicitud de
Pagos por Suplencia”
Formato DGRHyEO-09 B “Solicitud de
Promocién”
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Formato DGRHyYEO-10 “Solicitud de
Pensidn y Jubilacion”

Formato DGRHyEO-13 “Autorizacién
para Laborar Horas Extraordinarias”
Formato DGRHyEO-14 “Reporte de Horas
Extras”

Formato DGRHyEO-15 “Solicitud de
Pagos de Horas Extras”

Formato DGRHyYEO-15 A “Solicitud de
Pagos de Servicios Prestados en Dias
Inhabiles y Festivos”

Formato DGRHyEO-16 “Solicitud de
Correccion de Datos en Némina”
Formato DGRHyYEO-17 “Solicitud de
Expedicidn de Constancias”

Formato DGRHyEO-17 A “Solicitud de
Expedicion de Constancias para
guarderias”

Formato DGRHyEO-19 “Reporte de
Personal con Derecho a Estimulo por
Puntualidad y Asistencia

Formato DGRHyYEO-20 “Solicitud de
Estimulo por Superacidn Académica”
Formato DGRHyEO-22 “Solicitud Unica
de Verificacidn de Antigiiedad en el
Servicio Publico”

Formato DGRHyEO-24 “Solicitud de
Aplicacion del Subsidio para el Empleo”
Formato DGRHyEO-25 “Solicitud para
Presentar Declaracion Anual de Forma
Personal”

Formato “Lista de Cotejo de Requisitos
para el Alta del Personal de Nuevo
Ingreso Plaza”

Formato “Lista de Cotejo de Requisitos
para el Alta del Personal para
“Suplencias” de Nuevo Ingreso”

Formato “Pdliza de Seguro de Vida”
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e Formato “Aviso-Notificacion de
Presentacion de Declaracién

Patrimonial”
Formato “Solicitud de Transferencia de
Periodo

Semanas de Descanso del

Prenatal al Postnatal”

Formato DGRHyEO-11 “Solicitud para
Periodo de Lactancia”

Formato ST-2 “Dictamen de Alta por
Riesgo de Trabajo”

Formato ST-3 “Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncidn por Riesgo
de Trabajo”

Formato ST-4 “Dictamen de Invalidez”
ST-7 “Aviso de Atencion Médica Inicial y
Calificacion de Probable Riesgo de
Trabajo”

ST-8 “Dictamen de Probable Recaida por
Riesgo de Trabajo”

ST-9
Calificacidn de Probable Enfermedad de
Trabajo”

Formato DGRHyEO-18 “Pase de Salida”
“Periodos

“Aviso de Atencion Meédica y

Formato de Vacacionales
2024”

Formato “Forma de Alta (ISSSTECAM)”

e Formato “Aviso para Retencién de
Descuentos”
Adquisiciones de materiales y suministros. e Formato DA-06 “Orden de Compra”
e Formato DA-13  “Requisicion de

Materiales y Suministros”

Inscripcidn al Padrén de Proveedores.

Formato DGRM-01 “Solicitud de registro
al Padréon de Proveedores del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche
(Persona Fisica)”

Formato DGRM-01 A “Solicitud de
registro al Padrén de Proveedores del
Poder Ejecutivo del Estado de Campeche

(Persona Moral)”
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Formato DGRM-02 “Orden de Pago para
integrarse al Padrén de Proveedores del
Poder Ejecutivo del Estado de
Campeche”

Formato DGRM-03 "Cédula de Registro
en el Padréon de Proveedores del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche
(Persona Fisica)"

Formato DGRM-03 A “Cédula de Registro
en el Padréon de Proveedores del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche
(Persona Moral)”

DCP-01 “Bitdcora Mensual de Vehiculos
Terrestres”

DCP-01-bis  “Bitdcora Mensual de
Embarcacion Maritima”

DCP-04 “Plantilla Vehicular de Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche”
DCP-05 “Plantilla Vehicular de Apoyo”
DCP-08 “Relacion de Unidades para
Comprobacién de Combustibles”

Formato PRE-01 “Ejercicio Presupuestal”
Formato SAFIN-VIAT-01 “Oficio de
Comision y Solicitud de Viaticos”
Formato SAFIN-VIAT-02 “Informe de
Comisién y Desglose de Gastos”

Formato SAFIN-VIAT-03 “Informe
Quincenal del Personal que Recibid
Viaticos”

Servicios”
Gestion y Suministro del Combustible. °
Pago de Viaticos a Servidores Publicos. °
Capacitacion. °

Formato DGRHyEO-26 “Solicitud de
Inscripcién”

Formato DGRHyEO-27 “Control Mensual
de la Capacitacion Externa”

Formato DGRHyEO-28 “Solicitud de
Capacitacion de los  Organismos
Centralizados del Poder Ejecutivo
Estatal”

Formato DGRHyEO-29 “Cédula de
respuesta a Solicitud de Capacitacién de
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los Organismos Centralizados del Poder
Ejecutivo Estatal”

Formato de DGRHyEO-30
“Retroalimentaciéon de Servicios de

Capacitacion”

Servicios de Tecnologias de Informacion.

Formato DTI-04 “Orden de Servicio de
Mantenimiento de Bienes Informaticos”

Servicios de Telecomunicaciones.

Formato DT-SR-01 “Solicitud de Servicios
de Telecomunicaciones y/o Telefonia”
Formato de DT-SIL-01 “Dictamen de
Equipo”

Mantenimiento y Conservacion de Vehiculos.

Formato DCP-01 A “Bitacora Anual”
Formato DCP-02 “Orden de Servicio de
Mantenimiento Vehicular”

Formato DCP-03 “Solicitud de
Mantenimiento Vehicular”

Gestion, Administraciéon y Suministro de los
Seguros de Bienes Patrimoniales.

Formato DCP-06 “Plantilla Vehicular para
el Pago de Derechos por Servicio del
Registro Publico de Trdnsito para el
Ejercicio vigente

Formato DCP-07 “Plantilla Vehicular de
Gestidn y Suministros de Aseguramiento
(Pdlizas de Seguro)”

Adquisicion de Bienes Muebles, Inmuebles e
Intangibles.

Alta, transferencias y bajas de Bienes Muebles.

Entradas de Bienes Muebles por motivo de
deterioro o inutilidad en el servicio.

Salidas de Bienes Muebles del Almacén.

Actualizacion de resguardos de bienes
muebles.

Formato DA-09 “Solicitud para la
Adquisicién de Bienes Muebles Capitulo
5000”

Formato DCP-MUE-10 “Solicitud de
Altas”

Formato DCP-MUE-11 “Solicitud de
Reasignacion de Resguardos de Bienes
Muebles por Baja y/o Licencia de
Personal”

Formato DCP-MUE-12 “Solicitud de
Transferencias”

Formato DCP-MUE-13 “Solicitud de
Bajas”

Formato DCP-MUE-14 “Solicitud de
Reasignacion de Resguardos de Bienes
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Muebles por Cambio de Adscripcion y/o

Comision de Personal”

e Formato DCP-MUE-15 “Formato de
Verificacidon y Levantamiento Fisico para
Ingreso al Almacén de Bajas (Plantilla de
Motocicletas y Cuatrimotos)”

e Formato DCPMUE-16 “Formato de
Verificacidon y Levantamiento Fisico para
Ingreso al Almacén de Bajas (Plantilla
Vehicular y Maquinaria)”

e Formato DCP-MUE-17 “Solicitud de
Transferencias (Entrada de Almacén de
Bajas)”

e Formato DTIO2 “Dictamen de Baja de
Equipo de COmputo”

e Formato DCP-MUE-18 “Control de
Entradas de Almacén”

e Formato DCP-MUE-19 “Solicitud de
Transferencias (Salida de Almacén de
Bajas)”

e Formato DCP-MUE-20 “Control de
Salidas de Almacén”

e Formato DCP-MUE-21 “Solicitud de Bajas
(Salida de Almacén de Bajas)”

Adquisicion de Equipo de Computo. e Formato DTI-01 “Solicitud de Adquisicién

de Equipo de Computo”

Fuente: Manual de Normas y Procedimientos del ejercicio del presupuesto.
Estos y otros procedimientos estan al alcance de la poblacién objetivo ya que estadn difundidos publicamente.

En cuanto a los mecanismos para identificar la poblaciéon objetivo se basa en la Clasificacion Administrativa
clasificada por ramo y unidad del Manual de Programacidn y Presupuestacion de cada ejercicio fiscal.

En cuanto a la cobertura que se pretende alcanzar, por Ley, a la Secretaria de Administracion y Finanzas le
corresponde apoyar los asuntos de las Secretarias y Dependencias con sus respectivos Organos
Administrativos Desconcentrados de la Administracion Publica Centralizada que formalizan la solicitud de
servicios a cargo de la SAFIN, ademas de los Organismos Publicos Descentralizados cuyo gasto en materia de
“Servicios Personales” es administrado por la SAFIN, mediante Convenio de Colaboracién Administrativa.
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5.3 Previsiones para la Integracion y Operacion del Padrén de Beneficiarios
Como se menciond anteriormente, el Pp no cuenta con un Padrdn de beneficiarios, ya que no es un programa
con fin social o que de apoyos directos a la poblacidn. Asimismo, no se enfoca en una poblacidn objetivo sino
en un drea de enfoque objetivo que

son las Secretarias, Dependencias y

Entidades de la Administracidn Ze

Publica que formalizan la solicitud S (11
de servicios a cargo de la SAFIN. CAMPECHE
GOBIERNO DE TODOS

AppsGobC
ppélo%.d il

Sin embargo, el Pp cuenta con el
portal de aplicaciones :
AppsGobCam donde se recolecta
distintos tipos de informacién

relacionada con los servicios que
presta el Pp.

Con motivo de la implementacién de la Armonizacién Contable, se puso a disposicién de los Coordinadores
Administrativos o sus similares de las Entidades de la Administracién Publica Estatal, la informacién relativa al
ejercicio del gasto de los “Servicios Personales” en el portal de aplicaciones AppsGobCam. Por ejemplo, se
cuenta con el Applncidencias, donde se capturan los retardos y faltas del personal (Incidencias de Personal).

Asimismo, en esa misma aplicacion podemos encontrar el el App Compras (Adquisicién de Materiales y
Suministros) se recolecta informacion sobre el producto adquirido, su clave, la unidad de medida, el precio, el
IVA y el total.

Por otro lado, en el apartado Applnventario de Bienes Inmuebles del AppsGobCam se cuenta con informacién
sobre el tipo de solicitud realizada (alta, baja, y transferencia), numero de inventario, ubicacion del bien,
clasificacion por objeto del gasto, clasificacidn del bien, detalles del bien (nombre, descripcidn, observaciones,
forma en la que se adquirio, su estado juridico, tipo de suelo, tipo de dominio, tipo de predio, condicidén actual
en la que se encuentra), escritura, catastro, caracteristicas. Asimismo se cuenta con la AppMuebles, en donde
se puede obtener informacién tal como: descripcidn del bien, condicidn valor actual, ubicacién, proveedor,
forma de adquisicién, numero de factura, fecha de adquisicién, valor de adquisicion. ID, dependencia, marca,
modelo, informacion sobre el resguardante (nombre del empleado, nimero de empleado, cargo, oficina,
unidad, ramo y total de bienes) y un histérico de los movimiento del bien.

Ademas en el apartado AppMantenimiento se puede visualizar informacién general o personalizada de los
bienes muebles informaticos asignados en el drea y permite solicitar el mantenimiento correspondiente, entre
la informaciéon que se encuentra en este sistema estd la descripcion del bien, el valor, la ubicacidn, nimero de
proveedor, nimero de factura, dependencia, nimero de identificacién y concepto.
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De igual forma el tramite de viaticos se podra realizar a través del mdédulo AppViaticos en el portal de
aplicaciones AppsGobCam, siempre y cuando soliciten la implementacidn del sistema.

Asimismo, para solicitar los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo de la plantilla vehicular
vigente de las dependencias y entidades de acuerdo con el Programa Anual de Servicios del Ejercicio Fiscal
actual deberan realizarlo a través del portal de aplicaciones AppsGobCam, en el mdédulo AppVehicular.

En este sentido, las Unidades Responsables de operar e integrar el padréon de beneficiarios de cada
componente del Pp, ya cuentan con procesos estandarizados y claros sobre la recopilacidn y sistematizacion
de informacion.
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5.4 Matriz de Indicadores
La SECONT vy la SEFIN emitieron los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Presupuestarios y Otros Programas Estatales de la Administracién Publica del Estado de Campeche el 31 de
marzo de 2014, y de acuerdo a su reforma del 28 de abril de 2021 se menciona que “Las dependencias y
entidades deberan elaborar la MIR de cada programa presupuestario u otro programa, con base en la MML
y de acuerdo a los criterios que para tales efectos determine la SEFIN, a través de los lineamientos especificos
gue se emitan en el marco del SEDCAM”s1

Asimismo, dichos lineamientos mencionan que la MIR deberd contener, al menos, la siguiente informacién:

I. Resumen Narrativo: Descripcion de los principales ambitos de accion del programa:

a. Resultados: Describe la consecuencia directa del programa presupuestario u otro programa sobre
una situacién, necesidad o problema especifico, denominado “Propdsito”, en este apartado se
debera precisar la poblacién objetivo que busca atender, asi como la contribucién que el programa
presupuestario u otro programa espera tener sobre alglin aspecto concreto del objetivo estratégico
de la dependencia o entidad, denominado “Fin” del programa, el cual deberad estar ligado
estrechamente con algln objetivo estratégico de la dependencia o entidad;

b. Productos: Describe los bienes y/o servicios que deberan ser producidos y/o entregados, a través del
programa, y;

c. Gestidn: Describe los recursos financieros, humanos y materiales aplicados en un programa
presupuestario u otro programa para producir y/o entregar los bienes y/o servicios, asi como las
acciones para el ejercicio de dichos recursos, especificando las actividades de focalizacidon del
programa presupuestario u otro programa que se llevan a cabo;

Il. Indicadores: Expresidn cuantitativa o, en su caso, cualitativa que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros, reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa presupuestario u otro
programa, monitorear y evaluar sus resultados;

Ill. Medios de recoleccién o de verificacion de informacién: Definicién de las fuentes de informacion
utilizadas para obtener los datos que permitan realizar el calculo y medicién de los indicadores. Los
medios de verificacion pueden estar constituidos por estadisticas, encuestas, revisiones, auditorias,
registros o material publicado, entre otros, y

IV. Supuestos: Descripcion de los factores externos que estan fuera de control de las instancias competentes
responsables de un programa, pero que inciden en el cumplimiento de los objetivos del mismo.

Para cumplir con los objetivos, estrategias y prioridades del PED y los programas que deriven del mismo, las
Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales deberan hacer las modificaciones pertinentes en el
diseio y operacion de los programas presupuestarios u otros programas. Dichos cambios deberan reflejarse
en la MIR de cada programa presupuestario u otro programa.

81 SECONT, “Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios y Otros Programas Estatales
de la Administracion Publica del Estado de Campeche” (2014), disponible en:
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La MIR del PP M012 del ejercicio 2023 (Ver Cuadro 16), es el resultado de la modificacién del disefio de los
objetivos estratégicos y de gestion (fin, propdsito, componentes y actividades), asi como de la actualizacién
al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (PND) y Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 y de conformidad
con enfoque de la Agenda 2030, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la actual administracion. Sin embargo, derivado del Proceso de Evaluacion de Disefio realizado en el
ejercicio fiscal 2022, con el objeto de atender las recomendaciones del evaluador y de esta manera mejorar
el Pp, se hace una propuesta de MIR para el ejercicio fiscal 2024 (Ver Cuadro 17).
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Cuadro 16. MIR 2023

Resumen Narrativo

Indicador

Indicador

Férmula

Dimension

Frecuencia

<
o
o}
P
(%]

Unidad de

Medios de Verificacién

Supuesto

o ((Total del gasto de la SAFIN en
Contribuir a incrementar la .
L L recursos humanos, materiales y
eficiencia del Servicio o ,
- L, servicios a las Secretarias,
Publico y la Optimizacion ) )
. o Dependencias y Entidades
de los Recursos Existentes Variacion en el - L .
diante | tacion d to d Paraestatales de la o Analitico del Ejercicio del Se mantiene la
mediante la prestacién de asto de . o
rici . teria d & Administracion Publica Estatal -;—’D g = = Presupuesto generado en el estructura de la
c servicios en materia de recursos . R @ ) o i
i recUrsos humanos humanos en el afio actual/ Total del gasto = g é o SIACAM por la Unidad de Administracion Publica
el u ’ b S A .
terial . | terial de la SAFIN en recursos o i & Gestion Presupuestal de la Centralizada del
materiales y servicios a las materiales
Secretari VD denci o v humanos, materiales y servicios Unidad Administrativa. Estado de Campeche.
ecretarias, Dependencias servicios ) )
. . a las Secretarias, Dependencias
y Entidades Paraestatales )
. .. y Entidades Paraestatales de la
de la Administracion " i
e Administracion Publica Estatal
Publica Estatal del Estado N .
en el afio anterior)-1) x 100
Las Secretarias,
Dependencias y Entidades
Paraestatales de la Porcentaje de - L
L L (Presupuesto pagado de la Analitico del Ejercicio del .
Administracién Publica Presupuesto Se mantienen
o SAFIN en recursos humanos, 9 o Presupuesto generado en el
= Estatal del Estado de pagado en ) o 5 © — = estables las
3 . materiales y servicios N 2 o @ SIACAM por la o
o [ Campeche disponen de los recursos . = o c 3 ) ., condiciones
o /Presupuesto modificado de la s = < 5 Unidad de Gestion L.
o recursos humanos, humanos, 2 a Econdmicas del
. . ] SAFIN para recursos humanos, Presupuestal de la
materiales y servicios materiales y . . . . ) Estado
. o materiales y servicios) x Unidad Administrativa.
suficientes para el servicios e
desarrollo de sus
actividades sustantivas
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2
N

SAFIN

Componentes

C1 Actividades de la
Subsecretaria de
Administracién coordinadas

Porcentaje de
asuntos
atendidos

(NUmero de asuntos
atendidos/Numero de asuntos
recibidos para la atencién de la

Subsecretaria de
Administracion) x 100

Gestion

Eficacia

Anual

Por ciento

Reporte Anual de
asuntos gestionados y
atendidos en la Subsecretaria
de Administracion y
Finanzas

Se priorizan los
asuntos para atencion
de la Subsecretaria de

Administracion y
Finanzas.

C2 Recursos materiales y
servicios provistos a los
entes publicos

Porcentaje de
presupuesto
ejercido en
recursos
materiales y
servicios
generales

(Presupuesto ejercido
en recursos materiales y
servicios generales/
Presupuesto modificado
para recursos materiales
y servicios generales) x
100

Gestion

Economia

Anual

Por ciento

Analitico del Ejercicio del
Presupuesto generado en el
SIACAM por la Unidad de
Gestion Presupuestal de la
Unidad Administrativa.

Los procesos de
contratacion se
cumplen en tiempo y
forma

C3 Gestién documental
de archivo

Porcentaje de
sistematizacion
de los
expedientes del
archivo de
concentracién

Numero de expedientes
sistematizados en la plataforma
tecnoldgica/Numero de
expedientes procedentes para
el archivo de concentracién) x
100

Gestioén

Eficacia

Anual

Por ciento

Inventarios y Reportes
electronicos de la Unidad
Coordinadora de Archivos.

El sistema de Gestidn
Documental
electronica tiene la
capacidad de
procesamiento y
almacenaje necesario
acorde con el volumen
del archivo de
concentracion.

C4 Patrimonio del estado
administrado

Porcentaje del
patrimonio de
bienes
muebles
actualizado

(Numero de bienes muebles
actualizados al patrimonio del
Estado /NUmero de bienes
muebles solicitados para
actualizacion al patrimonio del
Estado) x 100

Gestion

Eficacia

Anual

Por ciento

Reportes anuales de
Altas, Bajas y Transferencias de
Bienes de la Direccion General
de Patrimonio y Servicios
Generales.

Se cuentan con
medios para llevar a
cabo la actualizacion

del estatus de los
bienes muebles.

C5 Recursos Humanos
Administrados

Porcentaje de
servicios de
Administracion
de recursos
humanos

(NUmero de Servicios de
Administracion de los recursos
humanos atendidos / Numero

de servicios de la

Gestiodn

Eficacia

Anual

Por ciento

Reporte Anual de la Direccion
General de Recursos Humanos
y Estructuras Ocupacionales
con Estadisticas de Incidencias

La base de datos de
los Servidores
Publicos se encuentra
permanentemente
actualizada.
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Administracion de los recursos del personal de la
humanos solicitados) x100 Administracién Publica
Centralizada.
(Recursos humanos capacitados
de los entes publicos de la
) Administraciéon Publica Estatal o Los Servidores Publicos de
Porcentaje de ) o Reporte Anual de Capacitacion )
C6 Recursos humanos centralizada/ Recursos 5 o — = . o los Organismos
. recursos = 2 © @ a los Servidores Publicos de la .
capacitados para el humanos programados para @ o c o . , Centralizados acuden a las
. humanos n o, ) = < 5 Direccién de Recursos o )
desarrollo de sus funciones ) recibir capacitacion de los entes o capacitaciones y aplican los
capacitados TR NS Humanos. imientos adquirid
publicos de la Administracion conocimientos adquiridos.
Publica Estatal centralizada) x
100
Las asesorias juridicas
solicitadas por las Unidades
C1.A1 Provisién de servicios Porcentaje de (Numero de asesorias juridicas - © = Q Libros de Control de Querellas, Administrativas de la
Juridicos a la atencion de atendidas/Numero de 2 S % E Convenios, Contratos y Subsecretaria de
L . @ O o ) . L, .
Subsecretaria de asesorias asesorias juridicas solicitadas) ) = g 5 expedientes de Control Interno Administracion y Finanzas
Administracién juridicas x100 de la Direccion General Juridica. | son facultad de la Direccion
General de Asuntos
] Juridicos.
B
= C1.A25 Seguimiento de las Porcentaje de
= . . . p . © o . .
g acciones realizadas en acciones de (Numero de acciones 5 1 s = Reportes Trimestrales de las Se cuenta con los medios
= 0 [J]
igualdad sustantiva entre Igualdad ejecutadas / Total de acciones @ S °E’ ‘o Acciones realizadas por la necesarios para realizar las
Y — —
mujeres y hombres en la Sustantiva Programadas) x100 @ - = & Unidad de Igualdad Sustantiva acciones programadas
SAFIN ejecutadas
C1.A3 Seguimiento de las p taie d (NUmero de acuerdos c © = Q Reportes Trimestrales de Existen las condiciones
L orcentaje de , d = 5 = . .
actividades de la concretados / Numero de ° o 0 ] Acuerdos realizados en la necesarias para el
) acuerdos o o 3 £ 'S ) P
Subsecretaria de tad iniciativas propuestas como ) = = 5 Subsecretaria de desarrollo de acuerdos
. ., concretados (= a _ -, : )
Administracion acuerdo) x100 Administracién y Finanzas. entre los involucrados.

107




2

Diagnostico del Pp M012 “Administracion de \
los Recursos Humanos, Materiales y de \\ 1"'
Servicios”
SAFIN
. . . , L Reportes trimestrales de Las Unidades
C1.A4 Atencién de trémites Porcentaje de (NUmero de tramites = o o o . .
. . o . = © s = Control de Solicitud y tramites Administrativas presentan
Administrativos de la atencion realizados oportunamente = 2 o ) ) ) - )
. ) L. o $] g 3 realizados en la Unidad de la documentacién necesaria
Subsecretaria de oportuna de /NUmero total de tramites ) = = 5 ., L
. L. e - = a Gestion Presupuestal de la para la realizacion de los
Administracion tramites solicitados) x100 . . . ..
Unidad Administrativa. tramites
Porcentaje de
. mejoramiento ) -
C1.A5 Fortalecimiento de Registro de solicitudes de
. L. de ) . ) R Se cuenta con los recursos
infraestructura tecnoldgica . (Acciones de mejoramiento = o servicio/incidentes de la Mesa o
. infraestructura ) . S © 5 = o humanos, tecnolégicos y
y conectividad, e . realizadas / Acciones de = 2 a k) de Servicios de Tl de la ) )
. , tecnoldgica y . . @ o e G . o i financieros para atender las
implementacién de . mejoramiento programadas) ) = = 5 Direccion de Tecnologias de la .
. L conectividad = a ., necesidades de
Plataformas informaticas x100 Informacién y . ]
. L para las . mejoramiento.
para las finanzas publicas . Telecomunicaciones.
finanzas
publicas
(Numero de solicitudes de )
. . » Reportes Trimestrales de
.. Porcentaje de servicios de transportacion = o . ., .
C2.A1 Atencion de las . i . i 5 © 5 = Servicios de Transportacion Las condiciones
. . servicios de aérea atendidas/Numero de = 2 o [} i L . . .
solicitudes de servicios de - o o 0 $] g o Aérea de |la Coordinacién de climatoldgicas permiten la
L, transportacion solicitudes de servicios de 8 = = 5 S o o
transportacién aérea . o, = c Comunicaciones y Transporte prestacion del servicio.
atendidos transportacion aérea i
o Aéreo
recibidas) x 100
Porcentaje de , . .
tencién a| (Numero de solicitudes de Reporte Trimestral de Se cuenta con los recursos
atencion a las = o
licitud mantenimiento vehicular 5 c g = Solicitudes Atendidas de Humanos, Técnicos y
solicitudes 2 7 9]
q atendidas/Numero de g 8 g S Mantenimiento Vehicular de la Materiales necesarios para
e &= £ =
o solicitudes de mantenimiento @ - = e~ Direccion de Control realizar el servicio de
C2.A2 Atencidn de las mantenimiento : - ) . _ )
- - . vehicular recibidas) x 100 Patrimonial. mantenimiento vehicular.
solicitudes de servicios de vehicular
transportacién Terrestre Porcentajes de (Numero de unidades Reporte Trimestral Las Unidades del Parque
e o
unidades vehiculares con derechos S c g = de Pago de Derechos del Vehicular cumplen los
i wv (0]
vehiculares con pagados/Numero total de *g 8 "E’ o Parque Vehicular vigente de la requisitos para poder
Y = —
derechos unidades del parque @ - = & Direccion de Control efectuar el pago de
pagados vehicular) x 100 Patrimonial. Derechos.
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) (Numero de solicitudes de . »
Porcentaje de -, ) Reporte Trimestral de Dotacion .
o, dotacion de combustible = o ) Las Solicitudes de
atencion a ) i S © 5 = de Combustible del Parque )
. atendidas/ Nimero de 2 2 ] 9] : i Combustible cumplen con
solicitudes de . = 0 $] GEJ G Vehicular vigente de la o )
. solicitudes de dotacion de & = 1= 5 ) ., los criterios Normativos en
dotacion de . o = o Direccidon de Control .
. combustible solicitadas) . . la Materia.
combustible Patrimonial.
x100
Porcentaje de (NUmero de unidades = o Reporte Trimestral del Parque .
) ) = © 5 = . El Parque Vehicular cumple
unidades vehiculares aseguradas/ = 2 o [} Vehicular aseguradas de la o
i ) ] % 8 g 3] ] . con los requisitos para ser
vehiculares Numero total de unidades del ) = = 5 Direccién de Control
) = o ) ) aseguradas.
aseguradas parque vehicular) x100 Patrimonial.
) (Numero de solicitudes de Los Organismos
.. Porcentaje de . . . .
C2.A3 Atencion de las licitudes d servicios generales y de - © = o Reportes trimestrales de Centralizados formalizan
solicitudes de © < =
solicitudes de servicios o mantenimiento resueltas/ 2 2 *gj § servicios basicos y sus solicitudes de servicios
servicios o 3 3]
generales y de | q Nudmero de solicitudes de ) = g 5 mantenimientos de la Direccién bésicos y mantenimiento
enerales y de
mantenimiento . . .y servicios generales y de - & de Servicios Generales. en apego a la normatividad
mantenimiento o o .
mantenimiento recibidas) x100 aplicable.

. 2 . Reporte de solicitudes ’
Porcentaje de (Numero de solicitudes de Las Secretarfas y

o . . = o trimestrales recibidas y Reporte ) )
. procedimientos recursos materiales atendidas/ 5 © 5 = o . Dependencias formalizan
I C2.A4 Provision de recursos , . = 2 2 [} de adjudicaciones trimestrales o
k) . de NuUmero de solicitudes de 7 1§ £ S ) ) ., sus solicitudes de recursos
mo materiales . ) o ) = = 5 realizadas por la Direccién .
= contratacion recursos materiales recibidas) x = o materiales en apego a la
= ) General de Recursos o )
2 atendidos 100 . Normatividad aplicable.
Materiales.
(Monto de los recursos
materiales ejercidos por ,
X , . Las Secretarias y
L Porcentaje de las Secretarias, Dependencias y = o » L . .
C2.A5 Seguimiento de . 5 © 5 = Reporte Analitico del ejercicio Dependencias realizan sus
. recursos Entidades Paraestatales/ = 2 o [} o
procedimientos de ) @ o g o de presupuesto generado por solicitudes de recursos
. . materiales Monto de los recursos ) = = 5 ) o, . ) )
contratacion realizados ) ) = a la Direccion de Adquisiciones. materiales en tiempo y
entregados materiales autorizados por las

forma.
dependencias y entidades) x

100
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o
o
©
=
=
B
<

SAFIN

C3.A1 Procesamiento del
Archivo de concentracién

Porcentaje de
archivo
de
concentracién
analizado

(Numero de expedientes
cotejados y resguardados /
Numero de expedientes
recibidos para resguardo) x 100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Inventarios de la Unidad
Coordinadora de Archivos.

Las Unidades
Administrativas de la SAFIN
conocen los criterios
Normativos necesarios para
ingresar los expedientes al
archivo de concentracion.

C4.A1 Actualizacién de
bienes muebles

Porcentaje de
bienes
actualizados

(NUumero de bienes
actualizados/Numero de bienes
solicitados para actualizar) x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reporte Trimestral de Altas,
Bajas y Transferencias de
Bienes de la Direccion General
de Patrimonio y Servicios
Generales.

Las Secretarias y
Dependencias cumplen con
la Normatividad en Materia

de Bienes.

C4.A2 Notificacién de
acuerdos

Porcentaje de
acuerdos
notificados de
bienes muebles

(NUumero de acuerdos
notificados / Nimero de
acuerdos solicitados) x100

Gestioén

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes Trimestrales de
Acuerdos Notificados de la
Direccion de Control
Patrimonial.

Las Solicitudes de las
Secretarias y Dependencias
de los 3 Ordenes de
Gobierno reunen los
requisitos establecidos
en la Ley.

C4.A3 Aplicacion de
movimientos de bienes
muebles

Porcentaje de
altas de
bienes muebles
aplicadas

(NUmero de bienes dados de
alta en regla / Numero de
bienes solicitados para alta)
x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes trimestrales de
altas, bajas y transferencias de
bienes de la Direccién de
Control Patrimonial.

Las solicitudes de las
Secretarias y Dependencias
cumplen con la
normatividad y cuentan con
la documentacién soporte.

Porcentaje de
transferencias
de bienes
muebles
aplicadas

(Numero de bienes transferidos
en regla / Nimero de bienes
solicitados para transferencia)
x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes trimestrales de
altas, bajas y transferencia de
bienes de la Direccién de
Control Patrimonial.

Las solicitudes de las
Secretarias y Dependencias
cumplen con la
normatividad y cuentan con
la documentacién soporte.

Porcentaje de
bajas
de bienes
muebles
aplicadas

(NUmero de bienes dados de
baja en regla / Nimero de
bienes solicitados para baja)
x100

Gestidén

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes trimestrales de
altas, bajas y transferencia de
bienes de la Direccién de
Control Patrimonial.

Las solicitudes de las
Secretarias y Dependencias
cumplen con la
normatividad y cuentan con
la documentacion soporte.
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Porcentaje de
servidores
Ublicos con Reporte de CFDI emitidos
CpFDI i . q AUb s La base de datos de los
., emitidos , ) . = o generado por la Unidad de ) o
C5.A1 Expedicién de CFDI del (Numero de servidores publicos S - Z = Enlace del de némi Servidores Publicos se
.. . e los o , 2 0 @ nlace del proceso de nomina
de némina para servidores ) con CFDI emitido/ Nimero ? S 0 G ) s ., encuentra
e Organismos . o & = £ 5 de la Direccién General de
Publicos . servidores publicos) x 100 = a permanentemente
Centralizados Recursos Humanos y .
. actualizada.
dela Estructuras Ocupacionales.
Administracion
Publica
Porcentaje de ; o . ) . I
tencis Numero de incidencias de - © = o Reportes Trimestrales de La Administracion Publica
atencion d © s 1= _ .
C5.A2 Atencidn de incidenci personal atendidas/Numero de 2 2 a E Estadisticas elaboradas por la Centralizada cumplen con
incidencias o . @ S S o . .
incidencias (Altas y bajas d incidencias de personal ) S g 5 Direccion de Recursos la normatividad en Materia
as y bajas de N =
bl ) solicitadas) x 100 & Humanos. de Recursos Humanos.
persona
3 (Numero de estructuras .
) ) ) ) Reportes trimestrales de )
un . L, . orgénicas dictaminadas / . L, Los Organismos
= C5.A3 Dictaminacién de Porcentaje de i = o dictaminacién de estructuras ) )
i= L. Numero de estructuras 5 © 5 e . . Centralizados y Entidades
S8 estructuras organicas de los estructuras L ibidas de | = o o o organicas realizados por la 5 tatal licit
organicas recibidas de los 0 1§ (3] araestatales solicitan
Organismos Centralizados organicas & ) tralizad ) = g 5 Direccidn General de Recursos la dictaminacién d
) ) ) organismos centralizados = a dictaminacion de sus
y Entidades Paraestatales dictaminadas . = J & Humanos y Estructuras .
entidades paraestatales para su 5 ional estructuras organicas
i cupacionales.
dictaminacion) x100 2
8 e Expedientes de capacitacion, Los Servidores Publicos
orcentaje de . : ) . i )
) ervidores publicos mujeres = o istas de asistencia y mujeres que laboran en los
) J servid b 1.1 9 listas de asist lab |
servidores J © S ) ) )
bl capacitados / Total de g 2 % I reportes trimestrales de las Organismos Centralizados
uplicos . . ) & O © .. Y .
o . servidores publicos mujeres) ) = g 5 actividades de capacitacion de asisten a los eventos
mujeres = ) o,
C6.A1 Capacitacién de los capa(J:itados x100 & la Direccién de Recursos programados de
servidores publicos de las Humanos capacitacion.
Secretarias, Dependencias p taie d Expedientes de capacitacion, Los Servidores Publicos
. orcentaje de e ) ) i
y Entidades Paraestatales i ! (Servidores publicos hombres c © = o listas de asistencia 'y hombres que laboran en los
servidores .© 5 IS . . .
bl capacitados / Total de 2 2 o ,5 reportes trimestrales de las Organismos Centralizados
ublicos 0 o o
: b servidores publicos hombres) ) & E 5 actividades de capacitacion de asisten a los eventos
ombres [= . p
tad x100 & la Direccion de Recursos programados de
capacitados
. Humanos. capacitacion.
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Porcentaje de El personal que asiste a los
personal de la (Numero de servidores publicos . o, eventos en temas de
) Expedientes de capacitacion, ) )
D L SAFIN de la SAFIN capacitados en = o . ) . igualdad entre mujeres y
- C6.A2. Capacitacién en . . S © 5 = listas de asistencia y reportes .
Z . ) capacitado en temas de igualdad entre = 2 @ [} ) o hombres, aplican los
= materia de igualdad entre . I 1§ g o trimestrales de las actividades o o
= ) temas de mujeres y hombres / Total de & = = 5 o . ., conocimientos adquiridos
2 mujeres y hombres ) ) o = o de capacitacion de la Direccién L
igualdad entre servidores publicos de la al mostrar sensibilizacion,
. de Recursos Humanos. )
mujeres y SAFIN) x100 tolerancia, respeto e
hombres igualdad.
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Cuadro 17. MIR 2024

Resumen Narrativo

Indicador

Indicador

Férmula

Dimension

Frecuencia

<
o
o}
P
(%]

Unidad de

Medios de Verificacién

Supuesto

L ((Total del gasto de la SAFIN en
Contribuir a incrementar la .
L L recursos humanos, materiales y
eficiencia del Servicio o )
L L servicios a las Secretarias,
Publico y la Optimizacion ) )
. o Dependencias y Entidades
de los Recursos Existentes Variacién en el
. ., Paraestatales de la » o )
mediante la prestacién de asto de n i © o nalitico del Ejercicio de e mantiene la estructura
diante | t d tod Administracion Publica Estatal 8 = z e del > i la estruct
.. . ni | upli o - c L L
c servicios en materia de recursos . @ o resupuesto generado en e e la Administracion
teria d | . g | 5 S Presupuesto generad | de la Administ
i en el afio actual/ Total del gasto = c = 3 . . .
recursos humanos, umanos, s s or la Unida Ublica Centralizada de
h h e T S = 8 < 5 SIACAM la Unidad Publica Centralizada del
. ela en recursos i a o )
materiales y servicios a las materiales y : . ministrativa. stado de Campeche.
terial c ! terial humanos, materiales y servicios - Ad trat Estado de C h
u , i ViCi
Secretarias, Dependencias servicios , J .
. a las Secretarias, Dependencias
y Entidades Paraestatales )
. .. y Entidades Paraestatales de la
de la Administracion . DR
e Administracién Publica Estatal
Publica Estatal del Estado N .
en el afio anterior)-1) x 100
Las Secretarias,
Dependencias y Entidades
Paraestatales de la Porcentaje de
L L (Presupuesto pagado de la .
Administracién Publica Presupuesto » L Se mantienen
o SAFIN en recursos humanos, 9 o Analitico del Ejercicio del
= Estatal del Estado de pagado en ) o 5 © — = estables las
3 . materiales y servicios N 2 o @ Presupuesto generado en el o
o [ Campeche disponen de los recursos . = o c 3 ) condiciones
o /Presupuesto modificado de la s = < 5 SIACAM por la Unidad L.
o recursos humanos, humanos, a2 o o . Econdmicas del
. . ) SAFIN para recursos humanos, Administrativa.
materiales y servicios materiales y : - Estado
. o materiales y servicios) x
suficientes para el servicios e
desarrollo de sus
actividades sustantivas
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2
N

SAFIN

Componentes

C1 Actividades de la
Subsecretaria de
Administracién y Finanzas
coordinadas

Porcentaje de
asuntos
atendidos

(NUumero de asuntos atendidos
/Numero de asuntos recibidos
para la atencion de la
Subsecretaria de
Administracién y Finanzas) x100

Gestion

Eficacia

Anual

Por ciento

Registro Anual de asuntos
gestionados y atendidos en la
Subsecretaria de
Administracién y Finanzas.

Se priorizan los
asuntos para atencion
de la Subsecretaria de

Administracion y
Finanzas.

C2 Recursos materiales y
servicios provistos a los
entes publicos

Porcentaje de
presupuesto
ejercido en
recursos
materiales y
servicios
generales

(Presupuesto ejercido
en recursos materiales y
servicios generales/
Presupuesto modificado
para recursos materiales
y servicios generales) x 100

Gestion

Economia

Anual

Por ciento

Analitico del Ejercicio del
Presupuesto generado en el
SIACAM por la Subdireccién de
Gestion Presupuestal de la
Unidad Administrativa.

Los procesos de
contratacion se
cumplen en tiempo y
forma

C3 Gestion documental
de archivo

Porcentaje de
sistematizacion
de los
expedientes del
archivo de
concentracion

Ndmero de expedientes
sistematizados en la plataforma
tecnoldgica/Numero de
expedientes procedentes para
el archivo de concentracién) x
100

Gestion

Eficacia

Anual

Por ciento

Inventarios y Reportes
electronicos de la Unidad
Coordinadora de Archivos.

El sistema de Gestién
Documental
electrdnica tiene la
capacidad de
procesamiento y
almacenaje necesario
acorde con el volumen
del archivo de
concentracion.

C4 Patrimonio del estado
administrado

Porcentaje del
patrimonio de
bienes
muebles
actualizado

(NUumero de bienes muebles
actualizados al patrimonio del
Estado /NUmero de bienes
muebles solicitados para
actualizacion al patrimonio del
Estado) x 100

Gestién

Eficacia

Anual

Por ciento

Reportes anuales de
Altas, Bajas y Transferencias de
Bienes de la Direccion General

de Patrimonio y Servicios
Generales.

Se cuentan con
medios para llevar a
cabo la actualizacion

del estatus de los
bienes muebles.

C5 Recursos Humanos
Administrados

Porcentaje de
servicios de
Administracion
de recursos
humanos

(NUumero de Servicios de
Administracion de los recursos
humanos atendidos / Nimero

de servicios de la

Gestion

Eficacia

Anual

Por ciento

Reporte Anual de la Direcciéon
General de Recursos Humanos
y Estructuras Ocupacionales
con Estadisticas de Incidencias

La base de datos de
los Servidores
Publicos se encuentra
permanentemente
actualizada.
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Administracion de los recursos del personal de la
humanos solicitados) x100 Administracién Publica
Centralizada.
(Recursos humanos capacitados
de los entes publicos de la . ., . .
. DR Reporte anual de la Direccion Los servidores publicos de
) Administraciéon Publica Estatal )
Porcentaje de . o de Recursos Humanos de las los Organismos
C6 Recursos humanos centralizada/ Recursos S © — 2 o L, . o
. recursos = 2 © @ actividades de capacitacion a Centralizados participan en
capacitados para el humanos programados para o o c 3 . o L
. humanos o o ) = < 5 los servidores publicos de la los eventos de capacitacion
desarrollo de sus funciones ) recibir capacitacion de los entes a . L . o
capacitados L o ., Administracion Publica y aplican los conocimientos
publicos de la Administracion . .
o ) Centralizada. adquiridos.
Publica Estatal centralizada) x
100
Porcentaje de
Bienes (Numero de bienes La autoridad competente
o
. . Administrados a | administrados a los que se le da < © — = Reporte Anual de la Unidad da resolucion para
o ©
C7 Bienes Transferidos a L = @ S @ N
. los que se destino final por la UNDECAR / 0 o = 3 para Devolver a Campeche lo proceder al destino final de
favor del Estado destinados ) ] : ) ) = < 5 ] )
le da destino Numero de Bienes transferidos a Robado (UNDECAR). los bienes transferidos a la
final por la ala UNDECAR) x 100 UNDECAR.
UNDECAR
Las Asesorias Juridicas
L - ) , U : solicitadas por las Unidades
C1.A1 Provision de servicios Porcentaje de (Numero de asesorias juridicas - © = o Libros de Control de Querellas, Administrativas del
© s = ) ministrativas de la
Juridicos a la Subsecretaria atencion de atendidas/Numero de 2 2 o E Convenios, Contratos y s taria d
] 3 o ubsecretaria de
de Administracién y asesorias asesorias juridicas solicitadas) ) = § 5 expedientes de Control Interno o . .
] . P [ a . -, L Administracién y Finanzas
5 inanzas juridicas X e |la Direccion General Juridica. ) o
F d 100 delaD G [ Jurid
i son facultad de la Direccidén
2 General juridica.
Q
< C1.A2 Seguimiento de las Porcentaje de
e o
acciones realizadas en acciones de (Numero de acciones 5 = Z = Reportes Trimestrales de las Se cuenta con los medios
o= %} (]
igualdad sustantiva entre lgualdad ejecutadas / Total de acciones g S g (3 Acciones realizadas por la necesarios para realizar las
Y = —
mujeres y hombres en la Sustantiva Programadas) x100 © - = & Unidad de Igualdad Sustantiva acciones programadas
SAFIN ejecutadas
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2
NI

SAFIN

7/

C1.A3 Seguimiento de las
actividades de la
Subsecretaria de

Administracién y Finanzas

Porcentaje de
acuerdos
concretados

(NUmero de acuerdos
concretados / Nimero de
iniciativas propuestas como
acuerdo) x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes Trimestrales de
Acuerdos realizados en la
Subsecretaria de
Administracion y Finanzas.

Existen las condiciones
necesarias para el
desarrollo de acuerdos
entre los involucrados.

C1.A4 Atencién de tramites
Administrativos de la
Subsecretaria de
Administracién y Finanzas

Porcentaje de
atencion
oportuna de
tramites

(NUmero de tramites
realizados oportunamente
/Numero total de trdmites

solicitados) x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Registros trimestrales de
solicitudes y tramites realizados
por la Subdireccion de Gestion
Presupuestal de la Unidad
Administrativa.

Las Unidades
Administrativas presentan
la documentacién necesaria
para la realizacion de los
tramites

C1.AS5 Fortalecimiento de
infraestructura tecnoldgica
y conectividad, e
implementacién de
Plataformas informaticas
para las finanzas publicas

Porcentaje de
mejoramiento
de
infraestructura
tecnoldgica 'y
conectividad
para las
finanzas
publicas

(Acciones de mejoramiento
realizadas / Acciones de
mejoramiento programadas)
x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Registro de solicitudes de
servicio/incidentes de la Mesa
de Servicios de Tl de la
Direccion de Tecnologias de la
Informacién y
Telecomunicaciones.

Se cuenta con los recursos
humanos, tecnolégicos y
financieros para atender las
necesidades de
mejoramiento.

C1.A6 Atencién a las
solicitudes de acceso a la
informacién publica

Porcentaje de
atencion de
solicitudes de
acceso a la
informacion
publica

(Numero de solicitudes de
acceso a la informacion publica
atendidas / Nimero de
solicitudes de acceso a la
informacién publica recibidas)
x100

Gestién

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Plataforma Nacional de
Transparencia, Portal de
Transparencia e Informes de la
Unidad de Transparencia.

Los ciudadanos realizan
solicitudes de Informacién
Publica a los Organismos
Centralizados y Entidades
Paraestatales de la
Administracién Publica
Estatal a través del Sistema
de ConsultaPublica.

C2.A1 Atencién de las
solicitudes de servicios de
transportacién aérea

Porcentaje de
servicios de
transportacién
atendidos

(Numero de solicitudes de
servicios de transportacion
aérea atendidas/Numero de
solicitudes de servicios de
transportacion aérea
recibidas) x 100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes Trimestrales de
Servicios de Transportacion
Aérea de la Coordinacion de

Comunicaciones y Transporte
Aéreo

Las condiciones
climatoldgicas permiten la
prestacion del servicio.
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N

Servicios”
SAFIN
Porcentaje de , o )
o, Umero de solicitudes de eporte Trimestral de e cuenta con los recursos
; | (N d licitudes d R te Tl tral d S it |
atencion a las = o
licitud mantenimiento vehicular S £ Z = Solicitudes Atendidas de Humanos, Técnicos y
solicitudes : , = v @ . : . :
q atendidas/Numero de I 38 g S Mantenimiento Vehicular de la | Materiales necesarios para
e &= £ = ) ) o
. solicitudes de mantenimiento @ - = = Direccion de Control realizar el servicio de
mantenimiento . L ) . L .
. vehicular recibidas) x 100 Patrimonial. mantenimiento vehicular.
vehicular
Porcentajes de (NUmero de unidades Reporte Trimestral Las Unidades del Parque
o o
unidades vehiculares con derechos &5 £ g ?, de Pago de Derechos del Vehicular cumplen los
vehiculares con pagados/Numero total de g S g (3] Pargue Vehicular vigente de la requisitos para poder
= &
. O (W) = [e) B -z
C2.A2 Atencién de las derechos unldan?les del parque = a Dwecaoh de ('Iontrol efectuar el pago de
solicitudes de servicios de pagados vehicular) x 100 Patrimonial. Derechos.
i4 ) (Numero de solicitudes de ) »
P A ETE TErTeilre Porcentaje de o, ) Reporte Trimestral de Dotacion o
o dotacion de combustible = o . Las Solicitudes de
atencion a tendidas/ N q 5 £ 5 = de Combustible del Parque Combustibl |
. atendidas/ Nimero de = o @ ) . ombustible cumplen con
solicitudes de o » ! 3 GEJ G Vehicular vigente de la . 2 )
. solicitudes de dotacion de 8 = = 5 ) ., los criterios Normativos en
dotacion de . . = o Direccién de Control .
. combustible solicitadas) . ) la Materia.
combustible 100 Patrimonial.
X
Porcentaje de (NUumero de unidades = o Reporte Trimestral del Parque .
idades vehiculares aseguradas/ S S = g Vehicular aseguradas de la El Parque Vehicular cumple
unida = v @ .
. , g- 2 8 GEJ o . ., b con los requisitos para ser
vehiculares Numero total de unidades del ) i = 5 Direccion de Control
) = a . . aseguradas.
aseguradas parque vehicular) x100 Patrimonial.
) (Numero de solicitudes de Los Organismos
., Porcentaje de o . ) .
C2.A3 Atencidn de las licitudes d servicios generales y de - © = e Reportes trimestrales de Centralizados formalizan
solicitudes de © 5 b= . L. . .
solicitudes de servicios o mantenimiento resueltas/ 2 2 o E servicios basicos y sus solicitudes de servicios
servicios 0 ] 5]
generales y de | q Ndmero de solicitudes de ) = g 5 mantenimientos de la Direccién bésicos y mantenimiento
. €neralesy ae . = a . .
mantenimiento 8 ) .y servicios generales y de de Servicios Generales. en apego a la normatividad
mantenimiento o o )
mantenimiento recibidas) x100 aplicable.
. , o Reporte de solicitudes .
Porcentaje de (Numero de solicitudes de ) o Los Organismos
o . . = o trimestrales recibidas y Reporte ) .
. procedimientos recursos materiales atendidas/ S © 5 = o ) Centralizados formalizan
C2.A4 Provision de recursos q N q licitudes d = = 2 @ de adjudicaciones trimestrales licitudes d
e Umero de solicitudes de ] S 3] sus solicitudes de recursos
materiales . ) o ) = g 5 realizadas por la Direccién .
contratacion recursos materiales recibidas) x = o materiales en apego a la

atendidos

100

General de Recursos
Materiales.

normatividad aplicable.
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SAFIN

C2.A5 Seguimiento de
procedimientos de
contratacion realizados

Porcentaje de
recursos
materiales
entregados

(Monto de los recursos
materiales ejercidos por
las Secretarias, Dependencias y
Entidades Paraestatales/
Monto de los recursos
materiales autorizados por las
dependencias y entidades) x
100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reporte Analitico del ejercicio
de presupuesto generado por
la Direccion de Adquisiciones.

Los Organismos
Centralizados realizan sus
solicitudes de recursos
materiales en tiempo y
forma.

C3.A1 Procesamiento del
Archivo de concentracién

Porcentaje de
archivo
de
concentracion
analizado

(NUmero de expedientes
cotejados y resguardados /
Ndmero de expedientes
recibidos para resguardo) x 100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Inventarios de la Unidad
Coordinadora de Archivos.

Las Unidades
Administrativas de la SAFIN
conocen los criterios
Normativos necesarios para
ingresar los expedientes al
archivo de concentracion.

C4.A1 Actualizacion de
bienes muebles

Porcentaje de
bienes
actualizados

(NUumero de bienes
actualizados/Numero de bienes
solicitados para actualizar) x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reporte Trimestral de Altas,
Bajas y Transferencias de
Bienes de la Direccion General
de Patrimonio y Servicios
Generales.

Las Secretarias y
Dependencias cumplen con
la Normatividad en Materia

de Bienes.

C4.A2 Notificacion de
acuerdos

Porcentaje de
acuerdos
notificados de
bienes muebles

(Numero de acuerdos
notificados / Nimero de
acuerdos solicitados) x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes Trimestrales de
Acuerdos Emitidos y notificados
de la Direccién de Control
Patrimonial.

Las Solicitudes de las
Secretarias y Dependencias
de los 3 Ordenes de
Gobierno retnen los
requisitos establecidos
en la Ley.

C4.A3 Aplicacion de
movimientos de bienes
muebles

Porcentaje de
altas de
bienes muebles
aplicadas

(Numero de bienes dados de
alta en regla / Nimero de
bienes solicitados para alta)
x100

Gestion

Eficacia

Trimestral

Por ciento

Reportes trimestrales de
altas, bajas y transferencias de
bienes de la Direccion de
Control Patrimonial.

Las solicitudes de las
Secretarias y Dependencias
cumplen con la
normatividad y cuentan con
la documentacion soporte.
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Porcentaje de

Las solicitudes de los

. (NUmero de bienes transferidos = o Reportes trimestrales de . .
transferencias , . = © s = . ) Organismos Centralizados
) en regla / Nimero de bienes = 2 o @ altas, bajas y transferencia de
de bienes . ) o o g 3 . . ., cumplen con la
solicitados para transferencia) ) = = 5 bienes de la Direccién de .
muebles = a . . normatividad y cuentan con
. x100 Control Patrimonial. »
aplicadas la documentacién soporte.
Porcentaje de , . . Las solicitudes de los
) (NUmero de bienes dados de = o Reportes trimestrales de ) )
bajas . ) S © 5 = . . Organismos Centralizados
: baja en regla / Nimero de 2 o 2 @ altas, bajas y transferencia de
de bienes ) - ) 2 o = G ) ) ., cumplen con la
bienes solicitados para baja) 3 & = 5 bienes de |a Direccion de -
muebles = a . ) normatividad y cuentan con
) x100 Control Patrimonial. »
aplicadas la documentacion soporte.
Porcentaje de
servidores
publicos con Reporte de CFDI emitidos
. _ La base de datos de los
L, CFDI emitidos : . L = o generado por la Unidad de . L
C5.A1 Expedicién de CFDI (Numero de servidores publicos 5 oo 5 = . Servidores Publicos se
.. ] de los - , = 2 a o Enlace del proceso de nédmina
de némina para servidores . con CFDI emitido/ Niumero @ kS c [s] . ., encuentra
L Organismos ) o ) = = 5 de la Direccion General de
Puablicos . servidores publicos) x 100 = o permanentemente
Centralizados Recursos Humanos y .
. actualizada.
dela Estructuras Ocupacionales.
Administracion
Publica
Porcentaje de ; o ) . . IR
tencid Numero de incidencias de c © = Q Reportes Trimestrales de La Administracién Publica
L atencion . ) d © S € . :
C5.A2 Atencién de incidendi personal atendidas/Numero de 2 2 % o Estadisticas elaboradas por la Centralizada cumplen con
incidencias @ 3 o ) o )
incidencias . incidencias de personal ) = g 5 Direccién de Recursos la normatividad en Materia
(Altas y bajas de . = a
solicitadas) x 100 Humanos. de Recursos Humanos.
personal)
(NUmero de estructuras )
(. . . Reportes trimestrales de .
. . . orgénicas dictaminadas / . L Los Organismos
C5.A3 Dictaminacion de Porcentaje de . = o dictaminacion de estructuras ) )
L. Numero de estructuras 5 © s < - . Centralizados y Entidades
estructuras organicas de los estructuras L o = 2 o @ organicas realizados por la .
. . o organicas recibidas de los 2 o g o . - Paraestatales solicitan
Organismos Centralizados organicas . . o = = 5 Direccién General de Recursos . L
organismos centralizados y = a la dictaminacion de sus

y Entidades Paraestatales

dictaminadas

entidades paraestatales para su
dictaminacion) x100

Humanos y Estructuras
Ocupacionales.

estructuras organicas
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C6.A1 Capacitacion de los
servidores publicos de las
Secretarias, Dependencias
y Entidades Paraestatales

C6.A2. Capacitacién en
materia de igualdad entre
mujeres y hombres

C7.A1 Administracién de los
bienes transferidos a favor
del Estado por la Autoridad
competente en la materia

los Recursos Humanos, Materiales y de NS
Servicios”
SAFIN
5 taie d Los Servidores Publicos
orcentaje de
d ! (Servidores publicos mujeres - © = o Reportes trimestrales de las mujeres que laboran en los
servidores Gy S c
Ublicos capacitados / Total de 2 2 g 5] actividades de capacitacion de Organismos Centralizados
| 7] 8] o
P . servidores publicos mujeres) & = g 5 la Direccion de Recursos asisten a los eventos
mujeres
J‘t q x100 - & Humanos. programados de
capacitados
P capacitacion.
Porcantaie de Los Servidores Publicos
id . (Servidores publicos hombres c © = o Reportes trimestrales de las hombres que laboran en los
servidores © S =
bl capacitados / Total de = g g 5 actividades de capacitacion de Organismos Centralizados
Ublicos 7 §] 3]
:ombres servidores publicos hombres) 3 S £ 5 la Direccion de Recursos asisten a los eventos
tad x100 - & Humanos. programados de
capacitados
P capacitacion.
Porcentaje de El personal que asiste a los
personal de la (Numero de servidores publicos eventos en temas de
SAFIN de la SAFIN capacitados en - © = Q Reportes trimestrales de las igualdad entre mujeres y
capacitado en temas de igualdad entre 2 S *gj ] actividades de capacitacion de hombres, aplican los
w) O o
temas de mujeres y hombres / Total de ) = g 5 la Direccion de Recursos conocimientos adquiridos
igualdad entre servidores publicos de la - & Humanos. al mostrar sensibilizacion,
mujeres y SAFIN) x100 tolerancia, respeto e
hombres igualdad.
Porcentaje de (Numero de bienes La autoridad tent
= o a autoridad competente
Bienes administrados por la UNDECAR 5 © g = Reporte Trimestral de la Unidad ; f' bi o |
2 o 9] ransfiere bienes a la
Administrados / NUmero de bienes g 8 g o para Devolver a Campeche lo T
= £ . ara su
por la transferidos a la UNDECAR) x © - = & Robado (UNDECAR). o > .,
EECER 06 Administracion.
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6. PRESUPUESTO

6.1 Fuente de Financiamiento
De acuerdo con los “Elementos Minimos a considerar en la Evaluacidn (Diagndstico) de Programas
Nuevos”, en esta seccidon se establecerd el monto propuesto para iniciar la operaciéon del programa
presupuestario, asi como la partida presupuestal a la que corresponde; sin embargo, es un programa que
ha sufrido cambios a lo largo de los afios.

De acuerdo con las disposiciones del Manual de Programacion y Presupuestacion 2023, El Pp012
Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios es asignado al Ramo 03 Secretaria de
Administraciéon y Finanzas (SAFIN) y en cuyo responsable es la Unidad Administrativa 02 Subsecretaria de
Administracién y Finanzas. Asimismo, en el programa participan las Unidades: Direccion General de

Recursos Humanos y Estructuras Ocupacionales, Direccién General de Recursos Materiales, Direccion

General de Patrimonio y Servicios Generales, Direccién de Tecnologias de la Informacion vy

Telecomunicaciones, Direccién de Recursos Humanos, Direccién de Adquisiciones, Direccién de Control

Patrimonial, Direccidon de Servicios Generales, Direccion General Juridica, Unidad Administrativa, Unidad

de Igualdad Sustantiva, Unidad Coordinadora de Archivos y a partir del ejercicio fiscal 2024 se agregara la

Unidad para Devolver a Campeche lo Robado.

La fuente de financiamiento esta clasificada como “recursos fiscales del ejercicio actual”:

- Son los que provienen de impuestos, contribuciones de mejoras, derechos, productos,
aprovechamientos, y cuotas y aportaciones de seguridad social; incluyen las asignaciones vy
transferencias presupuestarias a los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, a los Organos
Autéonomos y a las entidades de la administracién publica paraestatal, ademds de subsidios y
subvenciones, pensiones y jubilaciones, y transferencias del Fondo Mexicano del Petrdleo; asi como
ingresos diversos y no inherentes a la operacion de los poderes y érganos auténomos.

La modalidad esta clasificada como “M-Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia
institucional”:
- Actividades de apoyo administrativo desarrolladas por las areas administrativas o areas homologas.

Las partidas presupuestales que ejerce, se encuentran en los capitulos:

- 1000 Agrupa las remuneraciones del personal al servicio de los entes publicos, tales como: sueldos,
salarios, dietas, honorarios asimilables al salario, prestaciones y gastos de seguridad social,
obligaciones laborales y otras prestaciones derivadas de una relacién laboral; pudiendo ser de
caracter permanente o transitorio.

- 2000 Agrupa las asignaciones destinadas a la adquisicién de toda clase de insumos y suministros
requeridos para la prestacion de bienes y servicios y para el desempefio de las actividades
administrativas.
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- 3000 Asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo tipo de servicios que se contraten con
particulares o instituciones del propio sector publico; asi como los servicios oficiales requeridos
para el desempefio de actividades vinculadas con la funcion publica.

- 4000 Asignaciones destinadas en forma directa o indirecta a los sectores publico, privado y externo,
organismos y empresas paraestatales y apoyos como parte de su politica econédmica y social, de
acuerdo con las estrategias y prioridades de desarrollo para el sostenimiento y desempefio de sus
actividades.

- 5000 Agrupa las asignaciones destinadas a la adquisicién de toda clase de bienes muebles,
inmuebles e intangibles, requeridos en el desempefio de las actividades de los entes publicos.
Incluye los pagos por adjudicacion, expropiacion e indemnizacidén de bienes muebles e inmuebles
a favor del Gobierno.

El presupuesto total del Pp012 ha variado en los ultimos 12 afios (ver cuadro 18). Como se puede observar
el presupuesto ha sido muy variante, incrementé en el afio 2014 y 2015 respecto al afio 2012 (tomando
en consideracidn que, en 2013, estaban fusionados los programas). Para 2016 se observa un decremento
de alrededor de 10 millones de pesos, para después incrementar en 2017 con poco mas de 17 millones.
En 2018 vuelve a sufrir un decremento, pero en 2019 y 2020 incrementa, para posteriormente contar con
un presupuesto para el ejercicio fiscal 2021 de 157 millones 202 mil 608 pesos. En el ejercicio fiscal 2022
el Pp contemplaba al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Campeche cuyo presupuesto es de 48,413,393, por eso se nota un incremento considerable respecto al
2021; por lo que el presupuesto de la Secretaria de Administracién y Finanzas para el ejercicio fiscal 2022
fue de 170,930,592, por lo realmente se considera un incremento del 8.73% respecto al afio 2021. Para el
ejercicio fiscal 2023, el presupuesto del Pp corresponde solamente a la Secretaria de Administraciéon y
Finanzas, por lo que se ve un decremento respecto al monto total del PP en el ejercicio fiscal 2022; sin
embargo, el incremento para esta Secretaria respecto al ejercicio fiscal 2022 fue considerable con un
23.11%

Cuadro 18. Presupuesto aprobado para el Programa 2012-2023

PRESUPUESTO
APROBADO DEL Pp FUENTE DE FINANCIAMIENTO
($)
2012 122,226,418 Recursos Fiscales
2013 154,315,179 Recursos Fiscales
2014 137,277,396 Recursos Fiscales
2015 138,707,464 Recursos Fiscales
2016 128,802,436 Recursos Fiscales
2017 146,026,169 Recursos Fiscales
2018 142,449,049 Recursos Fiscales
2019 161,725,771 Recursos Fiscales
2020 177,602,999 Recursos Fiscales
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2021 157,202,608 Recursos Fiscales
2022 219,343,985 Recursos Fiscales
2023 210,446,863 Recursos Fiscales

Fuente: Elaboracion propia con base en SAFIN, Ley de Presupuesto de Egresos 2012-2023.
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Gréfica 43. Comportamiento del Presupuesto aprobado del Pp 012
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Fuente: Elaboracion propia con base en SAFIN, Ley de Presupuesto de Egresos 2012-2023.
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6.2 Impacto Presupuestario
De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2023, “Las
Secretarias, Dependencias y Entidades deberan contar con un dictamen de la SAFIN sobre el impacto
presupuestario de los proyectos sefialados en el articulo 16 de la Ley de Disciplina Financiera de las

IM

Entidades Federativas y los Municipios, asi como en el articulo 23 de la Ley de Disciplina Estatal.” Por lo
que, de acuerdo con esta Ultima Ley, la evaluacion del impacto presupuestario considerara cuando menos
los siguientes aspectos:
I Impacto en el gasto de las Secretarias, Dependencias y Entidades por la creacién o modificacion
de unidades administrativas y plazas o, en su caso, creacion de nuevas instituciones;
Il. Impacto presupuestario en los programas aprobados de las Secretarias, Dependencias vy
Entidades;
Il Establecimiento de destinos especificos de Gasto publico. En este caso, solamente podran
preverse destinos especificos en leyes fiscales;
V. Establecimiento de nuevas atribuciones y actividades que deberdn realizar las Secretarias,
Dependencias y Entidades que requieran de mayores asignaciones presupuestarias para llevarlas
a cabo; e
V. Inclusiéon de disposiciones generales que incidan en la regulacidn en materia presupuestaria.
En este sentido, cabe destacar que la asignacion de recursos para el Programa y su operacién no
implicaron la modificacién del marco normativo de las unidades responsables del Programa, ni de sus
estructuras organicas y ocupacionales. Esto derivado que el programa no otorga apoyos econdmicos; sino
qgue provee a las Secretarias, Dependencias y Entidades Paraestatales del Estado de Campeche de los
recursos y servicios necesarios para el desarrollo de sus actividades sustantivas.

Cualquier modificacién realizada para la operacién del Pp012, no implica un impacto presupuestario, ya
que los costos seran financiados con el propio presupuesto de la SAFIN, sin generar presiones de gasto en
los subsecuentes ejercicios fiscales.
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7. ANALISIS DE SIMILITUDES O COMPLEMENTARIEDADES

En esta seccidn se busca analizar la posible relacion del programa con otros en cuanto a la atencidn de la
misma Poblacién Objetivo o Area de Enfoque Objetivo o en cuanto a que comparten objetivos.

Programas Presupuestarios Complementarios®?: Tomando en cuenta que el Pp cuenta con cinco
componentes, y que hacen referencia en términos generales a servicios generales y a recursos humanos y
materiales, y que su Area de Enfoque Objetivo se define como “Total de Secretarias y Dependencias con sus
respectivos Organos Administrativos Desconcentrados de la Administracion Publica Centralizada que
formalizan la solicitud de servicios a cargo de la SAFIN, ademds de los Organismos Publicos Descentralizados
cuyo gasto en materia de “Servicios Personales” es administrado por la SAFIN, mediante Convenio de
Colaboracion Administrativa”, no se identificaron complementariedades con otros Pp.

Programas Presupuestarios Coincidentes®®: Retomando la definicién de programas coincidentes, y
considerando la definicion de la poblacidn objetivo del Pp, no fue posible identificar programas
coincidentes.

82 Dos 0 méas programas son complementarios cuando atienden a la misma poblacidn, pero los apoyos son diferentes;
o bien cuando sus componentes son similares o iguales, pero atienden a diferente poblacién.
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario-EVALUACION.aspx
8 Hay coincidencias entre dos o0 més programas cuando sus objetivos son similares; o bien cuando sus componentes
son similares o iguales, pero atienden a la misma poblacién, CONEVAL Glosario para la Evaluacién de la Politica Social
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario-EVALUACION.aspx
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8. IGUALDAD SUSTANTIVA

Los recursos de Igualdad entre Mujeres y Hombres considerados en la Ley de Presupuesto de Egresos
seran identificados de aquellos que se destinen bajo la perspectiva de género, entendiéndose ésta como
la visién cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, en que se propone la eliminacién
de las causas de opresidon de género como la desigualdad, injusticia y jerarquizacion de las personas
basadas en el género; promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el desarrollo y el
bienestar de las mujeres, contribuye a construir una sociedad en la cual, las mujeres y los hombres tengan
el mismo valor, igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econdmicos y a la
representacion politica y social en los ambitos de toma de decisiones.

De conformidad con el articulo 7 de la Ley de Presupuesto para el ejercicio fiscal 2023; los recursos para
llevar a cabo los programas y la implementacion de las acciones que se deriven de la Ley para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres del Estado de Campeche, se ejerceran mediante la transversalidad de la
perspectiva de género, que se entenderd como el proceso que permite garantizar la incorporacion de las
perspectivas de género, con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene para las mujeres y los
hombres cualquier accidon que se programe, tratdandose de legislacidon, politicas publicas, actividades
administrativas, econémicas y culturales en las instituciones publicas y privadas, mismas que para el
ejercicio 2023, se cubrirdn con cargo al presupuesto autorizado de las Secretarias, Dependencias,
Entidades y los Poderes Legislativo y Judicial, asi como de los Organos Publicos Auténomos.

Por lo que este Pp, para cumplir con la Ley realiza acciones en igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres, especificamente, la Direccidn de Recursos Humanos realizando Eventos de Capacitacidn para el
personal con Tematica en Perspectiva de Género.

Asimismo, la SAFIN cuenta con un area transversal denominada Unidad de Igualdad Sustantiva, con las
siguientes atribuciones:

I Contribuir al cumplimiento de la normativa vigente en materia de igualdad entre mujeres y
hombres en todo el quehacer institucional;
Il. Fortalecer laigualdad entre mujeres y hombres, la no discriminacidn y la inclusién en la Secretaria;
M. Consolidar una cultura laboral y organizacional de igualdad de oportunidades, sin violencia y libre
de discriminacion al interior de la Secretaria;
V. Planificar, verificar y dar seguimiento a la introduccion de la perspectiva y transversalidad de
género en la planeacion, programacion, ejecucidn y evaluacién de programas, proyectos, acciones
y politicas publicas al interior de la Secretaria;
V. Organizar y coordinar la capacitacién, formacién vy, en su caso, certificacién del personal en
materia de género, transversalidad e igualdad sustantiva entre mujeres y hombres;
VL. Asegurar que la prestacion de atencidn y servicios a la poblacién se lleve a cabo con perspectiva
de género, sin violencia y sin discriminacion;
VII. Proponer cambios a la normatividad internay a las estructuras organizacionales que aseguren la
incorporacioén de la perspectiva y transversalidad de género entre mujeres y hombres;
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VIII. Difundir informacién referente al proceso y resultados de la incorporacién de la perspectiva y

transversalidad de género en la cultura organizacional y en las politicas publicas de la Secretaria;
IX. Disefiar un Programa Anual de Trabajo que contemple una agenda institucional para incorporar
la perspectiva de género;
X. Participar en los procesos de planeacién, programacion y presupuesto de la Secretaria, con el
propdsito de proponer las medidas que permitan la incorporaciéon de la perspectiva de género;
XI. Planear, ejecutar y evaluar acciones enfocadas a disminuir las brechas de desigualdad entre
mujeres y hombres en la Secretaria;
XILI. Coordinarse con la Secretaria de Inclusidon para la implementacion de acciones, planes vy
programas que incidan en la calidad de vida de las personas integrantes de los grupos en situacion
de vulnerabilidad; y
X, Las demas que le confieran expresamente las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, la
persona titular de la Procuraduria Fiscal y, en su caso, la o el Secretario.
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9. UNIDAD PARA DEVOLVER A CAMPECHE LO ROBADO

El Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado (INDEP) es un Organismo Descentralizado de la
Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio propios, agrupado en el sector
coordinado por la Secretaria de Hacienda, encargado de dar destino a los Bienes y a las Empresas
improductivas para el Estado, con Compromiso, Eficiencia, Transparencia y Responsabilidad Social,
buscando contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho, las Finanzas Publicas y el
Sistema Financiero Mexicano, cuya misién es “Administrar y dar destino con una perspectiva de justicia
social, austeridad republicana a los bienes, activos y empresas improductivas para el Estado, que le son
transferidos, para contribuir mediante programas o politicas sociales que sean utilizados a favor del
bienestar del pueblo de México” y la visidn es “Ser un organismo publico del Gobierno Federal que brinde
apoyo a la politica social de México, siendo referente a nivel nacional, en un marco de eficiencia,
honestidad y transparencia de sus acciones asi también como la mejor alternativa para la comercializacion
o donacidn de bienes, activos y empresas improductivas para el Estado”.

En este sentido, para el ejercicio fiscal 2024, en el Gobierno del Estado de Campeche se incorporard un
componente denominado “Bienes Transferidos a favor del Estado destinados”, cuya actividad es la
Administracion de los bienes transferidos a favor del Estado por la Autoridad competente en la materia.

Este componente y actividad estan vinculadas a la Unidad para devolver a Campeche lo robado, cuyas
atribuciones son las siguientes:

I Recibir de los Organismos Centralizados y Entidades Paraestatales los bienes muebles,
inmuebles o los recursos econémicos que hayan sido otorgados a su favor, o en favor del
Estado, en razén de cualquier tipo resolucion firme emitida por la autoridad competente en la
materia;

1. Administrar, dar destino o destruir los bienes que le sean transferidos, en atencién a las
especificaciones para su administracidn, sea cual fuere su destino final, y de acuerdo con los
procedimientos que sobre estos prevea la legislacion estatal en la materia;

Il Llevar el registro de los bienes que le hayan sido transferidos conforme a los procedimientos
correspondientes, con independencia de los registros exigidos por la legislacién en materia de
contabilidad gubernamental;

V. Optimizar el aprovechamiento de los bienes muebles e inmuebles que hayan sido otorgados a
favor del Estado, con el objetivo de darles un destino favorable que permita el fortalecimiento
del desarrollo estatal;

V. Proponer a la o el Subsecretario de su adscripcién la celebracidn de convenios de coordinacion
o colaboracidn relacionados con sus facultades;

VL. Disefiar los mecanismos de evaluacidon que permitan destacar su eficiencia y eficacia en la
aplicacion de los recursos, obtenidos de conformidad con lo previsto en la legislacién aplicable
en la materia, en programas prioritarios que tengan beneficio directo en la poblacién del
Estado;

VII. Integrar y dar seguimiento a los expedientes técnicos de todos los bienes muebles e inmuebles
gue le hayan sido transferidos por los Organismos Centralizados y Entidades Paraestatales;

e —
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VIII. Elaborar reportes por cada ejercicio fiscal para que, por conducto de la o el Secretario, se haga

del conocimiento de la o el Gobernador la aplicacién efectiva de los recursos administrados por
la Secretaria, obtenidos bajo los supuestos que prevé la legislacién estatal en la materia de su
competencia; y

IX. Las demas que le confieran expresamente otras disposiciones legales y reglamentarias
aplicables, la o el Subsecretario de su adscripcién y, en su caso, la o el Secretario.

Esto gracias a la firma de un convenio de colaboracidn con el Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado
(INDEP).
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